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Liste des sigles utiliseés

AEP : Alimentation en Eau Potable

AS : adjoint Sanitaire

BRGM : Bureau Régional Géologique et Minier

CARPP : Consultation Authentifiée Restreinte des Périmetres de Protection
DDAF : Direction Départementale de I'Agriculture et de la Forét

DDASS : Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales
DRASS : Direction Régionale des Affaires Sanitaires et Sociales

DDSV : Direction Départementale des Services Vétérinaires

DGS : Direction Générale de la Santé

DIREN : Dlrection Régionale de I'Environnement

DUP : Déclaration d'Utilité Publique

EDCH : Eaux Destinées a la Consommation Humaine

ENSP : Ecole Nationale de la Santé Publique devenue EHESP Ecole des Hautes
Etudes en Santé Publique au 1* janvier 2008

IASS : Inspecteur des affaires sanitaires et Sociales

ICPE : Installation Classée pour la Protection de I'Environnement

IES : Ingénieur d'Etudes Sanitaires

IGS : Ingénieur du Génie Sanitaire

ONEMA : Office Nationale de I'Eau et des Milieux Aquatiques

PNSE : Plan National Santé Environnement

PRPDE : Personne Responsable de la Production ou de la Distribution d’Eau
RESE : Réseau d’Echanges en Santé Environnementale

SIDPC : Service Interministériel de Défense et de Protection Civile

SIG : Systeme d'Information Géographique

SSE : Service Santé Environnement

SYNERGI : SYsteme Numérique d'Echange, de Remontée et de Gestion de
I'Information

TS : Technicien Sanitaire

UDI : Unité de Distribution

UGE : Unité de Gestion et d’Exploitation
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Introduction

Dans le cadre de la formation statutaire des Ingénieurs d’Etudes Sanitaires, il est
demandé aux éléves d’effectuer, pendant une durée de deux mois, un stage dans leur
futur service d’affectation. Son théme porte sur un sujet validé a la fois par le service
d’affectation et par I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique. Pour ma part, ce stage
s’est accompli a la Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales (DDASS)
des Vosges (88) de la mi-mai a la mi-juillet 2008. Son objectif a consisté a mettre en place
une procédure de gestion de l'alerte appliquée aux eaux destinées a la consommation
humaine (EDCH), dans trois situations particuliéres que sont la pollution de l'eau, la
pénurie d’eau et I'effraction d’ouvrage de production et distribution d’eau destinée a la
consommation humaine. Des enjeux de santé publique considérables peuvent découler
d’'une mauvaise gestion de l'alerte. Il s'agit donc de garantir une sécurité sanitaire aux
usagers de ces réseaux de distribution.

Aprés avoir cerné les attentes du service Santé Environnement et celles de la DDASS
des Vosges, il est rapidement apparu que la demande convergeait a la fois sur la
rédaction de fiches « prétes a remplir » pour le recueil et la gestion des alertes mais aussi
sur la rédaction de fiches de procédure de gestion, a destination de tous les intervenants
susceptibles d’étre confrontés a ces situations. La remontée des informations que ce soit
au sein méme de la DDASS ainsi qu'au niveau de I'échelon national du ministere en
charge de la santé était également une préoccupation forte.

Ce rapport de stage présente une synthese du travail effectué dans le but de mettre en
place cette gestion des alertes dans le département des Vosges.

Dans sa premiére partie, la situation particuliere de ce département rural, est décrite tant
du point de vue de sa géographie, que de l'organisation de sa DDASS et plus
particulierement du Service Santé Environnement (SSE). La place essentielle occupée
par 'eau dans ce département est abordée par le rappel des différentes utilisées pour
I'alimentation en eau.

Ensuite, aprés avoir présenté le bilan des alertes rencontrées dans le domaine des
EDCH, les besoins du Service SSE et de la DDASS ont été analysés. Dans un troisieme
paragraphe, la méthodologie retenue pour I'élaboration du dossier est précisée en
évoquant d’abord les documents et partenaires ressources avant de dévoiler les outils
pratiques retenus.

Puis, seront énoncées les difficultés rencontrées pour la réalisation de ce travail. Enfin
des propositions seront également formulées pour faire vivre, évoluer et améliorer les

moyens présentés.
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1 Présentation du département des Vosges

1.1 Quelques rappels sur ce département de moyenne montagne

Le département des Vosges est I'un des 4 départements appartenant a la région Lorraine.
Il se caractérise par une population d'environ 380 000 habitants répartis dans 515
communes sur un territoire de plus de 5 900 km? ce qui représente une densité de 65
habitants par km?. Les villes sont nombreuses, mais de taille assez faible. Seule
l'agglomération d'Epinal dépasse les 30 000 habitants, et la seule autre ville importante
est Saint-Dié-des-Vosges. Les autres villes sont soit des centres isolés, soit des
agglomérations qui s'étirent en longueur au fond d'une vallée. 96 % des communes ont
moins de 3500 habitants et les trois quart un nombre d’habitants inférieur & 500 habitants.
Les Vosges sont un département de moyenne montagne, ou la population s'est
concentrée le long des vallées. Le département a connu un important développement
industriel. Ainsi les exploitations forestiére avec les industries dérivées de la filiére bois
sont les premiers employeurs. Viennent ensuite la transformation des métaux, I'industrie
agroalimentaire (produit laitier), I'industrie textile et, en plein essor, le domaine de la
plasturgie.

La seconde activité économique du département des Vosges, aprés le bois, est le
tourisme. Ainsi, la présence d'un domaine skiable dans les Hautes Vosges, les
nombreuses foréts ( 48 % de la superficie) propices aux ballades et randonnées ainsi que
les 4 stations thermales, dont Vittel et Contrexeéville, situées dans la plaine des Vosges
contribuent au développement du tourisme.

C'est un département dont les limites administratives sont conjointes a 7 autres

départements appartenant a 4 régions différentes.

1.2 La DDASS des Vosges et le service Santé Environnement

Sous l'autorité du préfet de département, la DDASS est responsable de la mise en ceuvre,
dans chaque département, des politiques sanitaires, médico-sociales et sociales définies
par les pouvoirs publics. La DDASS des Vosges est composée de 48 agents (hors agents
mis a disposition dans d’autres structures). Ce personnel est réparti en 3 poles, tout
d’abord le pdle ressource qui gére le fonctionnement de la DDASS, puis le pdle social et
également un pbéle santé auquel appartient le service Veille et Sécurité Sanitaire ainsi que
le service Santé Environnement. Ce dernier service représente presque un quart des
effectifs de la DDASS puisqu'’il est riche de 11 personnes dont 10 assurent une fonction
technique (1 ingénieur du génie sanitaire, 3 ingénieurs d’études sanitaires, 5 technicien

sanitaires, 1 adjoint sanitaire) et une secrétaire administrative. Ce service est structuré en
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quatre cellules, chacune coordonnée par un IES, sauf la cellule périmetre de protection
(cf. Annexe 1). Les 3 autres cellules sont chargées principalement et respectivement :
- du domaine des eaux destinées a la consommation humaine pour la premiéere
(3 agents),
- des établissements recevant du public pour la seconde (3 agents),
- et de I'habitat individuel ainsi que les eaux thermales pour la troisiéme (2

agents).

2 Un département ou I’eau est omniprésente

2.1 Quelques notions de géographie et de géologie

Le département des Vosges est géologiquement constitué d'un plateau de formation
secondaire, s'appuyant sur un massif primaire (les Vosges) ce qui permet de distinguer 3
principales zones géographiques différentes ou se méle une grande variété de paysages.

La Plaine

P T ¥

L

A I'Est, la montagne avec le Massif des Vosges. Ce paysage présente des formes
douces et arrondies, apportées par les glaciations du quaternaire responsables des
paysages caractéristiques de vallées, de foréts de sapins et de lacs sur le versant
vosgien, contrastant avec I'effondrement abrupt du versant alsacien.

Au Centre, vers le sud-ouest, c'est la Voge, plateau de grés bigarré qui s'étend de
Remiremont a Vittel. A l'est de la VOge, les rivieres se jettent via le Rhin et la Meuse
dans la Mer du Nord, a l'ouest elles se dirigent vers la Méditerranée. Ce gigantesque
bassin de sources constitue la terre d'accueil du thermalisme.

A 1'Ouest, la Plaine qui correspond a un vaste ensemble de plateaux et de dépressions
d'origine jurassique, c'est le prolongement des cbtes de Lorraine, en bordure orientale du
bassin parisien.

L'eau est tres présente dans les Vosges. Elle a joué un réle déterminant dans le
développement du thermalisme, comme dans celui de l'industrialisation du département.
Les Vosges sont en effet un véritable " chateau d'eau " avec plus de 850 cours d'eaux sur
prés de 4000 kilométres, et une multitude de lacs et d'étangs parsemés dans les vallées,

de cascades, de fontaines, de lavoirs. Des rivieres importantes : Meurthe, Moselle,
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Sabne, prennent leur source dans le département. Ainsi, le département a la particularité
de concerner 3 bassins hydrographiques : Rhin-Meuse (le plus important), Rhone-

Méditerranée-Corse et Seine-Normandie.

2.2 L'eau dans les Vosges, utilisée pour de nombreux usages

alimentaires et sanitaires

Un nombre impressionnant en captage d'eau caractérise ce département puisqu'il
posséde a lui seul :

o 1072 captages d'eau publics (actuellement en service) destinées a la
consommation humaine, essentiellement des eaux souterraines puisque seules 3 prises
d’eau superficielle, utilisées en appoint, sont présentes ;

) 69 captages d'eau privés desservant des établissements recevant du

public(contrélés par la DDASS) ;

o 27 captages d'eau destinée a l'industrie agroalimentaire dont 2 prises d'eau
superficielle ;

o 14 captages d’eau embouteillée ;

o et 19 captages d’eau utilisés pour le thermalisme.

Ne sont pas pris en compte les captages de type familiaux qui sont également fort
nombreux ainsi que les ouvrages privés non déclarés.

La distribution publique de l'eau représente en totalité 284 Unités de Gestion et
d’Exploitation (UGE), 398 Unités de Distribution et plus de 690 réservoirs.

La majorité des UGE (60 %) est exploitée en régie, qu’elle soit communale ou syndicale. Il
n'est pas rare que 'UGE ne dispose pas de personnel dédié et que ce soit directement le
maire et/ou I'un des adjoints qui s’occupe matériellement de la production et distribution
d'eau potable dans leur commune. Les 40% restant sont exploitées par les grandes
sociétés fermieres que sont la Lyonnaise des Eaux, Véolia et la SAUR.

En ce qui concerne les périmétres de protection des captages d’eau, 59 % des ouvrages
bénéficient d’'une Déclaration d'Utilité Publique (DUP) de leurs périmétres de protection, a
ce jour. Pour quasiment tous les autres ouvrages, la procédure de Déclaration d'Utilité
Publiqgue est engagée, c’est a dire que les collectivités ont déja toutes au moins

délibérées dans ce sens.

2.3 La nappe des grés vosgiens, l'aquifére principale utilisée la
production d’eaux destinées a la consommation humaine

Les aquiféres concernées pour la production d’eau potable ont été décrites dans une
étude de 2007 effectuée par le BRGM. Cette étude a portée sur la caractérisation des

ressources en eau dans les Vosges. Ces nappes sont présentes dans les couches
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géologiques mentionnées ci aprés de la plus récente a la plus ancienne (cf. Annexe 2 et

Annexe 3).

2.3.1 Les formations alluviales (quaternaires)

D’une maniére générale, les aquiféres alluviaux des principales vallées du département
des Vosges correspondent aux alluvions de la Meurthe, la Moselle et la Meuse.

Environ 7% des captages publics d’'EDCH sont alimentés par ces aquiféres.

2.3.2 Les formations du jurassique supérieur et le dogger (jurassique moyen)

Les terrains aquiféeres du Jurassique supérieur dans le département des Vosges
correspondent a la succession du systeme aquifere du Séquanien, du Rauracien, de
I'Argovien et de I'Oxfordien. Le Dogger est un aquifere multicouche constitué par les
calcaires du Bajocien supérieur, moyen et inférieur et du Bathonien moyen. Le Bajocien
qui est souvent karstifié est la partie la plus intéressante du Dogger.

Environ 5% des captages publics d’'EDCH sont alimentés par ces aquiféres.

2.3.3 Le keuper (Trias supérieur) et les formations du trias moyen (la lettenkohle
et le muschelkalk)

Les formations aquiferes comprises dans le domaine du Keuper sont les gres du Rhétien,
la Dolomie de Beaumont et le grés a roseaux. Le grand systéme aquifére dit du
Muschelkalk en Lorraine est constitué par des formations de la Lettenkohle et du
Muschelkalk.

C'est une ressource en eau souvent facilement accessible qui est utilisée pour
I'agriculture, l'industrie d’embouteillage et I'hydrothermalisme dans le secteur de Vittel et
Contrexéville.

Environ 4% des captages publics d’'EDCH sont alimentés par ces aquiféres.

2.3.4 Les grés du Trias inférieur (GTI) ou Buntsandstein

Les formations concernées correspondent au gres permien, au grés d’Annweiler, au gres
vosgien ainsi qu'au grés a Voltzia.

En Lorraine, le réservoir des gres du Trias inférieur est constitué de deux compartiments
distincts : une partie captive, et une partie libre qui affleure (cf. Annexe 4). Cette
ressource est menacée car les prélévements sont supérieurs a I'alimentation naturelle de
la nappe. Cela conduit & I'extension des secteurs d'eau fortement minéralisés et
condamne ainsi a terme certains forage. Actuellement, un grand programme de gestion
concertée a été lancé afin de garantir la pérennité de la ressource.

Environ 48 % des captages publics d’'EDCH sont alimentés par ces aquiféres en nappe
libre, tandis que 4% des captages publics d’'EDCH sont alimentés par ces aquiféres en

nappe captive.
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2.3.5 Le soclevosgien

Le socle vosgien, dont la plus grande partie est représentée par les Vosges cristallines et
métamorphiques, correspond a une grande variété de terrains, puisqu'il s’agit de roches
fissurées et d'arénes, auxquelles peuvent étre associés des éboulis, des alluvions fluvio-
glaciaires, des moraines, etc. Ces terrains donnent naissance a de nombreuses sources
qui s'étagent depuis les crétes jusqu’au fond des vallées.

Environ 32% des captages publics d’EDCH sont alimenté par ces aquiféres.

3 La gestion des alertes en matiere d'eau destinées a la

consommation humaine

3.1 Qu’est ce qu’'une alerte appliguée aux eaux destinées a la

consommation humaine et quels en sont les enjeux?

La définition de l'alerte qui a été choisie dans ce rapport s’inspire de celle proposée par
I'InVS (2005) avec quelques nuances cependant. Le signal correspond a une information
qui peut révéler une situation a proprement parlé d’alerte mais dont le niveau de précision
est insuffisant pour porter un jugement sur la réalité de la menace. Ce signal nécessite
d’étre validé, confirmé et complété lors d'une phase exploratoire. Suite a cette phase
exploratoire, le signal pourra étre transformé en véritable alerte ou étre simplement noté.
Un exemple classique de signal non transformé en alerte correspond a une pollution
d’'une nappe d’eau superficielle, non concernée par une baignade ou une prise d’'eau en
aval. L'information est consignée, mais ne nécessite pas l'intervention du service. Si
I'événement sanitaire ou environnemental anormal représente un risque potentiel pour la
santé publique, quelle qu’en soit la nature, il exige une réponse ou une action de la part
des destinataires avec un degré d'urgence éventuellement précisé. L'alerte de santé
publique est la conséquence d’'un signal représentant une menace pour la santé des
populations.

L'alerte telle qu’elle se rencontre en pratique au niveau des services Santé
Environnement, se définie comme a la fois un signhal et sa conséquence et c’est
cette définition qui a été retenue dans ce rapport.

En fonction de la gravité des situations, la gestion d’une alerte peut évoluer d'une situation
sensible (incident) a une situation d'urgence (presque-crise) pour atteindre la situation de
crise.

En matiére d’eau destinée a la consommation humaine, I'alerte correspond a la réception
d’une information susceptible d’engendrer des perturbations sur le systéme d’alimentation
en eau, voir sur la santé des populations exposées. Ce rapport a volontairement été réduit

aux trois situations d'alerte les plus fréquemment rencontrées, c'est a dire la pénurie
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d'eau, leffraction d'un ouvrage de production et distribution d’eau ou la pollution

accidentelle

3.2 Une organisation administrative de I’alerte sur plusieurs niveaux

Le plus souvent, l'alerte est déclenchée a un niveau local et ne dépasse pas le niveau
départemental. Toutefois, devant I'importance du signal, de nouveaux acteurs peuvent
alors intervenir. Ainsi 4 niveaux principaux peuvent se rencontrer. L'information de ces

différents interlocuteurs est un point clé dans la gestion de I'alerte.

3.2.1 Le niveau national de la veille sanitaire

Ainsi, lors d’'un impact sanitaire réel ou suspecté de portée nationale ou internationale, ou
parce que celui-ci engendre dans la population une inquiétude Iégitime, il est nécessaire
d’'informer et prévenir le ministére en charge de la santé. Ainsi par I'arrété du 11 mai 2007
portant organisation de la DGS, a été créé le DUS (Département des Urgences
Sanitaires). Il a pour mission entre autre d’assurer le recueil et l'analyse des alertes
sanitaires ainsi que la gestion opérationnelle des situations d’'urgence ou de crises
sanitaires des lors gu’elles appellent une réponse immédiate de par leur ampleur, gravité,
fréquence, caractere inhabituel, extension géographique, retentissement meédiatique. I
veille a I'application des mesures de défense et de sécurité sanitaire

Concernant l'eau destinée a la consommation humaine, les signalements transmis
peuvent intéresser la ressource, le captage, les installations de traitement, les réservoirs,
les réseaux de distribution de l'eau ou encore l'apparition de cas de maladie
potentiellement liée a I'eau. Le risque redouté correspond a l'introduction dans le systéme
d’alimentation en eau destinée a la consommation humaine de contaminant.

Une structure unique, le Centre Opérationnel de Réception et de Régulation des
Urgences Sanitaires et Sociales, le CORRUSS, a été ainsi mise en place afin de recueillir
les signalements des alertes relevant notamment du champ sanitaire. Ses missions sont
définies par la lettre circulaire DGS/DUS/2007/354 du 21 septembre 2007.

3.2.2 Leniveau zonal

La zone de défense est une circonscription supra régionale destinée a faciliter la gestion,
par les autorités déconcentrées de I'Etat, d'un événement calamiteux ou d'une situation
de crise dont l'importance implique la mise en ceuvre de moyens dépassant le niveau
départemental.

Elle est le cadre privilégié pour la coordination des efforts civils et militaires.

Elle intervient, plus précisément, pour les alertes sanitaires relatives aux risques
nucléaires, radiologiques, biologiques ou chimiques.

Typiquement, le niveau zonal doit est informé, par la DDASS, lorsqu'il s’agit notamment
d'un probléme d’effraction d’un ouvrage de production et de distribution d’eau potable.
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3.2.3 Leniveau régional ou interdépartemental

Au moins quatre structures sont susceptibles d’intervenir :

A)

B)

C)

D)

Les cellules interrégionales d’épidémiologie (CIRE), structures conjointes InVS-
services de l'état peuvent étre sollicitées pour évaluer les menaces sanitaires.
Leur intervention est encadrée par la lettre circulaire DGS/SD5B-n° 03/58 du 21
février 2003 relative a la procédure de gestion des alertes sanitaires associant les
services déconcentrés, les CIRE(s), I'InVS et la DGS, qui cadre l'intervention des

CIRE(s) en matiéere d'alerte.

Eventuellement, les Agences Régionales d’Hospitalisation qui sont informées des

alertes pour des événements concernant les établissements de santé.

Les DDASS frontalieres ou la DRASS, lorsque :

¢ |e signal touche plusieurs départements ou menace de s’étendre a un
autre département. C’est typiquement le cas d’'une pollution de cours
d’eau qui passe dans le département voisin.

o l'alerte a lieu durant un week-end et est prise en charge par l'astreinte

technique de second niveau (explication paragraphe 3.4.1.).

Le laboratoire zonal d’astreinte représenté pour le département par le laboratoire
de I'’Agence Francaise de Sécurité Sanitaire des Aliments (AFSSA) Nancy. Ce
laboratoire intervient dans la gestion de l'alerte a deux titres: lors d’effraction
d’ouvrage de production ou distribution d’eau ou lors de pollution accidentelle, en
dehors des heures ouvrables ou en complément de lintervention du laboratoire
agrée. Par ailleurs, les services peuvent également le solliciter pour un appui

technique.

3.2.4 Le niveau départemental, au cceur de I'alerte

A)

Tout d'abord la DDASS

Elle est le point central de I'alerte en matiere d’eau destinée a la consommation humaine.

Dans le cadre de ses missions (définies par le décret relatif aux missions et attributions

des DRASS et des DDASS du 6 décembre 1994 ), ses services sont chargés d’assurer,

entre autres:

* les actions de promotion et de prévention en matiere de santé publique, ainsi que contre

les épidémies et endémies,

« la protection sanitaire de I'environnement et le contréle des régles d'hygiéne.
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La DDASS définit la gestion de la réponse en fonction de la nature de l'alerte et de son
importance. Pour ce faire, elle définit :

- les éléments d’action avec les acteurs concernés et leur mise en place (actions

de prise en charge, prévention, surveillance et évaluation) ;

- les mesures de contrdle et I'information ou la transmission.
Un certain nombre d’agents de cette structure est susceptible d’intervenir lors d'une
alerte, en plus du service santé environnement, que ce soit de facon réguliere ou
occasionnelle. Ainsi peuvent étre amenés a intervenir, au dela des agents du service
SE.:
- le Directeur ;
- les cadres d'astreintes ;
- le MISP, en particulier si la santé des populations est directement menacée ;
- les services en liaison avec les établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux
si I'un des établissements suivis est concerné.
L'organisation des astreintes dans les DDASS a été fixée par la circulaire
DAGPB/MSD/MISSION ARTT/SRH/2002/625 du 23 décembre 2002 relative a la gestion
des situations exceptionnelles et astreintes pour les personnels techniques et
administratifs des directions départementales et régionales des affaires sanitaires et

sociales.

B) La préfecture, systématiquement informée

Chaque préfet dispose d'un service Interministériel de Défense et de Protection Civile
(SIDPC), chargé des domaines de défense civile et des questions de sécurité civile, que
ce soit sous I'angle opérationnel ou réglementaire.

Le SIDPC assiste le représentant du gouvernement dans le département dans la
prévention et la gestion des risques et des crises. Il exerce ses missions dans un contexte
interministériel en relation avec les services déconcentrés de |'Etat et les collectivités
territoriales.

Dans le domaine de la prévention, le service assiste le préfet dans I'organisation, la
planification et la coordination des moyens de secours (plan d'urgence, moyens d'alerte,
information de la population...). Il est chargé d'animer les différents acteurs. Ainsi, la
circulaire du 27 septembre 1988 du ministre de lintérieur demande aux préfets de
département de préparer des plans de secours spécialisés ayant pour objet la lutte contre
des perturbations importantes sur un réseau de distribution d'eau potable.

Dans le domaine de la gestion opérationnelle d'une crise, le SIDPC se situe en interface
entre le préfet et tous les services engagés dans un plan de secours. Il seconde le chef

d'état-major de crise au sein de la cellule de crise.
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Le logiciel SYNERGI (systéme numérique d'échange, de remontée et de gestion des
informations) est destiné a la gestion des crises a tous les niveaux. Il permet la collecte et
la transmission des données nécessaires au traitement des crises a dominante " défense
civile " ou & dominante " sécurité civile "et permet notamment de remonter ces données
au niveau national pour piloter la crise.

Les SIDPC sont des intermédiaires incontournables lors d’alerte dans les EDCH et font le

plus souvent le lien avec les pompiers sur le terrain.

C) Les autres structures départementales

Peuvent étre amenés a intervenir les partenaires suivants en fonction de l'alerte :

= |a DDAF (service Police de I'eau), 'TONEMA (anciennement le Conseil Supérieur de la
péche) quand une nappe d’eau superficielle est concernée ;

= les hydrogéologues agréés du département si une pollution a lieu dans un périmétre
de protection de captage ;

= |es DDSV, en particulier lors de probleme de pénurie d’eau pour l'alimentation des
cheptels ;

» les DRIRE quand une installation classée est a 'origine d’'une pollution ;

= les Personnes Responsables de la Production et Distribution d’eau (PRPDE): les
exploitants d'ouvrages de production et de distributions d'eau avec les sociétés
d’affermage, les maires ou présidents de syndicat des eaux ;

= les maitres d’ouvrage ;

= les laboratoires d'analyses : le laboratoire départemental agrée ou le laboratoire zonal
d'astreinte ;

Cette liste n'est pas exhaustive et selon la situation rencontrée, d'autres structures

peuvent collaborer.

3.3 La réglementation et les outils existants en matiere d’alerte
appliguée aux eaux destinées a la consommation humaine

En matiére spécifique d'alerte ou de gestion de crise en EDCH, les dispositions
réglementaires disponibles sont assez peu nombreuses, voir inexistantes dans certains
types de problemes rencontrés. Toutefois, quelques documents sont utilisables.

Ainsi, en matiére d’effraction d’ouvrage, il existe la circulaire DGS n° 524/DE n°® 19-03
du 7 novembre 2003 relative aux mesures a mettre en ceuvre en matiére de protection
des systémes d'alimentation en eau destinée a la consommation humaine, y compris les
eaux conditionnées, dans le cadre de I'application du plan VIGIPIRATE.

En matiére de pénurie d’'eau, et plus spécifiguement en matiere de sécheresse, deux
textes sont disponibles : la circulaire DGS/SD7A/2005/305 du 7 juillet 2005 relative a la
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gestion des risques sanitaires liés aux eaux destinées a la consommation humaine et aux
eaux de baignade en période de sécheresse susceptible de conduire a des limitations des
usages de I'eau ainsi que la note de la DGS/PGE/1.D. n° 1290 du 7 juillet 1989 relative
aux aspects sanitaires liés a la sécheresse : eaux destinées a la consommation humaine,
cas patrticulier de la dialyse, eaux de loisirs.

En matiére de qualité d’eau, l'arrété du 11 janvier 2007 relatif aux limites et références
de qualité des eaux brutes et des eaux destinées a la consommation humaine fixe les
normes et les références de qualité pour les eaux de boisson et concours également a
fixer un cadre pour les alertes en EDCH. Toutefois, en I'absence de normes et de
références de qualité, lors d’'un probléme de pollution dans un réseau d’eau, peuvent étre
utilisés les avis sanitaires rendus par I'Agence Francaise de Sécurité Sanitaire. Et si
aucun avis de 'AFSSA n’existe, la démarche d’évaluation des risques sanitaires doit alors
s'appliquer. Cette démarche, appliguée aux EDCH, consiste a évaluer les effets sur la
santé résultant d’'une exposition d’individus a une substance ou un agent contenu dans
'eau distribuée, en se basant sur des connaissances scientifiques validées. Elle est
décomposée classiguement en quatre étapes :

1) Identification du potentiel dangereux de l'agent a étudier, indépendamment de la
probabilité d’apparition d’effets néfastes ;

2) Estimation de la relation dose-effet ou dose-réponse, qui vise a quantifier la relation
entre la dose d’exposition et la réponse de I'organisme ou sa probabilité de réponse ;

3) Evaluation des expositions qui permet d’identifier les populations qui ont été, sont, ou
seront en contact avec l'agent dangereux et les niveaux et durées d’exposition
correspondants ;

4) Caractérisation du risque, qui constitue I'étape de synthése de la démarche de
présentation et de discussion des résultats.

(cf Annexe 5, fiche de I'’Agence francaise de sécurité sanitaire de I'environnement et du

travail )

3.4 Lagestion des alertes dans le département des Vosges

3.4.1 Le modéle retenu dans les Vosges

Deux alternatives sont a distinguer selon le jour et I'heure de l'arrivée du signal :

A) Pendant, les heures ouvrables,

Les alertes arrivent directement au Service SE et sont prises en charge par le personnel
technique de ce service. Il s’agit le plus souvent de l'ingénieur d'études sanitaires
coordonnateur de la cellule ou de I'ingénieur, chef de service. Mais, en cas d'absence de
ces derniers, d'autres agents, ingénieurs ou technicien, peuvent étre amenés a gérer ce
type d'événement.
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B) En dehors des heures ouvrables,

S’appuyant sur la circulaire du 23 décembre 2002, une organisation des astreintes a été
mise en place a la DDASS des Vosges. Cette organisation touche a la fois le niveau
départemental et le niveau régional.

Ainsi, durant le week-end et lors des jours fériés, une astreinte est effectuée par tous
les cadres A de la DDASS, a tour de réle, qu'ils soient administratifs ou techniques. La
semaine, en dehors des heures ouvrables, une astreinte est assurée actuellement par
la Direction de la DDASS. La préfecture centralise les alertes et renvoie I'information sur
le portable de I'astreinte. Le cadre d’astreinte peut étre amené a se déplacer sur le terrain
ou a la DDASS en cas d’alerte.

Parallelement, au niveau de la région Lorraine, une astreinte technique régionale a été
mise en place. Elle concerne a la fois les médecins, les pharmaciens et les ingénieurs en
santé environnement qui sont d’astreinte a tour de role chacun dans leur spécialité sur
toute la région. C’est une astreinte uniguement téléphonique, sans déplacement.

Le personnel technique d'astreinte de la DDASS des Vosges réalise donc une « double
astreinte » a la fois régionale et départementale. Pour des raisons de commodité, cette
double astreinte est réalisée le méme week-end.

Est mise a disposition des cadres d'astreintes, une valise d’astreinte équipée d’'un
ordinateur portable, une connexion internet-intranet, une imprimante et divers documents
dont une main courante manuscrite. Dans I'ordinateur se trouve toute une série de fiches
techniques réalisées en 2004 par la DRASS Lorraine. La cartographie des captages d'eau
et de leurs périmétres est également disponible sur I'ordinateur portable d'astreinte.

A noter, que les cadres d'astreinte ont pour certains été formés a I'utilisation du logiciel
SYNERGI. L'utilisation de cet outil est encadrée et doit s'effectuer aprés concertation

entre les trois structures concernées que sont la DDASS, le SIDPC et les pompiers.

3.4.2 Un nombre d’alerte important

Le volume et la nature des alertes dans le département des Vosges ont été appréhendés
de plusieurs facons, en préalable a la formalisation d’'une procédure de gestion. Cela a
été réalisé d’'une part en consultant la main courante manuscrite tenue lors de l'astreinte
départementale ainsi que le recueil des alertes tenu lors des astreintes techniques
régionales. Et d'autre part, depuis la fin de I'année 2007, ont été consignées dans un
dossier chacune des alertes rencontrées au sein du service ainsi que les documents de
gestion de ces alertes. Il n'a pas été possible de remonter plus loin au niveau des alertes
gérées par le service car jusqu’alors aucun recensement n'était tenu a jour.

Ainsi, depuis ce début d’année et de fagcon exhaustive, sur une période de 6 mois, ont été
rencontrées 16 alertes (cf. Annexe 6 ). Ces alertes ont concerné prioritairement des

probléemes de pollutions (12 cas) avec des hydrocarbures (8 cas sur 12), puis des
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problémes d’effractions (3 cas) et un probléme de pénurie d’eau. D’'une fagon générale
sur 'ensemble des alertes qui ont été recensées, ce sont toujours les pollutions par des
hydrocarbures qui sont en trées grande majorité rencontrées. Viennent ensuite des
pollutions liées aux papeteries, nombreuses dans le département. Les problemes de
pénurie d’eau sont relativement rares et liés a des problemes techniques. La sécheresse
quant a elle n'est pas un probléme courant dans le département. Les effractions des
ouvrages sont en augmentation, mais I'on peut supposer une meilleure déclaration des
exploitants, en particulier du fait de I'application des mesures VIGIPIRATE.

Sur ces 16 alertes, 7 ont nécessitées de la part de la DDASS une intervention estimée a
au moins une demi-journée environ afin d’obtenir des informations complémentaires, de
s'assurer de I'absence de risque sanitaire ou de mettre en place des mesures de gestion
de ce risque. L’intervention de la DDASS sur les 9 autres cas a été rapide, car tout risque
sanitaire était d’'emblée écarté.

Une alerte sur 5 a eu lieu pendant I'astreinte du week-end. Certaines des alertes ont
nécessité des interventions DDASS en semaine, mais en dehors des heures ouvrables.
Plus de la moitié de ces alertes a été relayée a la DDASS par la préfecture. Alors que 4
I'ont été par des exploitants, 1 par la DDAF, 1 par les services de TONEMA et le dernier
par un agent de la DDASS.

En conclusion, les alertes portant sur le domaine des eaux destinées a la consommation
humaine sont loin d’étre exceptionnelles. Elles font partie de la vie d’'un service Santé
Environnement et peuvent conduire a mobiliser un temps de travail important. La
formalisation de procédures de gestion devrait permettre d’harmoniser et optimiser

la qualité et la rapidité de laréponse a apporter.

3.4.3 Des besoins réels identifiés

Le choix du théme de ce rapport d’'étude résulte d’'un constat effectué au sein de la
DDASS ou la gestion actuelle de ces alertes n'est plus satisfaisante. En effet, lors des
rencontres et discussions avec les différents interlocuteurs concernés au sein de la
DDASS qu'ils soient propres au service ou appartiennent a un service extérieur, quelques
motifs variés d’insatisfaction se retrouvent. La lecture des différentes mains-courantes,
des recueils de gestion d'alerte existants montre également des points faibles dans la
procédure jusqu’alors utilisée.

En effet, les besoins identifiés ont porté sur trois niveaux.

- @ laréception de I'alerte et son recueil

e l'organisation de la réception de I'alerte en fonction des jours et heures de la semaine
¢ les informations indispensables a demander lors du signalement

e I'information en interne au sein du service et de la DDASS
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e [linformation & un niveau dépassant le cadre départemental : information de la DGS
et utilisation de SYNERGI

- @lagestion de l'alerte :

e les réflexes indispensables

¢ les documents disponibles

¢ e lieu de rangement et I'utilisation de ces informations

e [information des autres partenaires en tant et en heure.

- Olafindel'alerte:

e lafin de l'intervention de la DDASS

e linformation en interne au sein du service et de la DDASS de la fin de la gestion de
I'alerte

e [|'enregistrement de cette I'alerte.

Globalement, les problémes soulevés, ne portent pas tant sur le fond, c’est a dire
l'intervention technique face a une alerte, mais sur l'information et la formalisation de la
gestion de cette derniére. C’'est pourquoi, dans le travail réalisé, une grande partie du
temps a été consacrée a ce domaine.

Jusqgu’alors les procédures en matiere de la gestion des alertes ne sont pas clairement
encadrées en dehors des astreintes du week-end. Les agents se basaient sur leur
compétence et leur connaissance du département ainsi que leur expérience
professionnelle pour gérer le probléeme. Des changements récents au sein du personnel
de Service Santé Environnement ont fait que bon nombre de compétence ont ainsi été
perdue. Néanmoins, quelques supports variés sont disponibles, a différents endroits, afin

d’aider au mieux les agents, mais une perte de temps importante se fait ressentir.

4 Elaboration d’'un dossier de gestion des alertes spécifiques au

département

Une fois les besoins identifiés, I'élaboration du dossier a demandé plusieurs étapes. Il a
fallu explorer les documents existants en la matiére, qu’ils portent sur la conceptualisation
de l'alerte ou bien sur sa déclinaison pratique. Les personnes compétentes ont été
interrogées. Ensuite, un choix a été effectué portant sur la structure du dossier alerte et

en dernier point, ont été réalisées les différentes fiches.

4.1 Les documents existants et disponibles

La réalisation des procédures de gestion a nécessité de faire le point sur les différents

documents disponibles. L'accés a lintranet et internet est une source importante

d’'information a intégrer dans la démarche.
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4.1.1 Documents déja disponibles en interne (SE et autres services DDASS)

Divers documents sont consultables directement par les agents.

2> Les fiches réalisées par la DRASS pour une utilisation lors des astreintes. Ces
documents sont accessibles a la fois dans 'ordinateur portable de la valise d’astreinte
pendant les astreintes ou en dehors des astreintes. Toutes les fiches techniques sont
accessibles sur l'intranet régional. Ces fiches élaborées en 2004 n'ont pas subi de
mises a jour.

= Quelques fiches techniques élaborées lors de situations particulieres sont également
accessibles sur le réseau de la DDASS, en particulier les fiches sécheresse.

= Deux plans de secours qui touchent spécifiqguement le domaine des eaux potables
Ces plans ont été réalisés et diffusés par la préfecture des vosges : il s'agit d’'un
premier plan portant sur la pollution accidentelle des eaux intérieures (mis a jour en
2002) et d'un second plan portant sur les perturbations importantes sur le réseau de
distribution en eau potable (mis & jour en 2005). En ce qui concerne tous les plans de
secours existant dans une DDASS, une liste de ceux—ci, avec date de mise a jour, est
accessible a tout agent sur le réseau interne, avec pour chacun de ces plans une fiche
descriptive (cf. Annexe 7). C'est la cellule Veille et Sécurité Sanitaire qui se charge de
I'actualisation de ces données.

= Par ailleurs, la base SISE-EAUX contient l'intégralité des données en matiére
d’EDCH. Cette base est mise a jour quotidiennement. Le SIG ARCVIEW contient
l'implantation géographigue de chaque captage d'eau public ou a vocation thermale
ainsi que la totalité des périmetres de protection. Cette cartographie est également
tenue a jour, toutefois seul un poste est actuellement équipé au sein du service
(hormis I'ordinateur d’'astreinte) et trés peu d'agents savent utiliser cet outil.

=> Le service met également a disposition des bureaux d’étude un accés par internet a la
carte de localisation des captages d’eau publics, ainsi qu'a leurs périmétres de
protection et aux DUP. Ce logiciel appelé CARPP est consultable a partir de n’importe

guel poste avec des codes d’acces délivrés par le service Santé Environnement.

4.1.2 Documents disponibles sur le RESE et ailleurs

Le RESE est une structure nationale d’appui aux services déconcentrés et agents du
ministére impliqués dans la santé environnementale et accessible trés facilement sur
l'intranet du ministére. Son objectif est de « mettre en commun l'expérience de chacun au
service de tous ». Un nombre important de données est disponible sur le RESE sur la
thématique de ce rapport :

=> tout d’abord des documents portant sur l'organisation de l'alerte sanitaire en France

ainsi le rapport de I'InVS sur l'alerte sanitaire en France (2005), mais aussi le
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document, plus général, sur la veille sanitaire et la gestion des risques élaboré dans un
Module Interprofessionnel Santé Publiqgue a 'TENSP en 2007.
Il existe également des documents conceptuels mais ciblés au domaine des eaux
potables, comme le rapport élaboré par Sylvie Homer (IGS 1997) sur la gestion de
crise en eau potable. Une présentation élaborée lors du congrés de I'Association
Scientifique et Technique pour I'Eau et I'Environnement du 6 juin 2008 par une groupe
temporaire constitué de membres de la DGS et de sociétés distributrices d'eau
présente les outils réglementaires et opérationnels pour une gestion des risques et des
crises.

2> des documents plus techniques mis a disposition par plusieurs DDASS/DRASS. Ces
fiches «réflexes » ont été élaborées, avec leurs propres spécificités locales ou
régionales. Ont été plus particulierement étudiées, les fiches issues du Classeur
d'astreinte de la DSS de Corse-du-Sud (2007) et celles du Classeur "eau potable" de
la DDASS du Nord (2004).

= Par ailleurs, des travaux ont été réalisés par des éléves de I'ENSP sur des
thématiques plus ou moins similaires, comme, le travail de Fabrice DAUSSONVILLE
(IES 2006-2007) et celui de Nathalie VOUTIER (IES 2002-2003).

=> Un document élaboré par le DESUS (Département des situations d’urgence
sanitaires) en mars 2007 et intitulé : méthodologie de retour d’expérience pour les
événements sanitaires ou a impact sanitaire pour la réalisation d’'une fiche retour

d’expérience.

4.2 Consultations et rencontres des partenaires concernés :

Plusieurs partenaires ont été consultés a la fois pour définir clairement leur intervention au

sein d’'une alerte EDCH et également pour vérifier et mettre a jour, si besoin il y a, leurs

coordonnées. Cela a été d'ailleurs, pour certains, a I'occasion d’'une situation d'alerte

réelle (cf planning du stage Annexe 8).

=> Au sein de la DDASS ont été rencontrés ou contactés la directrice, le médecin en
charge de la cellule Veille et Sécurité Sanitaire, la directrice adjointe en charge du
pble santé ainsi que l'inspectrice en charge du pble social. Cela a permis de recadrer
leur intervention dans la gestion de I'alerte et de préciser leur besoin.

= Au niveau du Service Santé Environnement, les ingénieurs, les techniciens et le
secrétariat ont été sollicités. Les fiches techniques réalisées, en matiere de recueil
d'alerte ont d'ailleurs été soumises a ces derniers interlocuteurs afin de recueillir leurs
remarques.

=> Divers intervenants extérieurs ont été contactes :

¢ les agents du SIDPC de la préfecture des Vosges, ce qui a permis d'avoir une

image précise de leur réle ;
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e l'ingénieur d’études sanitaires de la cellule de Défense de la zone Est, qui a
d’ailleurs présenté SYNERGI ;
e un épidémiologiste et un médecin de la CIRE Est ;
e un ingénieur du génie sanitaire du DUS, qui a permis d’encadrer le réle de ce
département ;
¢ le responsable du service de TONEMA, trés impliqué dans le département sur les
pollutions des nappes superficielles ;
e les agents du laboratoire départemental agréé qui ont précisé leur modalité
d’intervention ;
¢ le personnel de direction du laboratoire de 'AFSSA Nancy, laboratoire d’astreinte
de la zone Est, avec lequel, une réunion a été organisée. Elle a permis de
clarifier leur intervention et de visiter le laboratoire.
Par ailleurs, durant la période du stage, plusieurs alertes ont été rencontrées, entre autres
une effraction d'un réservoir et une pollution dans un périmétre de protection rapprochée
suite au déversement accidentel d'une cuve a lisier. Ces opportunités ont été saisies afin
de mettre en évidence les points faibles de la gestion en particulier dans le circuit de
l'alerte. Cela a été également I'occasion d’aller « sur le terrain » et de pouvoir ainsi
observer la prise en charge de l'alerte que ce soit par le service ou les partenaires

extérieurs (collectivités ou administrations).

4.3 Structure du dossier d’alerte proposé

4.3.1 Lagestion d'une alerte — concept de base

Dans son travail de 2007, mis en avant sur le RESE, Sylvie Homer a défini 9 niveaux
dans une gestion d'alerte suite & une pollution. Ces différents niveaux d’actions et
d’intervention ont été repris pour chacune des trois situations les plus couramment
rencontrées dans le département, que cela soit I'effraction, la pénurie ou la
pollution.

Un schéma simplifié, repris du travail de Sylvie Homer, est présenté en Annexe 9.

4.3.2 Les outils fonctionnels lors de la prise en charge d’un signal

D’une fagon générale, les différents types d’'outils dont dispose un agent en DDASS lors
du signalement d’'un probleme sont peu nombreux. Il s’agit d’outils de communication
comme le téléphone et la messagerie, d’outils d’'information sous forme de documents
divers (sur support papier ou informatique), et enfin d’outils d’enregistrement pour
consigner les informations regues (support papier ou informatique). L’agent peut étre
amené également a se déplacer pour constater de visu I'événement en fonction de son

degré de gravité.
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L’importance de ses outils est fondamentale pour gérer au mieux la situation.

En ce qui concerne les moyens de communication, ceux—ci ne posent pas de probléme
au sein des services. Par contre, il convient de s'intéresser aux autres types d’outils
disponibles rapidement et par tous lors d'un signalement. lls se déclinent principalement
sous formes de fiches, consultables sous format informatique ainsi que sous format
papier. Sont également a disposition un systéme d’information géographique de
cartographie ARCVIEW, tenu régulierement a jour ainsi qu'un acces a CARPP
(Consultation Authentifiée Restreinte des Périmétres de Protection), un logiciel mis a
disposition des bureaux d'étude. Les possibilités multiples des ces logiciels de
cartographie dans la gestion d’une alerte n'ont pas été explorées lors de ce stage.
Chacun des outils mis a disposition doit répondre a certaines conditions, ainsi ils doivent
étre pratiques, compréhensibles et opérationnels par tous, que ce soit par le personnel
technique ou administratif.

Il a ainsi été choisi d’élaborer des outils, déclinés sous forme de fiches pratiques.

4.3.3 Description des différentes fiches et fichiers réalisés

Plusieurs types de fiches ont donc été ainsi réalisés, avec pour chacune des objectifs
différents :

¢ des fiches de saisie a remplir ;

¢ des fiches portant sur les procédures de gestion ;

e des fichiers d’'information (annuaires, message type, listing...) ;

¢ une fiche de retour d’expérience.
Une cohérence a été recherchée dans I'élaboration de chacune des fiches tant sur la
présentation que sur les informations apportées afin que chacun s'y retrouve plus
facilement. La date de mise a jour des différentes informations est opposée sur chacun
des documents. Un tableau global récapitule 'ensemble des fiches disponibles ainsi que

les dates de mise a jour (cf. Annexe 10).

A) Les fiches de saisie

Quatre types de documents ont été formalisés :

a) Une premiére fiche, appelée fiche de saisie de recueil d’'alerte, d’'ordre général,
portant sur le recueil du signal dans le service (cf. Annexe 11). Le plus souvent,
l'information est apportée par un appel téléphonigue en provenance du SIDPC,
mais le signal peut étre également véhiculé par des médias (presse notamment).
C’est important de le savoir pour I'exploitation et la fiabilit¢ des premiéres
informations. Les conditions de la réception de ce signal dépendent des heures
d'ouverture de la DDASS et de la présence ou non des agents capables de

recevoir et gérer cette information. Cette fiche a donc pour objectif d’améliorer la
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prise de note pertinente lors de I'annonce d'une alerte, en particulier par un

secrétariat, en cas d’absence de l'interlocuteur de référence.

En fonction du type d’alerte, cette fiche renvoie a I'une des trois fiches suivantes qui

correspondent aux trois situations les plus rencontrées.

b) Une seconde fiche, plus technique qui se décline en 3 versions selon la nature
du probléme rencontré : une fiche de saisie pollution (cf. Annexe 12), une fiche
de saisie pénurie (cf. Annexe 13) et une fiche de saisie effraction (cf. .Annexe
14). Chacune de ces 3 ces fiches doit permettre d’estimer la gravité de la
situation, de ne pas oublier certaines informations et étapes importantes de la
gestion de l'alerte, de prendre note le plus précisément possible de I'événement
et d’orienter sur le déroulement de la gestion. Ces fiches devront étre notamment
utilisées dans le cadre des astreintes par des agents administratifs. Tant que
possible, 'utilisation des cases a cocher a été choisie afin de guider la réponse a
apporter. Une attention toute particuliere a été portée sur la lisibilité et la
compréhension de ces documents. Ces documents sont cependant concis et ne

dépassent pas une page recto verso.

c) Une troisiéme fiche, ou main courante (cf. Annexe 15), qui permet de
consigner, chronologiquement toutes les actions effectuées, appels donnés et

informations recgues.

d) Un dernier fichier, a remplir directement sur le réseau informatique, sous format
Excel qui doit étre également tenu a jour. Ce fichier simple peut servir a toute
alerte en santé environnement. Il est trés sommaire et indique juste le début de
l'alerte, la personne en charge, la fin de l'alerte et I'accés aux informations
relatives a la gestion de l'alerte. Il permettra, et de quantifier le volume des

alertes et de renseigner sur les alertes en cours.

B) Les fiches de procédure

Ces fiches ont été réalisées dans le but d’apporter, en particulier aux agents des services
SSE une aide a la gestion des situations d’alerte concernant les eaux destinées a la
consommation humaine. Les propositions formulées ci-aprés doivent pouvoir étre
utilisables pour la majorité des situations. Il est toutefois important de souligner que
certains cas particuliers pourront nécessiter des approches adaptées. Ces fiches seront
accessibles a tous. Elles ont pour vocation a servir de référence sur le déroulement de la
gestion d'une alerte EDCH dans sa totalité. A noter que les fiches de saisie précédentes

peuvent convenir pour les premiéres heures de la gestion de I'alerte.
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Ces fiches se déclinent selon les trois situations les plus fréquentes, mais sont construites
sur le méme modeéle. Pour chaque situation, une fiche reprend une par une toutes les
étapes du déroulement d’une gestion d’alerte. Le schéma conceptuel de la gestion d'une
alerte EDCH a servi de fil conducteur a la réalisation de ces différents documents. Il a été
repris avec plus ou moins de simplification selon le type de fiche (cf. Annexe 16 — fiche
spécifique pollution ).

Disponibles sous format informatique, ces fiches permettent un acces direct, facile et

rapide a d’autres documents de données par des liaisons hypertextes.

C) Des fiches ou fichiers d’information

Ces différentes documents sont de nature variée. Il peut s’agir d'annuaires de
correspondants, de listings d’installations, de fiches pratiques portant sur le traitement de
désinfection, de message type,..., mais toujours pouvant se révéler utiles dans le cadre
d'une gestion d'alerte. Les annuaires et différents listings ont été réalisés a partir
d’extraction soit de la base SISE EAUX en ce qui concerne les PRPDE, soit a partir des
contacts de la messagerie du service. Les requétes d’extraction ou les fonctions de fusion
effectuées sont mis a disposition pour les actualisations. Ce type de données nécessite
une mise a jour réguliere. L'objectif est de réduire le point d’entrée de l'information, pour
améliorer la mise a jour et éviter les oublis d’'actualisation quand plusieurs documents
nécessitent d’étre modifiés a la fois.

Différentes fiches techniques ont été également actualisées, soit elles étaient déja
disponible dans le service, soit elles ont été créées si le besoin s’en faisait ressentir.

Enfin, des messages types ont également été mis a disposition afin d’améliorer la
réactivité. Ces messages sont surtout destinés a aider les PRPDE.

Un message a également été pré établi pour améliorer I'information au sein de la DDASS

avec une liste de diffusion.

D) Une fiche de retour d’expérience.

La réalisation de fiche de retour d’expérience est toujours intéressante pour progresser et
améliorer la prise en charge d’un signale en particulier lorsqu’il évolue vers une alerte. La
saisie d'un telle fiche a pour objectif de permettre de dresser un premier bilan de la
gestion de I'alerte. Ainsi, il est important d’identifier les difficultés de nature diverse afin de
repérer les axes d’'amélioration et faire ressortir les mesures positives qui pourront étre

réutilisées. Un modéle de fiche a été élaboré (cf. Annexe 17)

4.3.4 Articulation des différents documents élaborés

Un schéma des différents documents mis a disposition expose a la fois les différents
types de documents disponibles et leur implication dans la gestion de l'alerte. Il rappelle

également la nécessité de prendre en compte l'information en interne (cf. figurel). En
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effet, des procédures pour assurer la transmission de I'information au sein de la DDASS
sont indispensables. Ce schéma, s'il est consulté sous informatique, permet d’accéder
aux différentes fiches par des liens hypertextes (cf. Annexe 18).

L’arrivée d’un signal dans le service ou lors d’'une astreinte doit étre consignée en premier
lieu sur une fiche d'alerte, ensuite selon la situation rencontrée, une seconde fiche de
saisie, adaptée, est a utiliser. Parallelement, un modele de main courante est proposé
pour noter le déroulement de la gestion. L'information de I'alerte est également rapportée,
de facon trés sommaire, dans un fichier informatique, disponible et consultable par tous.
L'agent peut s'aider dans la gestion de l'alerte a la fois par des documents sur le
déroulement de la procédure ainsi que par les nombreux documents d’'information

La mise en route du protocole de gestion suite a la réception d'un signalement est
rappelée dans une fiche sommaire de procédure a destination en particulier du secrétariat

ou des personnes d’astreinte (cf. Annexe 19).

Figure 1 : Schéma synthétique des différents documents disponibles lors de la gestion d’'une alerte en dans

le domaine des eaux destinées a la consommation humaine
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4.4 Une validation des documents indispensable mais difficile dans le
temps imparti

Un début de validation de ces documents a été effectué au sein de la DDASS, tout
d'abord en interne, avec le service, mais également avec certains IASS et le MISP.
Chacune des remarques apportées a été prise en considération et dans la mesure du
possible, il en a été tenu compte dans la rédaction des fiches. Un troisieme niveau a été
intégré, il s'agit de la DRASS dont les remargques ont également été prises en compte.
Certaines de ces fiches ont pu commencer a étre testées puisqu’un certain nombre de
pollutions ont eu lieu durant le stage. Des réajustements ont été effectués. Ces quelques
tests ont permis notamment de s’orienter sur quelques pistes et entre autres sur la mise
en service de ces documents afin de les rendre opérationnels par tous. Ces tests
néanmoins sont insuffisants et seul un usage régulier de ces documents permettra leur
validation définitive. La durée du stage, 2 mois, est apparue insuffisante pour exploiter
complétement le sujet. L'appropriation du sujet, la connaissance de la situation locale et la
réalisation de documents pratigues demandent un temps considérable largement
supérieur a la durée de ce stage.

Au fur et a mesure de I'élaboration du dossier, des difficultés sont mises en évidence.
Différentes solutions visant a les contourner sont cependant possibles. Par ailleurs, des
propositions de poursuite et d’'amélioration de la gestion des alertes sont a développer.
Elles touchent a la fois chaque agent sur un plan individuel et tout le service Santé

Environnement dans son organisation.

4.5 Des choix impliquant chaque agent a un niveau personnel

4.5.1 Une utilisation des fiches comprise et acceptée

L’appropriation de documents de procédure de gestion par un individu n’est pas évidente
quand celui-ci n’en est pas ni le concepteur, ni un utilisateur régulier. Cela nécessite un
temps d'adaptation, voir de formation pour utiliser ces nouveaux outils. Par ailleurs, la
réalisation de document de procédure doit étre justifiée et validée par tous les agents

concernés afin que celui ci soit opérationnel.

4.5.2 Des documents disponibles

L'alerte est toujours imprévue. Les fiches doivent donc étre toujours disponibles en un lieu
précis du bureau, ou dans la valise d'astreinte prétes a étre remplies ou consultées. Cela
a pour objectif de permettre une réponse rapide et dans les meilleures conditions. Devant
'urgence, sans document de cadrage disponible, le risque est grand de passer a coté

d’'informations importantes qu’il faudra par la suite demander.
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4.6 Des décisions et des choix relevant du service santé

Environnement

4.6.1 Une actualisation des fiches a réaliser

La mise a jour et I'actualisation des fiches sont des problémes récurrents de tout type de
fichier. L'apposition de la date de mise a jour sur les fiches ainsi que répertoire
récapitulatif des différents fichiers doit permettre d’actualiser au mieux ces données. Il est
toutefois préférable qu'un agent s’acquitte plus particulierement de cette tache
indispensable pour faire vivre et évoluer le dossier des alertes. L'actualisation doit se faire
sans attendre, au fur et a mesure des changements. Par ailleurs, certains contacts avec
des partenaires n'ont pas pu étre établi (comme le service de la Police de I'eau de la

DDAF) et mériteraient de I'étre.

4.6.2 La mise a disposition d’outil cartographique sur chacun des postes

techniques

La mise en réseau, au moins pour le service, de I'application de cartographie ARCVIEW
doit étre envisagée, avec éventuellement une formation adéquate pour les agents.
Chacun doit pouvoir consulter cet outil de son poste, au moins en mode lecteur. Ce
Systeme d’Information Géographique a par ailleurs d’autres fonctionnalités qui peuvent se
révéler utiles lors de la gestion d'alerte. Ses capacités sont loin d’étre exploitées. Il va de
soit également que l'actualisation des données doit se poursuivre. |l serait également
souhaitable de localiser les ouvrages privés autorisés et controlés par la DDASS et qui

pour le moment ne sont pas pris en compte dans l'alerte.

4.6.3 Lacréation d'un atlas des interconnections

Afin de gérer au mieux ces alertes, il manque certaines informations ainsi, un document
sur les possibilités d’'interconnections et solutions de secours pour les collectivités pourrait

s’avérer utile.

4.6.4 Des retours d’expérience entre les différents intervenants

Au dela de l'utilisation effective de la fiche de retour d’expérience proposée, qui est un
document interne a la DDASS, la tenue de réunion de « débriefing » entre les partenaires
impligués dans la gestion d’'une alerte, permettrait de valoriser les expériences acquises
par tous pour la gestion des événements futurs. Pour des raisons de faisabilité, cela n’est

envisageable que pour des alertes ayant débouché sur une crise.
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Conclusion

L'élaboration de dossier de procédure en matiere de gestion d’'alerte dans le domaine des
Eaux destinées a la Consommation Humaine est un besoin récurrent des services Santé
Environnement. L'objectif de cette démarche est d’améliorer la prise en charge des
alertes, tant sur la rapidité que sur l'efficacité afin que ces derniéres ne se transforment
pas en menace pour la santé des populations concernées. Il s’agit pour les services de
réagir au plus vite, dans leur domaine de compétence et de relayer I'information au mieux.
Cette démarche d’élaboration répond & une certaine méthodologie. La connaissance du
contexte du département dans lequel ce document est appelé a évoluer tant sur sa
géographie, son hydrogéologie ou ses structures administratives concernées par le sujet
est indispensable. La problématique de l'alerte nécessite d'étre replacée dans son
contexte qu'il soit administratif ou réglementaire.

Les besoins doivent étre clairement identifiés, les points faibles analysés afin de mettre en
place une procédure adaptée et utilisable par tous. De nombreux documents sont
disponibles, en particulier sur le RESE et dans les services. Un travail de compilation et
de sélection est indispensable avant de les mettre en pratique sur un plan local. Ensuite, il
convient de définir les outils adaptés qui permettront aux utilisateurs d'utiliser au mieux les
procédures établies.

C’est ce qui a été réalisé dans le cadre de ce stage ou prés d'une cinquantaine de
documents ont été réalisés, modifiés ou repris tel quels pour constituer le dossier de
gestion des alertes dans le domaine des eaux destinées a la consommation humaine du
département des Vosges

Toutefois la réalisation de procédure de gestion n'est rentable que si les outils mis en
place sont utilisés. Des efforts de chacun des agents sont indispensables ainsi que de
prendre I'habitude d'utiliser ce matériel. Des décisions de services sont également a
prendre dans le but de pérenniser et actualiser ces procédures de gestion.

Le service Santé Environnement est également I'objet d'un certain nombre d'autres
alertes autres que celles du domaine des eaux destinées a la consommation humaine. Ce
principe d'outil de gestion d'alerte adapté serait a étendre a toutes ces situations ou

I'efficacité et la diligence sont de rigueur.
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Annexe 1: Organigramme du Service santé environnement de la DDASS des

Vosges

DIRECTION DEPARTEMENTALE DES AFFAIRES SANITAIRES ET SOCIALES DES VOSGES
Organigramme Service Santé Environnement

Coordination Service

Pilotage GT MISE "Eau Potable" - "Nappe des GTI"
Pilotage projet de Charte Départementale pour
I'Environnement

Secrétariat du service et du
CODERST

Pilotage Groupe de travail Lutte contre I'Habitat Indigne
Expertise Volets Sanitaires des Etudes d'lmpact (VSEI)

Dominigue BRONNER

Gestion des analyses issues
du contréle sanitaire
Gestion des non conformités
Visites de diagnostic
Réalisation des bilans
Gestion des dérogations
Application plan vigipirate
Suivi paramétres particuliers
Gestion plaintes
Référent SISE Eaux

Gestion des analyses issues

du contréle sanitaire
Gestion des non conformités
Visites de diagnostic
Réalisation des bilans
Gestion des dérogations
Application plan vigipirate
Suivi paramétres particuliers
Gestion plaintes

de p! ion des
captages (instruction dossiers,
controles, ...)

non collectif

et soutien au TS
de la cellule Eau si nécessaire

Piscines (suivi, envoi des
analyses, visites techniques)

Permis de construire des ERP

Légionelles

Controles OIV

Hygiéne en milieu rural (permis
de contruire des installations
agricoles)

Référent cartographie

DASRI
Suivi sanitaire sites de baignade
Mise & jour du site internet
de la Préfecture
Suivi de la documentation et
du matériel technique du
service
Prélévements eau

Habitat individuel (plaintes,
enquétes techniques)

Bruit : gestion plaintes, appui
technique aux communes,
émission d'avis, réalisation
de mesures)

Participation enquétes
environnementales
(saturnisme,CO)

Eaux thermales et embouteillées
(gestion des analyses)
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Annexe 4: Carte de localisation des grés du trias inférieur- région Lorraine
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Annexe 5

Fiche d’information AFSSET portant sur I'évaluation des risques

sanitaires (1)

PROBLEMATIOLE

EVALUATION (LANTITATIVE
DES RISOUES : PRINCIPES,
INTERET ET LIMITES

L'éwaluation des risques est une
deémarche structurée développée par
I"Académie des sciences américaine au
debut des annges 200 Celle-ci la définit
comimie « une démarche méthadique

de synthése des connaissances
scientifiques disponibles en vue
d'&valuer les effets sur la sante résultant
d'une exposition d'une population ou
d'individus & une substance, un agent
ou une situation dangereuse » (MAS,
1983]. Elle s'est peu & peu imposée

au niveau international comme "outil
de référence pour évaluer les risques
sanitaires chimiques, biologiques et
radialogiques liés & 'environnement.
Elle est en revanche peu appropride aus
phénoménes globaux cornme les risques
climatiques ou aux risques forts de
mianiére générale (impacts immédiats
des accidents industriels par exemple).

Le danger d'un agent phiysique, chimicLe
o biokagique commespond & Feffet sanitairs
néfaste Ui peut engendrersurun individu
borsqu'i sk rmisen contact s celuic,

I Le Asque sk la probabilité desupenue d'un
aiffet néfagts indépendamment de &3 gravits,

Dare |2 cas d'expaddons passtes, ab{ectl de la de-
marche oévaluation retmspective est de Salr 8 o=
sxpostons peuvent Sre @ Forgine o paihalogies o-
seredss ou non dare I3 populaton, 4=xaminer I3 perid-
nence d'uns Sude BpidEmicieglque, dun dépbige, etz

De manikre prapscive, [ dimarche 5t utlbee dans
Ie cadre d'Elude Fimpsct ou pear des sies polues,
wank 13 mise =n plece d'installations ou daménage-
memis afn d8valuer leur Futwr Impect sur la sanbs de
populations conremess.

Elle est iqalement emplogpde dane b2 cadre o e paod -
Tions actusles pour oremer Wers of Bent u=les mesi e
camrectives.

Par aileurs, eie peut #re ubisee ©
- pour des & pasions akguls (o= courte dure],

- powr des spadtiens chranigus de lcngue durss|,

-d Méchelle k@l aubawr ure insialatdon Indusiriel ke,

- @ Péchelle natlanals pu supranationale dans b2 cadre
de I'ublbatian d'un prodult par sxemple, ou encore
pour &valusr Mimpact d'une décklon riglementaiee

Lohjsct! giohal de Ia gémarche est e guider la déd-
shon &n sHuaton dircermibide de manigre cahérentes =
transparenie. Elle pame par i mesure mak sgalemsm
parla madeisatdon du ré=l, Cesi-1-dies |a réunion =k 13
synthise des donnees sciemifques dsponbies (proces
Indusiriets, dewenir =z poluans dare: Fervironne ment,
comporb=nent oes popuktions, pigsmiokole, mioo-
Ingle, =cl

LU'svaluaion os rsques comports, apreés une besTip-

tion de I3 sHuation, les quatme Mapss suvanies ;

LI'kentiNeation du pedendiel dangsrewx du pu de=
agenis concemss, Inoé pendamment de 13 pratasilie
dappartiicn o effes nffazhes

Z Festimation o2 [ rebdion dozz-=rist au asere-
peare qui vise & quantfier 13 reladon emire 13 doze
fexposiiion et 13 réporee o= Fomanisme au 5a pro-
batdI e o répanse |

S.Meaaluation des expesitions qui permet didend-
fler I=5 populatians: qui amt 865 on, ou s=roat en
contact avec Iagmt dangerew: ainsl que les woles,
nivegux = durdes d'exposion comespondants ;

& la caracterisation du riscue qul consthiue Fetape de
smEhise de la démarche, d= présmtation =1 de db-
nssion des el

Actuslement, danes 2 vwe=cdtulale eurcpien, les deux

premiEres Blapss sand souwvsnt reseminbiss en une pha-

=& appel = cavaridrisniion des Joogers
Cetbe fiche présente les Imibes propres 3 chacune de
ot trapes.

11 afsset - fl]



Annexe 5 : Fiche d’information AFSSET portant sur |'évaluation des risques
sanitaires(2)

EVALUATION QUANTITATIVE DES RISOUES : PRINCIPES, INTERETS ET LIMITES

Identification
du potentiel dangereux

Cetie premigrs Sape s diconposs &n deux parths

¥ e recensamend des agmis physiques, chimiques au
bhalegigus preseris durs |e carexts donnd et SiE-
ceptibles d¥ire &n contack aves b=s papulations ;

¥ I recereement des sffels Indésiraies que o agemis
sonk capables de pravesqusrchez ks indMous

Recemzement des agents en cause

Cetle Btaps consiste & ister 'emsemile des sutstan.
ces pu agents prissris dans b millewe ef augquels
=5 papulations Studiees sont patantidiement expo-
st=s Elle comprend donc une Bvakiatian des Snbskng,
mak tqalement des diffisions, transports, transterts
£t transiormations dars les milkeie Cexnaustives st
sawent dificile & cebie Btaps du Tait des carences 4
conmabmance, duns grands complexdbd des skuations
et pofentellzment dun mangue e femps.

En effet, &n dehors des situations socklentelles, les
conkaminatiors des mileux d= vie sont en général
fakiles, maks fréquemment veriatles dans b2 demps et
Fespace [air par sxemple). Far allzum, certains milksw
b=k Que |85 3ok pEuvem 52 comporter comme de wEn-
tatles réachaurs chimigues dont b2 fanctionnement et
I=s substancss qui en sond Bsuss senk dffidles § ana-
fyssr O corekat, complEiE par der difficulbss d'ondre
métrolagiquss” efjou méthodologiques (seulls de dé-
tection, calris des arakues, mogeisation des trensfers
de poluards, etz |, rend soweerd d&izat le recmssment
précis dis agents suscep bl 4%t préssnis dars les
mili=we 4= pasltion

L'épldémiciogde et |2 science qui udis |2 distribduton,
la fréquenes ek les détarminants des maladies, des
brlezsures o de ot aukre probkrme de santé auprés
dure population. LSpiddmiokogs tente da décni les
difiérents facteurs {bologiques, ervimnnementaus,
e de vie, sning de sant&) quiinfiuencent la santé en
recherchant ks cases et fol les inbenentions affi cates,

Latalcologle est la science qui Sudie les efiets
réifashes des subsbances chimiquas sur un oganisme
wivant, I'animal ks plus soent. Ells suitdes protocoles
axparimentau decits atvalidés au niveau intemational,
Elletents de décine, en fonction des niveaw de dosss
d'epeesition chezl'animal, les difféants bpes d'effets
rifastes absards et fon leur probabiibs de sunenus,

Recensement des effets indésirables

1l st dare cetie Blaps d'anakser b foros &t i3 cohé-
rence ges gannéss depankles pour Menter @ poten-
Hel dingerswec des agenis présers. Les =ffeis nofsm-
bles-peuvent dre de nabure ef de gravHe trssvar b= 0l
pe=u g par sxemple de canosm, de gastm-sriértiss
bairsiler o de Smples disaqréments. Ce-ol dolvent
dane foujours Stre bien défink.

¥ Lex études dpldeniolkgioques
Ell=s constibuent Foutl de réference pour Btablir une
amochiion enire une cause =t sunsenoe dune me-
lade @ s2in dune pepuliion. Eles sond {owiefals peu
idapiées 3 la mise & Evkiencs o effetr multfactarels
o comespandant 3 der expeetiions d fakles doses Leg
asnchiions tond en effet dirs ce e difficiks & met-
tre en Syidence st 1rds sensbles e erreurs de dire-
renksr radures L= nombes dindvidus nécessaies pour
I=5 Elghl oe manigrs statstiguement significative =t
parfols supbrisur Ju nomons of [Emannes Epoie,
Par aileurs, elbes sont en génfnl codbzuses =1 longues,
suricut pour I"Sude des danges & ladence longue.
MEanmaing, o= Shudes tpiimilagiquss ont permis,
en simitrssant 3 des populations plus fabement expo-
s8ex comme =5 ravelli=ons cu b= populations scumibss
1 une calzsircphs, de nonkrer une esceckiion endre la
miresraie dune pathokige et Pecpadtiin & un agent
dargersuy, voike den dfdulre des relathore dose-ré-
pearete au gese-sfret qui sont sreute ubistes dars les
Evabuatiare oe risques. || 2nest aing des connabsances
sur ke eftels des radlatkre lonisardes qui ook pu e
largement decumeniés grice aux Btudes effeciuéss
qupres des mineurs ge furnium et des populations
fHimehina et Hagasakl.

¥ Les etudes tosdoologlques

Les Ebuder 1eecioalog kquss expSrimentbes sur snlme e
de labaraidre consthuenl |2 dewxi#ne source Finfor-
mriation dure b= Evaluations de reque, £t @ saurce ma-
JEure, Elbs sont plus Tacikss & melire en muve, noins
codbEises e misux contnileoles quant aux diferens
fecleurs Irderférents que les Budes Eploé miclogiques.
MEanmeins, afin de pouvelr observer =t quantifer lss
effets pradults par un agent sur un nombre rédult
fanimauz, les doss deqosiion emploséss dans b=
Bhudes 1mdkood o] kjues sard superisures 3 celles de sk
tuatiare sriranremerdales résles, On peut dars cer-
tains oo fre confrone au rsgue o falre apparatiee
o actione oxiquss masquant des &Mels cancineu: par
exsmple, |esquets poiimalend apparatire au sein des po-
pulatiares exposées &n sHuabion résle,



Annexe 5 : Fiche d’information AFSSET portant sur |'évaluation des risques

sanitaires (3)

Lutisatian des réuiats des Shudss foxdcokighjuss au
EplEmialoglquess =5t dare ks deinc cas spumise & hy-
pothises =t ImHes (wolr encadre comespondanl

Llgerifizion du podemiie] dangereux dune Hoaatian
52 complexdfle encore larsque Fon @ aifaie -t o=
souvent |2 cas— 1 des expmitons & der agenis nutl-
ple=, o= méme nature (pliske s substances chinkjues
par evsmplel au de namure diférents, physiqus, chimi-
que ou blakogique. En dehoms o quelques o [edon et
tabac par exemplel, ks phinomenes dinteractions en-
e agenis dangersw: sonk ras mal connus, Leurs =rels
peuwver Btre ad dibfy, smergkques cu amiagonsies Les
phnonenes de promedkin —accrobssnent de Facthan
duni ageni par un sire sgent qul, en lukmEme, n' pas
feffel posenei- sont Egalement peu connus REan-
miale, b= ofvelopp=nens methodokgkiues saml 2n
cours afin de pouwalr prendre &n conpie simultand-
meend dHPEremes voles dexpotidon et différsms agends
dareg ereux aver iU Imieractions Sweriusl =l

L'estimation de |a relation
dose-eftet ou dose-reéponse

Cistte Stmpe & paur but de deTnir une relatin quant-
12k EriTe une gass d'=xposiban SCun niveau 3'eire
au emire une goss dexposiian =1 une probablinE ge
survenus dun effed. Les co-expedtons j=apostian @
d'auires syent=] ne woni pas, dans 3 irés grands ma-
|oriE des cas, pries &n compke dans 'stimation de
cribe eladon Une valeur oxieclegique de référence
(TR, vair encadre com=spondan] est exiratie de cstie
rzladon doze-effel pi gos=-réponss. ENe dépend oe
nalure des = Mabs Budbés | ditenminbbes oo siechast-
quss

Les effets deterministes

Il 5 agh o effets dont la gravHE sugnente wec la dose
d'mcpastian de Findiviu. Paur b= sgents jchimigus
-:u.iu1r|:~:].h|'-:hrb;|rr dun eff=d dEierminisie, on admesi
quill exisbe un s=ull despostian &n depd duquel aucun
=ffel néfasbe n'est abservable Oy compris au s=n des
arganes aprés subomiel. On pade &galement deffets
 seull de dase ef an cherche alors & esdmer o2 seul

pour ITomme grics s e i merdatians ur animaux
au ax Soudsr Epldénicioglgques ; pour k=5 substancs
chimigues, I3 TR camsrpond & <= seull

On parle de synange losque ' clion de deux
agentsdangerei combings et sapdieuns
& la s0mme o leurs effels indviduats,

Les effets stochastigues
Il £agit des =ffets sonttpires de certains sgents, en par-

ticuller cancérogines, dont la fréquence etnonla gR-

o detr agents dangered ssk moindre que

n parke o antagonisme lorsque I'eifel combine
la sormime da lears effels individuss.

Principales limites lides & I'utilisation
des rdsultats d'études tasicologiques

ou dpidéminlogiquas

I Lapramiing e )iaiva 3 1avalidia oe 12 ranseiin
des nisuttate duae papul atian ae dune epiod 1 s
vk, parmEng b das ainae da Lbarsinies Csowis,
Tats, e ) | Teomia s le Cas diteces i mical o guss,
ou T ene pap e lakkan de avel Bars & 13 papelatian
Findde dans e cas ditueis ipicémichgouss.

¥ Ladamima concena Navrepal aiion desrese keis
pbia s pur 0 Baud s dosas lons fsquas vies
ks bormas dnsas f B =E R (f2blasispuas

¥ Lairpishinnn esil s @m0 ana oghs pratiquaas du
13 de dabat da poneassanoa un kst ndoesain
o4 ursa vl o sop catfion  a gestian, inhadatica,

wold celanial maks non deponi bl e paraanple
oS o Commi anakogus @ oal el d U e Vol

diap oalion oannisd 1l rsdibe (Hubs 3003

wHE crolt aws: la dose d'sxpasidon On corskdére qé-
nerakEnent que o= effeis peuvent sursenir sans eull
uriremer M, b5 qu'une Sg=siian exEie, s pethe
spk-=le. On pane dore Sgalement O efleis sanss=ull de
dme. Dans o= cas, I3 veleur foxdcolaglque d= référence
s2ra la probablie de survenus dun =ffet par unhié de
dme.

Lez difficultes de |a guantification
Quel que sk 1e iype deffes, 13 quantfcaiion de
relation doss-=fist ou doss-réponss s hewrde & ph-
sizuns dificulbss

Clune pari les dannéss relatives § de rombresss
SUESIaNCes au wgents wonl Encars sasEries ou large-
meni Insuifisaries

Crauire part, e mesage de résulois chssrvs sur
I'animal [pour des sxpasdtions Hewsss sur dex periods
de benps relathvement courbs] aux Shuations réslks
pour Fhomne Impme de recourir 3 des & xrapolations
au des facteums dinceiitude dand |1 est nés difficii= de
wirifler la periinence. Méme lomque |a relation dose-
réponss esk bzue dune Bude Splofnioogique, csle-cl
& spuvent BE sMechue en mileu prafesdonne = paur
des dises supérizunss 3 cell=s g2 Fervironnement. L3



Annexe 5 : Fiche d’information AFSSET portant sur |'évaluation des risques

sanitaires (4)

e, des imnspoion =i exinpolaii e sam néoe-
53ires pouwr passsr de forles doges 3 de plus falbies, dun
mode d'sxpasdtion 3 un auire, duns populatian paril
aulikre § 3 papulatian generale.

Errfin, 1 faut sodigner guien gEndnl s méme relabon
dese-réporee =i appliguss @ fous les indvdus, queks
quil solent. D= nombreiees dEnpsion sont en cous

pour mieux connalire lesvanziNbes (e au sexe, 1 Fage, wux fac-
tzurs genérquss au 3 MR de sanie des indivdus, afin de savalr
sl I3 démarche actusle proiige les graupes ks plus sershbes (fen-
Mt eniceimies, nourtssons, etc]. Cutiisstion o facieurs de -
b supplEmentzires paur les enlams spparalt par exsmple duns
I3 Iirature scberitfique [Unfied Staies-Emvimnmenial Fratection
Agency, UE-EFA 20051 W

r LesValeurs toxicobgiquas de reéférence (VTR)

La%TH dune sebstanos ast ifabie &
pari| cis chani s dispondiles soi Talfwi
|2 sekeiancs. Bk =t spdo o

dn et d'uvwe veda o duna durda

dap oation &nel, une suEiance
CEMiqUa POANa oyt il phaskanrs
TR ;w1 o Tl 8o sk s pour
fngestian por @ample. LaVTR Espmu
'y dus dordess i e Eeue
dituedis § @parimeniebe o1, s ik
bsiE s dan d oardes huma nes
gy d i edes dpidimichogd e Las
VTH soai Sabdes par des coganisaes

S HaNES Netknan o eIl e,
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kis- etz coad dinds oo wrs & il | de
dosa o =0 Cile 30 i | de b
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La%TH et b d s maimada pown
ligud o o8 GsEra 6 pas Vol a0 paraine
ot natasta chaz | homma | Is' 3k
donod"ene quaniia de prodei ENs

w5t Mg o2 ie mant | s ofifn dis. 51
arimess. Frar " chiaek, ondivisa &
wil ey ohi | dosi sl ssiries saes afel
wrlainglparun cetsn nambe da
Yaoizues , dis dinoad buds, cersis pallier
ks i sssdaces pircipdamant
s 3 ol s S s -

= latraraposdion & T o d'un sl
phizsusu Fanimed |53 chami oue les afyis
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Annexe 5

Fiche d’information AFSSET portant sur I'évaluation des risques

sanitaires (5)

EVALUATION QUANTITATIVE DES RISQUES :

PRINCIPES INTERETS ET LIMITES

L'évaluation

des expositions

LesHimation des expestions s’ appule sur une succssian
of Btapess dont Mabjecttl Anal i de dScrire ei de quan-
Hfler susd préckEment qus possble les epratiions &
uri agerd, corespondand & un miley donnd, pour une
vake d'=cpaston donnss 2t paur un groups dndivious
donnn, Dodvent dire Bvaligs

* 13 contaminatian du milis © qonesou nidas d'spo-
shian cancernsr, |eca kxtian, distioations der conka-
minatiors dans b fermgs et dare fespace, ete. |

¥ les populstions concemées par cebie contaminadion
{nombors, profi et lewr node de e ;

i les woles d'exposttian de ces papulations aind que les
Triquences =i b=x durdss de caract sesc Fagenk dan-
ETEUX ;

¥ I'espostian 3 prapremen pané, predult du niveau oe
carlamingtion par la durée e contect aeec cete con-
amiraiion.

Lorsgue Firweniaine des subsiardes ou ajents préssmis
esl mpartan, une sélection cu e prissalion peut
deveni nécessaire lars o cetie phase |l Impore dans
taus les cis PRt bramsparmt quanm aux criées de
sflaction des aqents au subslances retenis (quantie de
substance rejetds, comporiemend de ki substancs dans
fenvirornement et dans 12 chalne alimentaies, dange-
robs, et |,

L& aluxtion de I'scpadtian impose de recounr lar-
gement & Fullisation de I3 modéisatkan &n particuler
en Fabuence de mesurss possibles pour Pestimatian des
corcntrtions Gussin des dirErenms millsux ou médias
contamings, des ranefers de pollution dane & bosp hé-
e o4 dare 3 chafne dimentaire. Elle posse Egalement
par ki création de scEnaros concemant b5 habltudes
de viz de papulatiane, falimerdation cu Fublsatkn
e cerfains produks, L2 recours & o= outll de medédl-
sation, smulatiare & sofrados linHe powr cerlae B
conflance que I'on pauk aocond e auw résultads

Aux gonndes de mapéisabon pewverd done e
preférte ber dannéss de mesure MEanmoins, ke pro-
grammede mesure [nileu, endrol s, substancss, ssuls
e gEtectian, e reposerm lul-méme sur o nodéisa-
Hon cancepiusie (qualtadve) walre numenque (quan-

Cistts Brape est I3 gyrihase des précedares. Ells pré-

senb: une &timaton de la prababliie =t de 1 grevie

des effetx nodssratles neceptbles de e produlre dans

une pepulation humaine en rakoen de Pexpasikion 3

I'zreemicle des agents préseris dars & sHuabon Bou-

dige. Le namire de pErsonnes pour lesquellss i ef-

Tet =5t suscepiile fapparaltre (ou & praportion de 1

populaion concerndsl peut Bgalement Btre calouls

Lidentification des groupss b=s plus § rbque peut £9a-

lemend filre partie des résulats,

L3 presmbation des résukais diMEre suvam que -
Tet carakiérd esl cefenmiod fe ou sRohastigue. Do e
premier s, on conclut sur 13 possbiie cu non, conpie
1enu des Incerifludes de Fésvaluation, que le quotimnt de
danger —rmppart oe b doss d'scposition parla dass sans
il estimée- depmse 13 valewr g2 1, Cesi-3-dire que
I dose o expositian sok supsrisire 4 |3 dass sans =fre
pour touts ou partle d= |3 population tudiss Dars e
second cas, et préentd fesces de risque indmiduel de
CANCer auqus ks personnes peuvent BEre soumises,

L=y caleuls de risque sont réalkds dans un premier
1emps pour chague egent =t chague made d'spaiton
{Ingestion, inhalation, =icj pris indduslement. bsme
sl I'an o oécrit de manike qualiatie cerfaines pord-
niltes deflets symemigues ou anlagonbies, on ne db-
pose pas e régle genemle de quantification des effets
camiiings & defaut de conmalsmance supplémentars, I
pratijus 13 plus caum e redemt b= regles de cumal sul-
waries (e, 300 ;

* pour les effel dSterminbbes, soml addHionnss b=
quotimis de danger s rapporfant aw némes effets
b bquess =1 concsnank 2 méme omgane [Fhypoihése
dagdiivi: des efMels oodques ek carekibrée comme
appropriee pour des efMeis tocgus Smilaies s g
oijanes commnuns ef par des mécanismes daction
communsi ;

La mod&lisation est la représentation concephusle

et |a traduction en pararmétes o Squations des

connaisances dieponibles (Stat de ety surun sujet
donné. Elle &=t ke fruitde la synthéss, de l'organisation
ek da la formulation des connaissances, Ele

conduité I'élaboration d'un modéle mathématique,
qui panmet de simuker un phénomeéns physious,
chimicue, Diokogous, ste. Un modele comprend
toujours des apprmimations et des hypolhees
simplificatrices, descosfMciant=intames of des
pararméties d'entiée que fulilisateur doit rErssignar,

dtative) des phénoménes Le=s rémbats sam en oudre
Egalsment sujsls 3 Fimporiantss Incertiudes, [Kes en
particulier & la warlbilHE spatiale e bemparsie des
paramines mesurds gt aux linHes des mowms & pré-
Bvement =t danalyse. Cest par I3 combinakon el B
confrontation de I3 modélsadion = o= l3 mesurs que B
sallHE des canches ors =51 renforcée.

Fetracer b= Emisions pises de poluans, b= ni-
el e cardaminations =1 ks sxpastons duns popu-
ladion =t protah lzment I'scerice |e phus dificll: de &
démarche dévaluation des rbques rérospactive, L'etaps
déwsluation des &xpordons ek mairenand condoerts
comme uriE scEnce & part smiikre : apalogle.

Effactuar uns simulation, c'est effectusr un caloul
EcE AU modske apits woir chioisi la valeur des
pararidines dentide, Le iésultat d unesimilation est
appeld préciction, car ca n'est jamais 1 ialbd, mais
I resultat de choi, 4'hypotheses et da calculs.,




Annexe 5 : Fiche d’information AFSSET portant sur |'évaluation des risques

sanitaires (6)

®

EVALUATION QUANTITATIVE DES RISQUES :
PRINCIPES INTERETS ET LIMITES

F pour b=x effeds sbachastigues, =om wdditlannes les
E=ocdy de reque indhiduels BEs oux dHTEs miss subs-
lancsr =l qu dFfeenis modes d'sxposidon. Ceite
widkion de pratehiiiEs comespond 3 une hypathiss
moyene dindépendance de prabohliEs de sunse-
nue de cancer anire sutances =t nedes dexpaston,
SN Smeng = nl anlagonemes

(résuitats fretudes Spidsmbbgigues ou toxknlboiues,
mesures ou modiEations), ks by pothéses de travell se-
rom dHTErres et b= incerthuges plus ou malns quant-
Tlabl=s. L= nkeeau de conflance que Fon poumma aocarder
au resultet final 53 donc veriols el dfpendant o=
quanitité et de la qualié des donnéss dispantibes., L'an-
semale des by pothies Bmisss oy cowrs o= b démache
=i des inczridbudss relatives & o= résuliais dal &re pré-

Cretie pratique par offauk se weul propordonnée, n
I'#at aciusl des connakzances. Elle faf depuls boujours
I'objet o= d&at =t ne saunit done e consd deres
comm stacl] BEE,

Cars 1o b= cas, dabvent etre distingués

¥ Ierbgue sitrius & Fagent BtudlE, du ique dodal Fap-
parition de Feffel néasis sxEfant au sdn d= 1 po-
puktian {des cancers peuvent par xemple apparline
5ams faciewr de rsque partiuler) ;

serii® méme 5l osx demises ne sont pas toubss quant-
Tabi=s

L3 8&manch e d Bvakuaiondes requss préssnts b= grand
Imérdl d'apporier une méthode structurte dans un con-
1eohe o connad mances |imikees et | nosrialnes., Ceries, de
nombrewsss inosiiudes sonk & déplarer dans 3 démar-
che cu dare s donnses iisees, naks ele fowrnt un
cadre unifanme propre § prendee =n comphs =t aganiser
dans 3 iransparsce towies 1es Informadons dispanbls
i des Ane dédsmnnel s,

I 1B risgue 118 G Pexposition Eudige, o= o=hl 11 Gu bruk
de Tend Hiars naturdis au anth st -
mﬂdm_ Gl L'analyse de serslblittd consiste & identifier s ou

las paramelres pis encompbe dans la demachs

La questicn de |a conflance & sccarder & ces &alua- L intersiznnent k2 pls @ e ssultat de l'sude

Hors i& pass de maniére gEnénle, Les méthodes d'una-

Iyms g szrakdlie el dincsrtHude ont powr objectf

destimer 13 rabusiesse du résukat final. Heanmeine,

CES approches ne sont pas aujsunfhul complédement

satisTabsardes car elb=s parient du principe que les mo-

delsatiore ullisees sar valdes &1 que taule I'incerti-

e =5t quamtifabie Or ce n'est maheureussment pas

I cax : un grand nambre 4"y poihSsss oy de défquis

e canina Bsancs, comme L tanspoeiion nber-espioss,

exirapolation faries doses!falbles dosss, k=3 Imierac-

Hors entre agents, ne peuvent & tredulrs par une in-

rertituds chiffrée
Sulvant li nabure de Febuds [reirospective o prospsc-

tive), 3 nature de Meqeshian (EguE cu chronlqued, ke
nomire d'agm B en Calss, B nabure des danngs o ees

Le quetiert de danger {Q0) est e rapport de b
ahoese e position d'un individu ou d'un goups
dindividus parla does sans elftestimes (VTR ).
Silavalaur du QD depases lavakr de 1, des
effets sont susceplibles de 2 produine, Le Q0
sstamplops pour ks aflets & s2uil de doss,

Lanalyss d'incerttude consista o propager ke
incarindes des parametnes pris en compladans
la demarche sur ke resuitat final afin de ui a fechey
un interdalie dinceibude ou da conflance,
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Annexe 6 : Bilan des alertes dans le département des Vosges depuis 2005

Main courante permanence DRASS

Type d'alerte Date Remarque
alimentation AEP  [pénurie 2005_07_15&16 |probléme surpresseur
alimentation AEP  [pénurie 2005 10 22&23 |fuite réseau
ressources AEP cours d'eau 2005 12 31&01
ressources AEP cours d'eau 2006_05_20&21
ressources AEP cours d'eau 2006_05 25&28
alimentation AEP  |pénurie 2006 07 14&16 |[dysfonctionnement pompe
ressources AEP nappe 2006_10_07&08 [cuve fuel renversée
ressources AEP cours d'eau 2007 _03 17&18
ressources AEP cours d'eau 2007_06_16&17 [purin
ressources AEP cours d'eau 2007_07_28&29

Main courante permanence DDASS

Date Type d'alerte Remarque Temps passé
05/05/2005 Pénurie
18/06/2005 Pénurie pb de pompe HS
02/07/2005 pollution hydrocarbure ds ruisseau le Rabodeau
16/07/2005 Pénurie transfo Edf explosé
29/07/2005 pollution hydrocarbure ds canal
03/09/2005 pollution cuve a lait déversé ds ruisseau
15/10/2005 pollution hydrocarbure ds ruisseau la Mortagne
22/10/2005 Pénurie réservoir vide
31/10/2005 Pénurie réservoir vide
31/12/2005 pollution hydrocarbure ds ruisseau le Rabodeau
15/04/2006 pollution hydrocarbure ds ruisseau le Rabodeau
20/05/2006 pollution hydrocarbure
28/05/2006 pollution hydrocarbure ds canal de I'Est
24/06/2006 pollution rejet ds Vologne
14/07/2006 Pénurie pb de pompe HS
08/10/2006 pollution hydrocarbure
10/12/2006 pollution hydrocarbure ds ruisseau
17/03/2007 pollution herbicide ds Mouzon
17/06/2007 pollution
03/05/2008 pollution hydrocarbure ds Moselotte moins d'1/2 journée
08/05/2008 pollution hydrocarbure ds Moselle moins d'1/2 journée
années Nombre
2005 10 dont 5 pénuries
2006 7
2007 2
2008 2 * compté plus loin car intervention semaine également

Alertes recensées par le service Santé Environnement de fagon exhaustive

Date Type de d'alerte |Nature Remarque Temps passé Informateur
03/10/2007 P pollution fuel eau pluvial
03/10/2007 P transfo au pyraléne vandalisé
31/10/2007 P pollution au fuel |
31/10/2007 P pollution au fuel | intervention Afssa
31/10/2007 P pollution par produit nettoyage
12/12/2007 P pollution au fuel de La Rochére
23/01/2008 E effraction réservoir moins d'1/2 journée SIE
21/02/2008 M casse canalisation moins d'1/2 journée fermier
24/02/2008 E effraction réservoir plus d'1/2 journée fermier
28/04/2008 P pollution au LINDANE du ruisseau plus d'1/2 journée DDAF
14/05/2008 P pollution Moselle huile végétale moins d'1/2 journée ddass
19/05/2008 P pollution Meurthe carbonate calcium plus d'1/2 journée PREF
22/05/2008 E effraction réservoir Razimont moins d'1/2 journée fermier
02/06/2008 P pollution PPR lisier plus d'1/2 journée ONEMA
06/06/2008 P pollution ruisseau Craincy (Meurthe) moins d'1/2 journée PREF
06/06/2008 P pollution hydrocarbure sol moins d'1/2 journée PREF
16/06/2008 P pollution plus d'1/2 journée PREF
19/06/2008 P suite pollution du 19 mai? plus d'1/2 journée PREF
25/06/2008 P pollution suite & explosion transformateur plus d'1/2 journée PREF
25/06/2008 P pollution hydrocarbure moins d'1/2 journée PREF
2007 6 pollutions
2008 14 dont 3 effractions,1 pénurie et 10 pollutions 7 "moins d1/2 journée d'intervention”

En conclusion

2006 7 alertes (main courante DRASS/DDASS)
2007 2 alertes (main courante DRASS /DDASS)

2008 16 alertes depuis début d'année tous confondus

12 pollutions
3 effractions
1 pénurie

9 "moins d1/2 journée d'intervention”
7 "plus d'une 1/2 journée d'intervention"

dont au moins 8 avec des hydrocarbures

7 "plus d'une 1/2 journée d'intervention"




Annexe 7 : Liste des plans d’urgence disponibles dans le département des Vosges

X . Type de| Date mise a . .
Théme Titre P . . objet (janv 2006 Dr JA)
Plan |création jour
. mise en ceuvre rapide de tous les moyens
ORSEC PU | déc-96 e en plae ce y
disponibles lors d'un événement grave
VIGIPIRATE 1981 o003 plan dép. et gouy. De wg}lance, de prévention et de protection
face aux menaces terraristes
BIOTOX 200 sept-01 plan dep. .et gouv.lDeﬁnlssant Igs 1ere$ act.lons 3 Mener en cas
de suspicion ou d'acte de terrorisme biologigue
plan “ariole BN COUFS plan départemental de vaccination contre la Wariole
plan dép. et gouy. © actions de prévention et de protection face 3
PIRATON 1991 janv-96 deg actes terron.stes com.m|s a l'aide Sl:IhStanCE chimigue,
toxigue ou de microorganismes pathogénes ou touchant des
PIRATE et autres installations utilisant de tels produits
FPIRATOME plan gouv.accident nucléaire
plan départemental de distribution des cp. diode avr-ts distribution préventive d'iode stable en cas d'accident nucléaire
plan Ministériel dintervention contre une attague térroriste sur les
PIRAMET févr-04 | systémes dinformation de '8tat ou infrastructures vitales déc.
2002
ORSEC.TOX juin-78 1978 accident de matigres dangereuses en établissement ou lors du
transport
ELECTRO-SECOURS rars-94 Juil-99 | répartition prioritaire en énergie électrique
RESEAU ELECTRIGUE PYRALENE sept-04 juilag mesures en cas de [Jqllutlon froide ou chaudn\a affectant des
installations ou matériels contenant du pyraléne ou PCE
Plan DEDALE PH 1996 juin-96 m'esures de V|g|lalnce et da!ene en cas de me.rTace de
déclenchement d'entraves & la circulation routigre
Plan Autoroute A31 PRI
RESEAU ROUTIER |CEREZ: plan de crise extérieurs 1996 faur-gg|Plan de rationnement des produits pétroliers ou impertés afin de
maintenir le plus longtemps possible activité éconormigue
Plan Hydrocarbures P 1992 mars-03 g:;asntlr l'approvisiont en hydrocarbures indispensable & la vie du
Tunnel Sainte Marie - Tunnel M. Lermaire PRI oct-99 1999 plan interdéparternental de secours du tunnel routier
RESEAU . .
N Accidents fi PSS 2001 =01 . N -
FERROVIAIRE Frinents ferronaes ne plan départemental de secours en cas d'accident ferroviaire
Plan SATER PU mai-o4 juin-04 rg;herche e? .sa.uvetage de victimes d'accidents d'aéronefs tant
" civils gque militaires
AVIATION i DN P D
Aérodrome Epinal/Mirecourt PSE mars-82 aoit-01 oquanlsa 0N £BS SBCOUMS BN £S5 HACCifent fasmnet sur
I'agrodrome ou son voisinage
MATIERES Depdt Relais Total Gaz Golbey [SEVESO) PRI oct-90 déc-05[sinistre grave en industrie "SEVESO"
DANGEREUSES NON |Transports de matidres dangereuses PSS féyr-27 févr-02 | Accident / transport de produits dangereux non radioactifs
RADIOACTIVES Etablisserment Lyonnet d'Arches (SEVESD) PRI oct-89 oct-89 [sinistre grave en industrie "SEVESD"
Plan se secours spécialisé "transport de
MATIERES Matizers Radioactives Pas pet08
RADIOACTIVES PS5-TWR
Figvre aphteuse PRI 1997
DIVERS PLANS DE EE e A pos /mai-96 en cours 2003 pla'n dgp. de prévention des risques et de mise en ceuvre des
SECOURS operations de secours
Secours en Montagne PSS oct-01 marg-05|organisation des opérations de sauvetage en zone montagneuse
. lan de sécurité routiére, activé quand mauvaises circulations
lan Int Tone Est (PIZE ) + A [ cHHere, att e
gaan ntempéries Zone Est { )+ Annexe PU +FPI oct-02[ann. . 23/01/04 sur le réseau routier (sécurité des usagers, éviter le blocage des
axes routiers)
plan départemental Canicule Juin-04 gestion d'une canicule au n® départermental
Plan vigilance et alerte météorologique PL avr-24 Juil-04 [bulletin régional d'alerte météorologigue
Inondations PU+PSS fevr-02 plr_eparatl_on organisation et mise en ceuvre des SeCOUrs Bn cas
dinondation
Réglement d'annonce des crues (Moselle - S -
METEQ - EAU -AIR Meuse - Madon - Meurthe) U Jan-35 Juik03 dispositions en cas de crue des rivigres ou du fleuve
Barrage du Vieux Pré == oct-86| projet juik03 alertes, consignes, secours et assistance aux pqpulatmns En
amont et aval du barrage et sur les zones sinistrées
F'.ert.urhgtlons importantes sur le réseau de PPS juin-05 juilgg
distribution en eau potable
Pallution accidentelle des eaux intérieures P mai-02 [rai-202 mesures en cas de pollution en surface et souterraine
Pollution de I'AIR PU aoit-597 Juin-05|procédures d'alerte des populations et mesures préfectorales
Plan Blanc Elargi EM COUTS
Plans Blancs par ES et EHPA BN COUMS
NOMBREUSES Plan Rouge PU Linegd R0 mige en eeuvre de la chaine médicalisée lors d'accident
VICTIMES 4 ! ! catastrophigue limité et avec de nombreuses victimes
Plan EVASAN : évacuation sanitaire durgence  |PLU Juin-82 mai-87 [évacuation sanitaire d'urgence (air et route)
transport sanitaire par hélicoptére Circulaire 13-oct-00
lan dénlacements de nonulation S plan gouvernemental [ gestion de l'arrivée ou évacuation massive
P P pop prey de populatio sur I'engernble du territoire national
0 0 — : ; - r -
POPULATION N PU a0it-90 organlsatl'on de l'accueil de personnes déplacées ou en transit
dans le départernent
Flan pandémie Grippale BN cours plan gouvernemental gestion des mesures 4 prendre si épidémie !
légende PU: plan d'urgence; PN Plan National; PPI: plan particulier dintervention; PS5: Plan de Secours Spécialisé



Annexe 8 : Planning du stage

Calendrier des activités durant le stage

1°"® semaine : du 19 au 23 mai 2008

=  réunion avec la directrice de la DDASS

= visite sur le terrain avec un TS pour un
probléme de traitement d’eau

= cadrage avec I'lES maitre de stage DDASS

= recherche et consultation des documents déja
existant

=  approche réglementaire

2°M® semaine de 26 au 30 mai 2008

= participation au groupe de travail AEP a la
DRASS

= réunion maitre de stage DRASS

= Bilan des alertes

= poursuite de la recherche et consultation des
documents déja existants

=  poursuite de I'approche réglementaire

3°M semaine du 2 au 6 juin 2008

= participation a la réunion des services SSE a
la DRASS

=  Visite et observation sur le terrain suite a une
pollution accidentelle dans un périmétre de
protection

= Contact avec la cellule de Défense

= Contact avec le DUS

= Contact avec 'TONEMA

= Contact avec 'AFSSA Nancy

= Elaboration des fiches de procédure

4°™ semaine du 9 au 13 juin 2008

= Point maitre de stage DDASS et IES
contractuel « cellule eau »

» assemblée générale de la DDASS

= Poursuite de [Iélaboration des fiches de
procédure

= Elaboration de fiche de saisie

5°M semaine du 13 au 20 juin 2008

= Contact avec la CIRE Est

= assemblée générale de la DDASS

Geme

7eme

8eme

Contact avec le SIDPC de la préfecture
Contact avec Adjoint au directeur
Poursuite de I'élaboration de fiche de saisie

Constitution de fiches de données

semaine du 23 au 28 juin 2008

Réunion avec le MISP Veille et Sécurité
Sanitaire

Début de rédaction du rapport

Modification des fiches de saisie, de
procédure

Poursuite de la constitution de fiche de
données

Rencontre avec de sociétés d'entretien des
réseaux d'eau et de traitement lors d'une
journée « porte ouverte »

Rencontre avec le laboratoire départemental
Mise & disposition des fiches réalisés a
I'ensemble du service

Rédaction du rapport de stage

semaine du 30 juin au 4 juillet 2008
Réunion avec le maitre de stage DRASS
Contact avec la cellule de Défense
(présentation SYNERGI)

Elaboration fiche de retour d’expérience
Modification des fiches de saisie, de
procédure, suite aux remarques

Poursuite de la constitution de fiche de
données

Rédaction du rapport de stage

semaine du 7 juillet au 11 juillet 2008
Visite de TAFSSA

Réunion avec le maitre de stage DRASS
Modifications diverses et mises a jour des
différentes fiches

Rédaction et envoi du rapport



Annexe 9 : Schéma simplifié de I'alerte, repris du travail de S. HOMER

ALERTE

MISE EN PLACE D’ACTIONS
PRIORITAIRES
Mesures d’'urgence si nécessaire

Procédure d’enquéte (causes- polluants)

Analyse du risque si nécessaire

ELABORATION DE SOLUTIONS pour
éviter des effets sur la santé liés aux usages
de l'eau

identification de solutions et évaluation des

anliitions

MISE EN (EUVRE DES DECISIONS

/NIN/\/

ANALYSE ET EVALUATION DE LA
SITUATION
Validation et caractérisation de I'information

Evaluation de la gravité et de l'urgence de la

situation

DEFINITION D'OBJECTIFS ADAPTES
DE SANTE PUBLIQUE , JURIDIQUES,
ECONOMIQUES,..., en prenant en
compte les objectifs prédéfinis de santé
publique

DECISIONS
domaine du politique

Importance de la communication et de

I'information

RETOUR A UNE SITUATION
NORMALE (RESULTATS)

!

EVALUATION




Annexe 10 : Répertoire des fichiers du dossier relatif aux alertes en EDCH (1)

EEPERTOIEE des FICHES DDASS des VOEGES mis & joesr e 110708

REPERTOIRE ET DATE DE MISE A JOUR DES FICHES DE

FROCEDURE D’ALERTE EDCH

Un synoptique des documents est disponible sous 12 Psante'S_envicd Corinne! synoptigue gestion alerte dos

Com diférenies fiches sont prisentes dars le dosgier o Ti2he g2 procedime « dont b chemin dacoss exi sous
FiPsame'5 evic@ Commne'fiches),

Ko du fichfer Date de milse i jour Far qui
alesie o o N0 L".J:;.__
(L TR T = CRMT 00 R CFa.
PEmric symfidtique.doc TN | CFa.
elfrmciion synihétique.de BOIT R CFa,
REFEETOIRE ET MAldoc N | LT MR l.’_-l-: =+

Cen différernas fiches soni présenies dins 12 degsaer o Nebes de warne © dond ke chemin 3'acces esi
P’ S_envie i ori nne' i hes'

Mom du fehier Ihute de mise & jour Par qui
fiche mheme 4 remplirdoc [FTAT 20608 C.Fa
fiche main courmain & memplirdoc (A 200 -E_'.L-_n- i
fiche ;;mlairﬂnplird.u: = 0747200 C.Fu
fiche effraction a remplir.doc (TG00 : | -I:_'-.-I.-'L

.El‘:hc podlution & remplr o R PRI C.Fa

Far silkeurs, il est indspensible de rempili GERIEmEn] = Mt courame, Qi pone sur i roeplion des Benes.
La fiche ent préseate mous b népenire [\Psmeld envirPlans derpence AstreiniesSuiy]_alensreceeil des alerios, xls——s
recucll des alerves. ik

FICHIEES DE IXOMNNEES

L différenies fiches relatives & des informalions varides som recensdis sous e riperinie |- P’ emar PCorinne feliers de
doindes of riparlics dans 3 docsanrs suivants :

FPuanie'S emvir 2Corinee’liches\flose de procélecREPERTORE et MAldoe Page | sur3




Annexe 10 : Répertoire des fichiers du dossier relatif aux alertes en EDCH (2)

REFERTOHRE des FICHES DIASS den WOSGEES wmis fy poar e | LTT08

I'hlnl--ainr Par qui
a piymdical wxplosand g % mis & jour 4 "mide de = syndicai explosant rep (17200 C.Fe
a toespordmsis. dos » mis 4 jowr § Taide de ¢ pdresse publiposiapedos © 1G0T nE C Fe
ServiveDepanfPolice Eow pdfl Arnisd prifecoonal da | 5122006 C.Fa

O 200 C.Fa

depmiarron nserenir.dn: 07200 CFa.
FicheS dimmfection rimeaus drsc UTRI200 CFa.
Ficheti_amelinmtion_qelié emdoc 074072004 P

BRGM mpport de 2008

CompericmentPollusnis brgm pdl C.Fa.
epidémee rtngue. padf. VS rppont de décesshie 7007 CFi.
Epilncasbioe bigm 1pdl BREGM mppont d'mvril 2005 CFa.
Fichel_guide difficalids_AEF doc e Ca,
Fichel sconomie_ean dos T 2008 CFa.
Fichel_pesirictioms_sechensses doc N CFa,
Fiched_risques_sanitmires AEPdex T CFu
szidma dalerie ofilissiion de Fesw e agriculiore_his.doo schédsmie du 00012172005 C Fa.
[emiing mauw bratns doc wrvded du 11A012007 CFa.
Lisnitess pefrenes dog wrrind du 110312007 CFa.
norme — arrebd § 1012007 pdi vt i 10003007 i Fa.
recomimand s %15, pal mocommendations de pain 3406 CFa.
Sous be dossier afisn ghﬂi:_:_luml]lﬁ.‘l il fiche do jamvier 2005 CFa
fiches afizn nﬁuun.u-m_!l_-_:ﬂm-lfﬂ' vh o juin JHH CFn
alisn enenic DH0. pdl : che do min 4 C.Fn
.-'Ll’hilu!l,_u.mmn"ﬂ_ fiche de seplembes 2004 C.Fn
| afick beman HAF II]I'IE.FJI' liche d'ooicbe 305 C.Fn |
afusa by hthl-ﬁ HAP 10062} el lich d omicbre 2006 CFa |
&n_l,gll.nmu O Rl ficke de juin T4 CFa |
| afisa chinnure (405 sl fizhe d"avndl 2005 CFa |
 afiss & chlnrured visyle 1705 pdl fche din pamaer 2008 CFa |
afssa cuivre 0306 il fiche de mars 204 CFan |
ufies Mennires [IDEFT g fiche de pamaer 2004 CFs |

FiPsanie’S_enyvirdCormne'Siches' fiche d= procidure i LEFERTOIRE & MALdoc Page 2 sur 3




Annexe 10 : Répertoire des fichiers du dossier relatif aux alertes en EDCH (3)

EEPERTOIRE dex FICHES DDASE des VOSGES mis & jour e | 140708
afiss nickel 1004 paf Niche d netobrs 2005 C.Fa _—l
ufisa plomb (il pdff Tiche de juin 7004 CFa__ |
ali selenium 0904 pdf Mt s supdemibee 2000 " Fu
wfam wplfates (4013 pdf ke davril 2005 CFu
afsz istmchloroethylene | 206 fiche de déivembee 2004 L. Fa
affzm inchlon isrechions 1206 fiche de dévemibre 2000 C.Fa
affe trichlnroethyl ene | 206 fiche de ivembre 2004 C.Fa
afiz benxls N30T C.Fa

cireulmire de 07071 06T CFa
requite sieckn e pdf, aifgd qua la reqedic d° exmaction soes B0 —— requets TR CFa

sleckaps, o

AFSEA imerrupion 151 22004 pdf vis Afesa de |59 27004 C.Fa

Fatimatinn dee beezingdos TRl PR

Principaux usages de Nesin.dor Rl ] C.Fo

Ukmygere: bz plus seresbles doe 03/07200a C.Fa.

wiiliszmon chiesme.de: Lichielei CFa.

wtilisation &'rwe embosteilides doe T 00s CFa.

E'Fsame'S_envird Connnemessages |

Les différentes fiches relatives & des messages d'informations visidis soni recensées sos le répeninine

Mom dw fichier Deate di miee & jour Pas gui
w¥is pop restriction effractien.doc 3200 C.Fa.
wris population —Levie-restriction do W08 CFa
avis pepulalion resriciondoc e Tt ] CFa
avia populatiorecoupuressin din, WA CFa
avis pestriction —complet do: IFRAIT I C.Fa
Modele commesigué suln: resource.dog NLETIHIE C.Fn
Pedodele communiqué clieme.dec U307 2008 C.Fa )
Indformation incident -BCDH. msg 03072004 C.Fa.

Une fiche retoer 4'cxpérs exd dispomible sous ke régeoine [ Fome's aman?Cori g fjcked ficks reeur i
| Mo du Nelser T dw mise i jour Par qui
|f;h-s reiex doo LD HE CFa

LiPsaniehs_eavit' @ Corinne'fiches'fiche de procéduns REPERTOIRE ot B AL s
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Annexe 11 : Fiche de saisie de recueil d'alerte

FICHE de salsie ALERTE DDASS des VOSGES miga A jour fie STFATIE00E

ALERTE EDCH

RECEPTION DE L'INFORMATION

———rn.

Mam el coccdeasées de la persoans Dt et hewre de Pappe

récemicnmant | “alere -. | :
| ERNELH | E

_ Mfderte domné par Moo de I'informateur
D Préfecnire BE — SIDPC
O OMEMA, (Péche]

O Amires DDASS i
O Yéalin - Sanr = Lyonnalse (&
preciser)

EYMIATGS e e e

\ 4

TYPE "ALERTE
O  pelistion accidentelle dm millew on pollution du réscan &'ean
O pdmurie 0" e dums une cellectivité
O effraction dams wn sevesge de production & de distribution d'ean
I - s e i o e e e e e e e e i St
ALERTE
Commupe de IPincidens ¢ o ben paritets e Plnciiden)

DESCRIPTION DE L*ALERTE :

- rémplir 'une dies X Gohes swivimtes selon le oype d'incldent -
pullution - effraction - pénurie




Annexe 12 : Fiche de saisie pollution (recto-verso)

LES CAPTAGES D’EAU

FICHE POLLUTION DDASS DES VOSGES

| : LE DEVERSEMENT |

[0 ABSENCE d’un captage d’ean public, privé on minéral et

"un périmétre de protection de eaptige :
Nom ou Nature du Dans quel milieu arrive le déversement : Prévenir les DDASS voisines s ) |
polluant déversé : O sol O ruisseau /riviere : FIN DE L’ALERTE ﬁmm‘ » dens un :
- POUR LA DDASS 88 O DDASS prévenue(s) i

Département | coordonnées

[] PREFECTURE PREVENUE

!. O réseau pluvial qui rejoint
Quantité déversée : \ DD RIEFE 2 e iieeseeerseenreeerreeens

Mesure(s) de prévention immédiates prises

Par qui et depuis quand : pour stopper la diffusion du polluant ©
g ggnnrgnfic’lqrram 00 PRESENCE d'un captage d’eau public, privé ou minéral et d’un périmétre
nroduit absorbant de protection de captage
| . [T - N
. Mom de(s) ouvrage(s) concerné(s) Exploitant —[
] on dun périméire Nom Coordonnées

| L’INFORMATION DES DIFFERENTS PARTENAIRES |

Autre(s) structure(s) prévenue(s) par DDASS :

Date et Structure Nom Coordonnées !

Heure : |
O Hydrogéologue agrée : |

O Service Police de 'eau | I

O ONEMA, (Péche)

O Préfecture 88 — SIDPC

O DRIRE

|0 CIRE

| O CORRUSS

O Mairie(s), Syndicat de

O LA POLLUTION EST STOPPEE et ne risque pas de passer dans

D hutre DDASS & production d'cen polabl
B At e o f —_ FIN DE L’ALERTE POUR LA DDASS 88
' O PREFECTURE PREVENUE
Penser d tenird i
(T AT + [ O Ia pollution menace direttement la production d’ean {voir verso) ]
Suite pollution

(D LA POLLUTION MENACE DIRECTEMENT LA PRODUCTION D'EAU :

Quelles sont les mesures prises pour éviter la contamination de la ressource 7
O amrét de la ressource
[ réalisation de puits dit de fixation {qui capte la pollution)
0 aUtrES Lot et

O Suivi pE LA QUALITE DE L"EAU DE LA PRODUCTION.

POLLUTION DU RESEAU DE DISTRIBUTION D’EAU ET
INFORMATION DE LA POPULATION
Commune(s), quartier(s) Nombre de Populations sensibles (dialyses-
concerné(s)par la pollution personne Etablissements sanitaires, sociaux et
CONCernées médico-sociaux)}
O Mise en place d'une auire alimentation en eau : 0O Information de la
population
Date O resiriction d"usage
O Autre ressource : Laquelle ? = O eoupure d'esu
Population Date
O Interconnection  Avec Générale
T CONCLUSION
O Eaux embouteillées Sensible O FIN DE L’ALERTE POUR LA DDASS -DATE: ...
O Citerne Pensez & rempli le fichier recus des alertes.s (I-\Psante'S_envicPlans
d'urgence_Astreintes\Saivi_aleric)
O autre(s) solution(s) retenue(s) QUALITE DE L'EAL
O baisse de pression 7 O Mise en place un programme de
O distribution par intermittence suivie de la qualité de I'ean distribuée
O limitation des usages non O Augmentation de la chloration
prioritaires Fiche mise & jour le 07/07/2008




Annexe 13 : Fiche de saisie effraction (recto-verso)

FICHE EFFRACTION DDASS DES VOSGES

E I‘!ESC ON DU PROBLEME : F Commune(s), quartier{s) | Nombre de | Populations sensibles (dialysés-
" 2 desservi(s) par 'oaveage | personnes Etnblissements nmit_uln_-t‘
uy A : Mairie ou syndicat des eaux de ablet de I'effraction concernées | Sociaux et médico-socinnx...)
s E;.p[a[tu_;.“.;. A e
—
n SANS ACCES B | e e e e
POSSIBLEA L'EAL I |
&£ :
L
- & | o &“'-’EC ACCES POSSIDLE DECISION PRISE ET INFORMATION DE LA
FIN DE L'ALERTE | ! AL'EAY POPULATION
POUR LA DDASS 88 I
] ¥ ¥
O Prrrcrune 1 Mesures déji prises ou envisagées par O RESTRICTION des usages de Mean | O Information de la
\ FREVENUE : I"explattant ;... RN R population
-
B st sntsissiiermitt Demande d'analyses « effraction v :
R e P e e s B R MR R ST TR T O Isboretoirs [PL E"F'.ut‘".r.""“ Lhate
— O Isboratoire AFSSA (astreinte) Ginérale
L*INFORMATION DES DIFFERENTS PARTENAIRES QUALITE DE L'EAU "~ Seasible
Autre(s) structare(s) privenue(s) par DDASS : 0O Auvpmentation de la chlontion
?;::: Blrmciare oo L saroninies O Mise en place dune antre alimentation on can par Pexploitant:
O Cellule Défense - Drate

O Interconnestion aves qid T ... .oooreeeaine i

O Prefecn 38~ BIEE O Axtre ressource © Laguelle 7

O CIRE |
goorpss | 0 ]| ey i i e e e !
O Gendarmerie/palice o Eaux embouteillécs |
O Autre DDASS § ...oooeeeen O Citerne

D] MBETR 1 oot rea b e

CONCLUSION

O FIN DE L’ALERTE POUR LA DDASS  Pensez i remplir le fichier recos] des aleries ais
[15Paenae's_emvariPlans Furpence_Astreinbes\Sund_alerie)
O SUITES A DONNER - LESQUELLES T

................. SRTTRTRTITTIr

Parser.d fenir  JOUT AR U 1o vnennmsrmsniesssssnssmssn s et s s s s e s s Aieabtos
Lonliny o] B N [ I R PP R R L P S P

REMAROQUES DIVERSES :

Fiche mise & jour le 07072008




Annexe 14 : Fiche de saisie pénurie (recto-verso)

FICHE PENURIE D’EAU

DDASS DES VOSGES

Ll DESCRIPTION DU PROBLEME

O Manque d’eau & venir
LTED T, B .
O Mangue d’ean immédiat

. |

Commune(s), quartier(s)
concernés par la pénurie d'eau

Origine :

O lige & une rupture de canalisation
O liée 4 la sécheresse

LT et 2ncnnsimitisinmins smiahiinvping

—>

Nombre de
P!rﬁl:ll'llle |
concernées |

Populations sensibles
(dialysés- Etab.
Santé...)

SOLUTTON(S) RETENUE(S) ET INFORMATION DE LA
POPULATION

O Mise en place d*une autre alimentation en O Information de la
ean par exploitant : population

— - Date O restriction d'usage
O Interconnection avec O coupure d’eau

it S v TS Population Date
O Autre ressource : Laquelle ? Générale
O Eaux embouteillées - Sensible
O Citerne
O auntre{s) solution(s} retenue(s) T 7 :

O baisse de pression QUALITE DE L’EAU

O Mise en place un programme de

0O distribution par intermittence o
suivie de la qualité de 1'ean

O limitation des usages non

conranie

prioritaires O Augmentation de la chloration
I’INFORMATION DES DIFFERENTS PARTENAIRES
Autre(s) structurc(s) prévenue(s) par DDASS ;
Date et Structure Nom Coordonnées
Heure .
O Service Police de I"ean
O Préfecturc 88 — SIDPC
O CIRE |
O CORRUSS |
O Auvtre DDASS : .............. |
WS RAR————————— | CONCLUSION
RERIARDTIEE & ... .. o e s e i s s s ' s it O FIN DE L'ALERTE POUR LA DDASS  Pensez i remplir Iz fichicr recucil des lenes. xls
e e T s A A s {(IAPszntel 3 _envir\Plans durgence_AstreindesSuivi_alerte)
= 2 T 7

Fiche mise d jour le 07072008




Annexe 15 : Fiche de saisie main courante (recto-verso)

FICHE de spivic Ma N COURANTE ALERTE DS ES VIOSGES miaE & jour |2 T1D02ME

FICHE DE GESTION

[Giate / Heure 3= Falene Type &' imeadent | Alene donmee par ; Apgent DDASS en charge de
I'olene :

s Mdeflian

GESTION DE L'INCIDENT [ Fiche do saisic aleric remplie T Fiehe de saisie elfracion/pénuriefpellution remplle 09

e TP

DESCRIFTION {'HH.DWLM!QUE!}E LA GESTHIN DE LYIRCIDENT AINS] ';H‘.l E DES Aﬂlﬂ‘:ﬂs ENGAGEES
Hom e Coordonnizs AN ChEeptes — bl b dis -dl:prruu Deécisioms prises
I"informetesr ow da destinmne |l e il 15, S e quciiic: eree, pir sui)

Date ! Heure

iPmme'S_ew i T orlne diches Ticke s de saiuc'fiehz main ounnic éns

FICHE #c saiic MATN COLTLANTE ALERTE DIASS DES WOSGES s b e = TARTN

DESCRIFTION CHRONOLOGIQUE DE LA GESTION DE LUNCIDENT AINSI QUE DES ACTIONSE ENGAGEES

Aclons cagopies — Inlormalioss dispensdes- Dicisinns prses
{petciser qeel iype, sous queile Tiems, par gul)

Dt/ Feure Ham el Condonnizs e
linfrimmibeur ou du destinpian:

Uine: Fals s gestbon ge ['ingident icrming, prnsez & scanner celte foehe de gestion, & PArchiver doms 16 0ossler Fommes s
e povin_Aamwls e uiei_slemcenuslL nlmsl guth meedtre & jowr be fchier de suivi des olentes (siud dons e méme dnssker)

L#uanc'S_cnirdCermaetichesfiches d= sahictichs maip coimne dos




Annexe 16: Fiche de procédure pollution (1)

FICHE procdsdina POLLUTION

aLE

SITUATHIN

ET EVALWATION OE

ANALYSE

RIORITA

CTIOHE P

ODASS des VOSGES

POLLUTION ACCIDENTELLLE
dans le milieu naturel

Que faim 7

Obteni ie mamimum dinformaton lors de l'appel = Consignes ks informatiens sur la
Mk « aberia = & & Nichier srecueil des alerbese puis remeltrs 4 ba personne
compalants

irdormmar @n infoma o chad do sersce GE, I dirsciricoa aine gus e IC5 e cas dchiand,

miss & jour ke HHDTIA0E

fAverc guols
outlls 7

Fida alerie
fichinr ezl des wertey
Izformaiion ingidem

A partir de oo stade , ure main courante dolf &dre tenu, alnsi gu'une foha
Falfufian
1= Visriliar s infermations resune al s beeon, collecter des informations
complémentaires, en parficulier en recharchan 51 exisia des cRptagas d'aau
soulerraine o superfcisie publcs, agroalimentsines. ou thermaux & proximsg oo en
Aval du diversamant

Eas 0™ Lo polution ge situe en sval o'un podnt de copfage ou dams um
secheur ol I plexists pas de caplage, Pas. dinlersenion 06 ka DDASS, B coriend
d'an informer & préfeciure. | s'agh d'un comagience de la Polios de Feau,
Fin de "sbarla paier la DDASS = clGlurer ke fichier ® recweell des alortes = ot ka
mialn courania

Atfontion 4 prendre en comple la proximité des ddparfement woising

Gas 0°F ; La poliion se site an amoal o #u niveay dun paind de capiage.
La poluton merscs soff une prse d'esu supesficells, soil une prise oieau
sOulRITRING
<  5ile produll nest pas susceptible do passer dans ke résecn o aE0 ol
stappé avanl par axempie], Fim do Palerte powr la DOASS = cliMurar s
fichier « recuedl des alertes » ol la main courante
=  EBinon poursuives by gestion de Falarts
2= Ewvaluer lagravild & I'uroence de ks situaticn sekon
- l@prowinfg de la pollution avec un ceplage o BRL
| risques pour la sanks des abonnés au réssau
= I8 l.'.“l}ﬂ'l-ﬂEill_l-El i la gaeton da la ailualian
- les retombéses midiatiques.

I'-'I:l;ll.l T
Boll ARCVIEWN | posie
Cremiophsl,

s CARPE
R il

Lormionnees prefsImne
Fiehier pecusil des alerim

1= Privugnir

= fea reedonaables des distbulicns Feau publics et privés (explogants, maines,
président da syndcal], Ces responsables devront sslan 1e type de pollution,
etiow e degré d'ungence de (a pollution prendre des mesures de protection,
alin CpssEneT Un prémber nive de secubld @ mise an service d'une
interconnexion, emplissage au maximuem des rdserves d'aau de la
collectivites en cause, utllisaticn de charbon actif...

s |es DOASS des dépamements Imophns shués on aval de la ivieen: pour e miss
& viglance

& s laborainire dewra dire mis en alerie (IPL ou AFSSA pendant les asineinies)

s éweniueliement un hypdrogdologue agnén pour una prise 0'aaL SOEETAING DU |8
price de 'aau &0 milew supsficial

# |a préfeciure

FFane'E_myirZConme'fiches\fiche de precéduremediution dao

Peud &re obienu en
dnurl'l.u..fr I'oirerags
lisiz explniianttapRes
L= mires

e mytidisan's spdosand
LCoopdoandes e rapbers

Coordonnin: mins
POASS
Loorionnies ety

Liporkanies preleciue

Pege | miar 3




Annexe 16: Fiche de procédure pollution (2)

)

FICHE prosddurs POLLUTION

DDASE des VOSGES

mise a jour be HRTTE008

A cm staca, | gyl e ndceseairg de proceder & ung fouvelle informalion aw sein de la
DOASS qui déckdera dvenbupllement do Popportunilé de Forganissticn d'ume
chlluls de crise, Le MISP davra, Selon la sfuslion, ére également informe.

5l la shuation présents un ur.:chim d'urgence, e plan de secours spécialind eat 'Emmm&l:l

diclenché par le Prifet (AEP)
L'alerie du DUS [Dépariemeni des Urgences Sanitaires) du ministére wia e

CORRUSS doit dre envisagbe. Veoir dgalemend avec |la préfecturs &' "l|DZ'E.E.L|.EE

nicea=aire de remplir SYMERGI.
F Coorn pliflar sas informations

= Ei basaln ast, recherchar Noriging da la poliufion afin de mieus Ia carsciérissr par
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Annexe 16: Fiche de procédure pollution (3)
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Annexe 17 : Fiche de retour d’expérience (1)
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Annexe 17 : Fiche de retour d’expérience (2)
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Annexe 19 : Fiche de procédure Alerte
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