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Liste des sigles utilisés

ADIL : Agence Départementale d’Information sur le Logement

AIPI : Ateliers pour I'Initiation, la Production et I'lnsertion

ARS : Agence Régionale de Santé

ARS IDF : Agence Régionale de Santé lle-De-France

BMH : Bureau Municipal d’'Hygiéne

CA : Communauté d’agglomération

CAF : Caisse d’Allocations Familiales

CC : Communauté de communes

CCH : Code de la Construction et de I'Habitation

CNFPT : Centre National de la Fonction Publique Territoriale

CODERST : Conseil Départemental de 'Environnement et des Risques Sanitaires et
Technologiques

COTECH : comité technique

CSP : Code de la Santé Publique

DASRI : Déchets d’Activités de Soins a Risques Infectieux

DD 77 : Délégation Départementale de Seine-et-Marne de 'ARS IDF

DDCS : Direction Départementale de la Cohésion Sociale

DDFIP : Direction Départementale des Finances Publiques

DDT : Direction Départementale des Territoires

DGD : Dotation Générale de Décentralisation

DIHAL : Délégation Interministérielle de 'Hébergement et de I'’Accés au Logement
DRFIP : Direction Régionale des Finances Publiques

EHESP : Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique

El : Environnement Intérieur

EPCI : Etablissement Public a Coopération Intercommunale

LHI : Lutte contre I'Habitat Indigne

Loi ALUR : loi favorisant 'Accés au Logement et a un Urbanisme Rénové dite loi Duflot Il
Loi ELAN : loi portant Evolution du Logement de ’Aménagement et du Numérique
MDS : Maison Départementale des Solidarités

MSA : Mutualité Sociale Agricole

PDALHPD : Plan Départemental d’Actions pour le Logement et 'Hébergement des
Personnes Défavorisées

PDLHI : Pole Départemental de Lutte contre I'Habitat Indigne

PNLHI : Péle National de Lutte contre I'Habitat Indigne

RSD : Réglement Sanitaire Départemental
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SCHS : Service Communal d’Hygiéne et de Santé
SHRU : Service Habitat et Rénovation Urbaine
TS : travailleurs sociaux

QAI : Qualité de 'Air Intérieur
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Introduction

La loi n°90-449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au logement, dite loi
Besson, définit I'habitat indigne comme « les locaux ou les installations utilisés a des fins
d’habitations et impropres par nature a cet usage, ainsi que les logements dont I'état, ou
celui du batiment dans lequel ils sont situés, expose les occupants a des risques
manifestes pouvant porter atteinte a leur sécurité physique ou a leur santé ».

Afin de résorber ces situations d’habitat indigne, des procédures réglementaires ont été
instituées par le Code de la Santé Publique (CSP) et le Code de la Construction et de
I'Habitation (CCH). Ces codes ont été modifiés suite a la promulgation des lois ALUR en
2014 et ELAN en 2018 (ce dernier attend toujours un décret d’application prévu pour le
début de rannée 2021). Ces procédures permettent des moyens d’intervention de
I'autorité publique lorsqu’elles ne sont pas respectées. Toutes ces actions demandent une
mise en ceuvre particuliere et une organisation rigoureuse car elles sont complexes,
demandent des formalismes types et sont de plus en plus sujettes a des contentieux.

Les poles départementaux de lutte contre I'habitat indigne (PDLHI) ont été instaurés pour
aider a la gestion de ce type de situations complexes. Ce sont des organisations qui
permettent la synergie de plusieurs autorités différentes impliquées dans la lutte contre
I'habitat indigne (LHI). lls accompagnent les maires et les présidents d’Etablissement
Public a Coopération Intercommunale (EPCI) dans le déploiement de leurs polices en
habitat indigne et les aident a les mener jusqu'a leur terme (cf. annexe 1 : lettre du
Délégué Interministériel a I'Hébergement et a [I’Accés au Logement présentant
l'organisation et les objectifs des PDLHI).

Pour compléter cette lettre, I'instruction gouvernementale du 15 mars 2017 (cf. annexe 2)
impose la désignation d’'un sous-préfet référent en matiére d’habitat indigne dans chaque
département. C'est a Iui que revient la mission de piloter le PDLHI, d’améliorer
I'instruction des dossiers et la coordination entre les différents services de I'Etat et les
acteurs locaux et de faciliter les liens avec le Parquet.

Le travail réalisé lors de ce stage au sein de la Délégation Départementale de Seine-et-
Marne (DD 77) de I'Agence Régionale de Santé d’lle-de-France (ARS IDF) a été de
mettre en ceuvre un réseau de référents techniques pour la LHI par EPCI dans le cadre
du 2" plan départemental de la LHI signé par le PDLHI du 77 le 09/12/2019.

Dans un premier temps, un diagnostic de la situation actuelle et de l'organisation du
PDLHI sera réalisé, ensuite la méthodologie utilisée pour animer et relancer la dynamique

du réseau sera présentée.

Prudence DOGUIET- Rapport d’études de I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique - 2020






1 DIAGNOSTIC

1-1) Les acteurs de la Lutte contre I’Habitat Indigne en Seine-et-Marne

Le département de la Seine-et-Marne, situé a l'est de la région lle-De-France, et
qui s’étend sur la région du nord au sud, est constitué de 507 communes sur une vaste

surface de 5915 km? ;

Il présente un mélange de zones rurales et urbanisées, avec des typologies
d’habitats et des problématiques qui y sont liées différentes. Ces communes se
regroupent en 23 EPCI (cf. annexe 3: carte des EPCl de Seine-et-Marne): 9

communautés d’agglomérations (CA) et 14 communautés de communes (CC).

La détection des situations d’habitat indigne commence au niveau local. Les
signalements de logements indignes peuvent venir de I'occupant directement mais aussi
de son voisinage, son entourage plus ou moins proche, des travailleurs a domicile (aides
a la personne, auxiliaires de vie, médecins ou infirmiéres lors d’hospitalisations ou de
soins a domicile, travailleurs sociaux,...) qui doivent d’abord signaler au maire les
constats réalisés. Le maire doit ensuite personnellement ou par l'intermédiaire d’un de
ses agents s’assurer du bienfondé de la plainte et la qualifier. En Seine-et-Marne,
seulement 300 signalements sont traités en moyenne par les services de I'Etat pour

10000 logements attribués au Parc Privé Potentiellement Indigne 3.

S’il s'agit de non décence (3, la procédure doit étre instruite au tribunal civil (entre
locataires et propriétaires). La commission départementale de conciliation peut

éventuellement étre saisie avant, et pour éviter, un passage au tribunal.

S'’il s’agit de non-respect du Reglement Sanitaire Départemental (RSD), le maire
devra alors faire une mise en demeure ou un arrété municipal prescrivant les travaux a

réaliser sous un certain délai. En 2017, 85% des signalements regus relevaient du RSDy,.

Enfin, s’il s’agit d'une procédure liée a la sécurité, le maire ou le président de
'EPCI s’il y a eu un transfert de gestion, devra mettre en ceuvre les procédures des
immeubles menacant ruine ou des équipements communs des batiments collectifs a
usage d’habitation. Ces procédures, urgentes ou ordinaires, peuvent mener a la prise
d’'arrétés prescrivant des travaux et/ou des mesures de protection des occupants. lls
permettent aussi de faire des travaux d’office, aux frais des propriétaires (a recouvrer

ultérieurement), en cas de leur inaction (cf. annexe 4 : schéma des procédures en LHI).
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Les procédures d’insalubrité du préfet de Seine-et-Marne ont été confiées au
directeur général de I'ARS IDF a travers un protocole 4. Lorsque des Services
Communaux d’'Hygiéne et de Santé (SCHS) sont présents dans un département, il leur
revient d’instruire les procédures d’insalubrité sinon c’est aux agents de 'ARS de le faire.
La Seine-et-Marne étant dépourvue de SCHS, c’est aux agents de la cellule El de le faire

systématiquement pour chaque situation de logement insalubre.

La loi du 15 février 1902 préconisait aux communes de créer des Bureaux
Municipaux d’Hygiéne (BMH) lorsqu’il y avait plus de 20000 habitants ou plus de 2000
habitants avec un établissement thermal. Une fois ces services créés, la loi de
décentralisation n°83-663 du 22 juillet 1983 a transféré aux maires qui avaient un BMH la
gestion de la protection générale de la santé publique initialement attribuée au préfet. Ce
transfert s'accompagne d’'une dotation, la dotation générale de décentralisation (DGD).
Cette loi a également cloturé la création des BMH au 1° janvier 1984 (qui ont changé de
nom par la loi du 6 janvier 1986 pour devenir des SCHS).

Il n’est donc plus possible pour les services Hygiéne crées en Seine-et-Marne de devenir

des SCHS, de toucher la DGD et de suivre les procédures d’insalubrité.

L’insalubrité est gérée au niveau de la DD 77 de I'ARS IDF par la cellule El
composée de quatre personnes (une ingénieure et trois techniciens). La cellule geére

également la Qualité de I'Air Intérieur (QAI) et 'amiante.

Lorsqu’une situation d’insalubrité est déclarée, les agents de la cellule doivent
réaliser 'enquéte (visite a réaliser sous trois mois 5)) qui sera formalisée par un rapport
d’inspection (rapport a rendre trois mois aprés la visite ).

En cas d’insalubrité avérée telle qu’elle est définie dans le CSP, alors le dossier devra
passer devant le Conseil Départemental de 'Environnement et des Risques Sanitaires et
Technologiques (CODERST) qui confirmera ou infirmera linsalubrité des locaux. Les
agents de la cellule El devront ensuite suivre la gestion administrative et technique de

I'arrété jusqu’a sa main levée.

En cas de carence des propriétaires/locataires, les textes réglementaires prévoient
de pouvoir réaliser les travaux d’office par l'autorité publique et de recouvrer ensuite les
frais engagés auprés des personnes responsables avec l'aide des directions (régionales

et/ou départementales) des finances publiques (DRFIP et/ou DDFIP).
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1-2) Le péle départemental de lutte contre I’habitat indigne (PDLHI) de Seine-et-

Marne
Le PDLHI a pour missions de [ :

- Gérer les signalements divers de situations d’habitat indigne ;

- Accompagner les collectivités locales dans le repérage et le traitement des
situations et pour les plus modestes, les assister dans la mise en ceuvre des outils
a leur disposition ;

- Assurer le suivi et le traitement des arrétés de polices liés a la LHI depuis leur
prise et jusqu’a leur terme (en passant par les travaux d’office, le relogement et
I’hébergement si nécessaire, la saisine du tribunal lors de cas graves...) ;

- Pour les arrétés anciens, s’assurer que toutes les mesures utiles pour la sécurité
des personnes ont bien été prises ;

- Développer des actions de communication a destination des élus et de leurs
services sur les outils disponibles et a destination du grand public sur les actions
menées.

Celui de Seine-et-Marne a été créé en 2009. Il a établi un premier plan départemental de
lutte contre I'habitat indigne de 2011 a 2016. Le second plan, actuellement en cours, a été

signé en décembre 2019 pour étre opérationnel jusqu’en 2022.

Le plle opérationnel est représenté par le comité technique (COTECH) du PDLHI. Il est
COMPOSE :
- du service santé-environnement de la DD77 (qui comprend la cellule El) de 'ARS
IDF ;

- du Service Habitat et Rénovation Urbaine (SHRU) de la Direction Départementale
des Territoires (DDT) de Seine-et-Marne. C’est un service composé de 2
personnes nouvellement arrivées dans la LHI. Le partenariat est présent mais il

reste a développer ;

- de la Direction Départementale de la Cohésion Sociale (DDCS) de Seine-et-
Marne, qui s’occupe de I'hébergement et/ou du relogement des occupants lorsque

les arrétés le demandent et que cela n’est pas respecté dans les délais impartis ;

- de la Caisse d'Allocations Familiales (CAF) qui gére administrativement les
procédures de non-décence pour les bénéficiaires de leurs prestations. Cette
procédure peut aboutir a la conservation des loyers et a 'arrét du paiement des
aides au logement. Au cours de ces procédures, la CAF accompagne les

propriétaires dans la réalisation de leurs travaux car elle ne peut participer au
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maintien de personnes dans un logement non-décent. Elle peut aussi dans
certains cas travailler avec des villes suite a la signature de Convention (c’est le

cas de la ville de Melun par exemple) ;

- de la Mutualité Sociale Agricole (MSA) qui présente les mémes caractéristiqgues
que la CAF. Elle donne les mémes prestations et aides sociales aux personnes
affiliées au régime agricole. Elle devra donc gérer le suivi administratif des
dossiers de non-décence de ses allocataires (situation qui ne s’est pas encore
présentée au sein de la délégation de Seine-et-Marne depuis la signature du 2™
plan) ;

- de 'Agence Départementale d’Information sur le Logement (ADIL). Leurs agents
sont des juristes spécialisés dans le droit du logement. lls peuvent aider
indifferemment les propriétaires ou les locataires dans leurs différentes
démarches. Elle répond aux sollicitations téléphoniques faites via le numéro

unigue national pour I'habitat indigne (cf. annexe 5 : affiche du numéro unique) ;

- et du Conseil Départemental (CD) qui est co-pilote du Plan Départemental
d’Actions pour le Logement et I'Hébergement des Personnes Défavorisées
(PDALHPD). Ce dernier avait un axe qui concernait la LHI et qui avait conduit a la
formation du PDLHI.

Depuis la signature du second plan, peu d’actions ont été menées. L’importance
de la crise de la Covid-19 a mobilisé 'ensemble des services. Durant deux mois, la cellule
El était en gestion de la crise, les missions en LHI ont dO étre totalement suspendues. Le
retour aux missions normales a privilégié le suivi des situations les plus urgentes par un
nombre réduit de techniciens (un seul technicien présent et en capacité de faire des

visites).

Le plan 2020-2022 est divisé en plusieurs fiches actions. L’'une d’entre elles, celle
correspondant a I'action 4.2 (cf. annexe 6), est de disposer d’'un réseau de référents a la

LHI, comme il a été défini lors du premier plan départemental de la LHI.

A deux reprises (le 02/07/2020 et un le 16/10/2020) le COTECH s’est réuni et il n’y
a pas eu de relance des référents pour la présentation du second plan.
Un fascicule est en cours de rédaction par le COTECH du PDLHI. Il sera destiné a tous
les acteurs du PDLHI mais également aux partenaires extérieurs, avec des exemples de

documents types permettant d’aider a signaler les situations d’habitat indigne constatées.
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Il sera finalisé aprés la sortie du décret d’application de la loi ELAN prévu au 1 trimestre
de 'année 2021.

En plus du COTECH, d’autres partenaires interviennent dans le PDLHI : les 3
tribunaux judiciaires du département et le sous-préfet référent a la LHI.

Le sous-préfet référent, qui n’est pas encore nommé en Seine-et-Marne, doit animer

le pble, le coordonner et faciliter les relations entre les différents acteurs.

Enfin trois tribunaux rayonnent sur la Seine-et-Marne : ceux de Fontainebleau,
Meaux et Melun. lls ont tous un vice ou substitut du procureur référent en charge de
I'habitat indigne comme il est réglementairement exigé dans la circulaire interministérielle
du 08/02/2019 qui souhaite renforcer la coordination des actions administratives et
judiciaires (cf. annexe 7).

Les tribunaux interviennent lorsqu’il s’agit d’aller plus loin dans les procédures de LHI et

lorsque les mesures prescrites dans les arrétés d’insalubrité ne sont pas respectées.

Ce diagnostic permet de constater un engagement des autorités en charge de la LHI
depuis le premier plan départemental, engagement qui a été freiné par larrivée de
nouveaux agents dans les services les plus impliqués dans la gestion du PDLHI, la cellule
El et le SHRU. L’épidémie liée a la Covid-19 a également été responsable de nombreux

bouleversements dans I'atteinte des objectifs.
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2 METHODOLOGIE

2-1) (Re)-Créer le réseau de référents

Le projet de création du réseau répond a la fiche de l'action 4.2 du second plan
départemental de LHI en Seine-et-Marne (cf. annexe 6) avec un objectif d’accompagner
les acteurs. Cette action initi€e dans le premier plan a été reconduite dans le second car

elle est identifiée comme un pilier du bon fonctionnement du PDLHI.

Les référents identifiés et enregistrés devront :

- Avoir de préférence un profil technique et ne pas étre un €élu ;

- Etre présent sur le terrain ou avoir la capacité de s’y rendre ponctuellement ;

- Avoir des connaissances de base en pathologie du batiment ;

- Connaitre les différentes procédures administratives en LHI ;

- Etre disponible afin de renseigner les agents des communes ;

- De préférence, étre dans un service qui de prés ou de loin a un rapport avec
'habitat ou le logement afin qu’il soit facilement identifié. Par extension, ils
pourraient appartenir a des services techniques, urbanisme, ou action sociale par

exemple.

Lors du premier plan, une des actions avait permis de réunir plusieurs référents a
la LHI. lls devaient étre des relais entre les collectivités locales, plus précisément les
communes et les services de I'Etat. lls devaient limiter les interlocuteurs pour la cellule El
et les autres membres du COTECH. lls devaient permettre une aide de proximité pour
renseigner les communes dans la réalisation de leurs procédures en habitat indigne. lls
seraient informés de maniére privilégiée par les services de I'Etat sur les démarches et
les éventuelles évolutions concernant la LHI et ils pourraient saisir le PDLHI pour la
résolution de cas complexes.

L’avantage d’étre dans un EPCI est qu’ils pourraient rayonner et étre mobiles sur
plusieurs villes et privilégier des rencontres avec les intervenants et les élus locaux, sans

gue cela ne soit contradictoire avec leurs missions principales.

A lissue du 1° plan, 16 référents avaient été identifiés, a raison d’un référent par
EPCI. 8 CA sur les 9 existantes étaient représentées par des chargés de mission, des
responsables de service et des élus. 2 CA avaient méme présenté 2 représentants
possibles au sein d’une seule collectivité.
Parmi les 15 CC existantes, 9 référents étaient identifiés. Des directeurs et des élus

etaient présents mais il n’y avait pas d’agents techniques.
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Le département est dépourvu de SCHS mais il y a des communes avec des
services hygiéne organisés ou des personnes sensibilisées a la LHI (c’est-a-dire pouvant

instruire les procédures et faire les premiéres visites) sur le département.

2-2) Audit des acteurs

% Acteurs de I’Etat
La premiére étape a été de contacter les agents du SHRU afin d’avoir leur retour
sur le PDLHI, son organisation et leurs attentes quant aux référents.
En tant que co-pilote de I'action menée dans le cadre du PDLHI, il est important de
pouvoir réaliser des actions en accord avec leurs attentes et les exigences de leur

direction.

Le SHRU, en plus d’étre en charge de la LHI, gére le suivi du permis de louer, des
projets globaux de réhabilitation portés par les EPCI et les villes. Les deux agents
actuellement en poste ne travaillaient pas dans la LHI auparavant. Elles ne font pas de
visites sur le terrain et réalisent un accompagnement a distance des collectivités locales.
Elles représentent la DDT lors des CODERST habitat qui ont lieu a la DD77 (environ une

fois tous les deux mois).

Auparavant, un agent du SHRU était en charge de I'animation du pdle. Elle avait la
fonction de guichet unique qui réceptionnait les signalements et les orientait a chaque
acteur concerné. Cela n’est plus le cas a ce jour, le poste a été supprimé. Il n’est pas non
plus question d’en avoir un prochainement.

Le CD devait participer au financement d’'un poste en charge de cette animation mais
cette disposition n’est plus a I'ordre du jour.

Par conséquent, il n'y a plus de guichet unique pour les signalements qui doivent
désormais se faire via le numéro unique de 'ADIL. Les juristes auront ensuite la charge

d’informer les demandeurs et de les orienter si besoin vers le bon interlocuteur.

Le SHRU a gardé le secrétariat du PDLHI. Il convoque les COPIL, les COTECH et
rédige les comptes rendus de réunion. Il n’a pas encore mis en place de groupe de travalil
ni d’autres réunions permettant d’aborder les situations propres liées a I'’habitat indigne au
cas par cas, avec ou sans les collectivités concernées.

Plusieurs sujets devront étre abordés au sein des instances du PDLHI tels que la gestion
des astreintes administratives ou la mise en ceuvre de I'ordonnance de simplification et
d’harmonisation des polices en LHI par exemple. Le SHRU a I'obligation de fournir des

indicateurs chiffrés sur la gestion du PDLHI.

Prudence DOGUIET- Rapport d’études de I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique - 2020 -9-



Actuellement, le fonctionnement ne leur permet pas de répondre aux criteres demandés

par leurs instances.

« Acteurs des collectivités
Dans un deuxieme temps, jai contacté toutes les personnes identifiées lors du
premier plan comme référents (cf. annexe 8 : guide d’entretien des référents LHI).
Sur les 9 CA, 7 référents ont répondu a I'enquéte (dont deux non familiers avec les
procédures de la LHI) et sur les 14 CC, 3 référents ont répondu.
lIs disent tous ne pas avoir connu ni de vrai réseau ni de dynamique associée. lls ont

juste été conviés a une ou deux réunions sans autres actions.

Un des référents (d’'une CA) organise sur son territoire des réunions trimestrielles
sous la forme de groupes de travail thématiques permettant d’aborder différents aspects
de la LHI. Cette réunion est efficace et rassemble bien les acteurs de I'autre département
(Essonne) qui compose la CA mais les mémes actions n’arrivent pas a se pérenniser

avec les acteurs seine-et-marnais.

Un autre référent souhaite mettre en place un comité local de la LHI sous la
direction de sa sous-préfecture référente en attendant la mise en place de réunions

opérationnelles de gestion de situations au sein du PDLHI.

Enfin, dans plusieurs EPCl des opérations ponctuelles font intervenir des
opérateurs. Ces derniers, extérieurs aux administrations (comme SOLIHA 77 ou
URBANIS) mais liés a elles par un marché public, permettent de réaliser des actions plus
poussées pour 'amélioration de I'habitat ou pour empécher la dégradation des immeubles
d’habitation anciens (Opération Programmée d’Amélioration de I'Habitat ou OPAH,
Programme d’Intérét Général ou PIG et Plan de Sauvegarde).

Ces opérateurs ont pour mission d’étre présents sur leur zone d’intervention, qui peut étre
tout le territoire d’'un EPCI ou juste un quartier ciblé. lls réalisent des visites sur le terrain
ainsi que des permanences d’accueil ou ils peuvent s’entretenir avec propriétaires et
locataires. lls font des remontées d’informations trés précises, notamment sur I'appui de
rapports aux administrations.

3 opérations de ce type sont en cours sur le territoire et 4 sont en phase préparatoire (dite
pré-opérationnelle). La proximité des opérateurs est un atout non négligeable qui permet
de détecter des situations et d’accompagner les parties prenantes pendant un temps

limité.

-10 - Prudence DOGUIET — Rapport d’études de I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique - 2020



+ Le PDLHI de Seine-et-Marne

Dans un troisiéme temps, j'ai contacté tous les partenaires du PDLHI, proches ou
éloignés. Je voulais des informations sur le fonctionnement passé (pour ceux dont
I'ancienneté permettait d’en témoigner) et sur les attendus pour le futur. (cf. annexe 9:
guide d’entretien pour les partenaires du PDLHI).
Sur les 13 partenaires contactés (la DD 77, le SHRU, le CD, la DDCS, AIPI, la CAF, les 3
TJ, la MSA, I'ADIL, 'Anah et I'Union des Maires de Seine et Marne), seul un n’a pas
encore répondu a mes questions (pour un probléme d’emploi du temps, aucun refus de

réponse n’a été constaté).

Les anciens attendent une meilleure coordination de tous les acteurs notamment
dans le cadre de la gestion des situations les plus complexes en permettant des réunions

réguliéres afin de pouvoir parler des éléments qui n’avancent pas.

L’'un des parquets demande plus de réactivité de la DD 77. Il est conscient des
manques de personnel et du turnover important des agents, cependant, en I'absence de
SCHS sur le territoire et vu la qualité moindre des rapports qui viennent des villes, il n’est
en confiance qu’avec I'expertise et les conclusions des agents de 'ARS qui sont formés,
assermentés et habilités par le préfet.

Cela demande donc une importante disponibilité pour ne pas perdre ce partenariat qui

tend a s’essoufler.

L’ADIL, en tant que guichet unique temporaire est trés investi dans cette fonction
et n'est pas effrayée par les sollicitations supplémentaires que cela pourrait induire. Elle
est également préte a rendre disponible des juristes sur le territoire pour la mise en place
d’actions de sensibilisations ponctuelles aupres des référents mais également aupres des
collectivités. Elle rappelle également que des permanences sont présentes sur tout le
territoire pour toute la population Seine-et-Marnaise (cf. annexe 10: carte des

permanences de I'ADIL en Seine-et-Marne).

La CAF est actuellement dans I'attente d’'un outil informatique commun qui serait
rempli par tous les intervenants du PDLHI. Leurs dossiers sont enregistrés au nom plutét
qu’a I'adresse et en cas de déménagement des allocataires, les procédures ne sont pas
transférées dans les nouveaux dossiers, ce qui ne permet pas d’avoir un historique des
situations par logement. Elle attend donc un outil ou une plateforme qu’elle pourrait
consulter en cas douverture de dossier qui permettrait les suivis des situations a
'adresse (que ce soit pour des mises en demeure sur la base du RSD ou lors de

procédures d’insalubrité).
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% Les autres PDLHI de France

Enfin, je me suis entretenue avec les personnes en lien avec des PDLHI
opérationnels que ce soit au sein des DDT ou des ARS dans toute la France pour faire un
benchmark sur leurs pratiques, leurs succes et leurs échecs.
Sur 12 contactées, 10 personnes ont répondu pour parler de leurs spécificités (cf. annexe
11 : guide d’entretien pour le fonctionnement des PDLHI dans toute la France).
Il est beaucoup ressorti de ces entretiens I'importance de la présence d’'une personne en
charge du secrétariat et de I'animation du pdle, faisant les ordres du jour de réunion,
créant les groupes de travail thématiques, rédigeant les comptes rendus de réunion et
dans certaines zones, allant en visite pour un accompagnement personnalisé des équipes
municipales.
L'importance de ces visites est telle qu'un PDLHI a méme pris un contrat avec un

opérateur pour les réaliser, vu qu’il n’était plus possible en interne de les faire.

2-3) Pistes et préfiguration du futur réseau

Le SHRU et la cellule El, principales administrations impliquées dans la LHI sont
actuellement débordées par I'exécution de leurs missions et il n'est pas prévu de les
soulager a court ou moyen terme. Elles sont également victimes d’'un changement
récurrent de personnel ne facilitant pas I'appropriation des nouveaux modes de

fonctionnement.

Tous les partenaires du PDLHI ont répondu favorablement a mes demandes
d’entretien, ce qui montre une réelle adhésion aux problématiques liées a I'’habitat indigne

et une totale implication

L’ancien sous-préfet en charge de la LHI avait acté des décisions sans les mettre
en ceuvre comme la mise a disposition d’'une personne totalement déchargée pour
I'organisation du PDLHI. Nous sommes donc dans I'attente de la nomination du prochain
sous-préfet en charge de I'habitat indigne en espérant que sa position concernant ce

poste ne changera pas. Sinon, il sera compliqué de gérer le PDLHI de maniére efficiente.

Tous les EPCI ont été contactés dans le cadre de cette étude, soit par des mails
généraux soit par des mails personnels. A ce jour, certains restent sans réponse mais
aucun EPCI n’a exprimé son refus de participer au dispositif.

Le réseau s’arréte a 11 référents a la rédaction de ce rapport. 7 CA sur les 9 ont
des référents (je reste en attente des réponses des 2 autres CA) et les 4 autres référents

viennent des CC.
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Parmi les référents identifiés, 2, en CA, ne sont pas familiers des procédures en
LHI, 'un parce qu’l arrive sur son poste et lautre car son EPCI est constitué
principalement de villes nouvelles donc il n’est pas amené a traiter des situations d’habitat

indigne.

Un des référents contactés est un maire de commune. A cause de sa position
d’élu, il ne correspond pas au profil initial attendu pour les référents. Il va donc falloir

recruter un autre référent.

Le courrier qui devait étre initialement envoyé aux maires et aux présidents d’EPCI
ne I'a pas encore été. Il est désormais envisagé d’envoyer un courrier aux EPCI qui n'ont
pas de référent pour leur demander d’en désigner un (cf. annexe 12 : courrier corrigé a

destination des EPCI sans référents).

Enfin, le PDLHI et la LHI en générale manquent de publicité dans le département.
Aucune des administrations impliquées dans la gestion de la LHI en Seine-et-Marne ne
posséde un mode de communication claire permettant d’identifier le numéro unique

national, qui est la porte d’entrée de la LHI sur le territoire.

Le réseau est bel et bien présent avec des acteurs dynamiques et intéressés. Pour
I'animer, nous pouvons compter sur des administrations engagées, mais nous allons voir
plus bas quelles actions sont a privilégier a travers un plan d’action, non exhaustif et qui

évoluera dans le temps.
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3 PLAN D’ACTION

Au vu des retours des différentes enquétes et de mon expérience dans le domaine de
la LHI, je vais proposer différents schémas d’animation de réseau et un plan d’action a
prévoir pour le fonctionnement du réseau. Ce plan d’action n’est pas rédigé dans un ordre

chronologique.

3-1) Les points communs entre les différents scénarios

Pour pouvoir étre correctement animé, le réseau demande un investissement
important de la part de ses acteurs, principalement la cellule EI et le SHRU qui sont
copilotes de cette action. Il sera donc important que ces 2 administrations consacrent un
temps dédié régulier a la coordination de ce réseau afin de simplifier sa mise en route et

qu’il reste dynamique de fagon pérenne.

ACTION 1 : réunion trimestrielle du COTECH en groupe de travail

Pourquoi : le COTECH se réunit déja pour organiser la logistique du PDLHI. Il faut
désormais régler des problématiques complexes d’habitat indigne, simplifier la gestion

des dossiers les plus courants et créer une cohésion dans le PDLHI

Qui : la cellule El, le SHRU et la DDCS

Quand : tous les trimestres, a commencer le plus tét possible

BN

Comment : une réunion en présentiel est a privilégier (ou une webconférence

uniquement si les conditions sanitaires I'imposent)

Quoi : plusieurs points fondamentaux devront étre abordés (un ou deux maximum) par
réunion, pour pouvoir mieux les développer :

- Faire un point sur les situations en cours (travaux doffice,
hébergement/relogement, inscription des arrétés aux services de publicité
fonciére, mainlevée a prévoir) et sur les priorités de chaque direction ;

- Revoir le partenariat de base entre ARS-DDT-DDCS ;

- Aprés la sortie du décret d’application de la loi ELAN : comment le mettre en
ceuvre : qu’est-ce qui va changer dans I'application des procédures et la rédaction
des arrétés, opportunité de maintenir ou pas le CODERST habitat, (avec comme
invité pour cette réunion I'ADIL 77) ;

- Comment gérer les astreintes administratives en Seine-et-Marne ;

- Le suivi des arrétés anciens.

Ou : alternance entre les locaux de la DDT, de 'ARS et de la DDCS

Combien : le temps de présence des agents et les différents codts de transport
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Le réseau de référents est pour le moment fictif. Il prend forme et les différentes
parties prenantes sont motivées individuellement dans la thématique de la LHI sur leur
secteur. Il est important qu'un événement fondateur acte cette union et que chaque

référent se reconnaisse et reconnaisse les autres comme intervenants actifs dans la LHI.

ACTION 2 : rencontre des référents

Pourquoi : pour que le réseau soit effectif, il est important que les référents puissent se
connaitre et s’identifier. Il est plus simple de faire appel a une personne lorsque nous
l'avons déja vu. De plus, avec les nouveaux arrivants, cela permettra aussi de voir
quelles sont les derniéres personnes en poste dans les principales administrations
membres du PDLHI

Qui : les 11 référents identifiés, la cellule El, le SHRU, la DDCS, la CAF, 'ADIL et un

représentant de la préfecture (le sous-préfet ville s’il est nommé)

Quand :aprés la sortie du décret d’application de la loi Elan prévu au 1% trimestre 2021,
vers le mois d’avril 2021 et apres la réunion trimestrielle du COTECH en présence de

I'’ADIL et traitant du décret (afin de mettre au point le discours a transmettre)

BN

Comment : une réunion en présentiel est a privilégier (ou une webconférence

uniguement si les conditions sanitaires 'imposent)

Quoi : il s’agira d’'une présentation de chaque service membre du PDLHI (méme ceux
absents, les éléments de langage a employer sur les différentes administrations seront a
valider par chacune d’entre elles) et de chaque référent. Il sera ensuite présenté
l'ordonnance et le fonctionnement qui sera désormais adopté en Seine-et-Marne

(notamment sur la continuité du CODERST ou pas).

Ou : dans les locaux de la préfecture idéalement ou de I'administration ayant la plus

grande salle de réunion pour le respect des régles sanitaires

Combien : le temps de présence des agents et les différents codts de transport
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Une fois le réseau acté, 'un des meilleurs moyens identifiés pour le faire vivre est
les échanges sur les points forts de la LHI. Ces réunions seront organisées sous forme de
groupes de travail thématiques.

ACTION 3 : groupes de travail thématiques

Pourquoi : ces groupes de travail permettront de développer différents points de la LHI,
d’harmoniser les connaissances entre les différents acteurs du territoire sur un sujet

commun et les modes d’application des textes de loi en vigueur

Qui : les référents identifiés, la cellule El, le SHRU, la DDCS, la CAF et 'ADIL

Quand : apres l'action 2, la régularité serait a fixer avec tous les acteurs concernés pour

s’assurer de leur présence. L'idéal serait une fois tous les 3 a 4 mois

Comment : vu la taille du territoire, pour éviter les temps perdus dans les trajets, nous
pourrions privilégier des webconférences. L’administration la plus concernée par la
thématique réaliserait I'introduction du groupe de travail avec la présentation des points
de réglementation sur un temps court puis le reste du temps serait sous la forme de

discussion/débat.

Quoi : aprés concertation avec les différents référents (il est important qu’ils se sentent
reconnus et écoutés dans le réseau afin d’étre efficaces dans la mise en ceuvre de leurs
missions de conseils) un théme précis sera abordé et développé a chaque réunion :

- La visite : de la prise de rdv au rapport (avec comme invité SOLIHA et AIPI qui

interviennent sur le territoire et qui réalisent des visites) ;

- Lanon-décence et les procédures RSD : de la constatation a I'action ;

- Le permis de louer ;

- Les aides de '’Anah (avec comme invité la section Anah de la DDT) ;

- Le traitement des situations a risque pour la sécurité des personnes;

- Le CODERST habitat (s'il est maintenu dans le département) ;

- L’OPAH (et les autres opérations d’aménagement) ;

- Les travaux d’office et le recouvrement ;

- Linscription des arrétés au service de publicité fonciére ;

- Larédaction des arrétés ;

- La mise en ceuvre des procédures d’urgence ;

- L’incurie et le syndrome de Diogéne ;

- Le propriétaire occupant dans I'habitat indigne.

Ou : chacun dans ses locaux si I'idée de la webconférence est maintenue

Combien : le temps de présence des agents et le colt d’'une bonne connexion a Internet
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La grandeur du territoire et la mise en place d’intermédiaires facilitant la
communication avec les communes, ne doit pas nous empécher de garder une présence

sur le terrain.

ACTION 4 : réunions locales

Pourquoi : afin de connaitre les acteurs locaux de la LHI et ceux qui réalisent les visites.
La présence de référents limite les contacts directs avec eux mais elle ne doit pas
totalement les supprimer. Cela permettra également d’avoir une idée de la typologie des
logements dans une ville (habitat neuf, ancien, zone rurale, présence de grands

ensembles d’habitation,...) qui orientera la prise de décisions.

Qui : un référent, celui de 'EPCI du territoire concerné s’il y en a un, les agents de mairie
réalisant les visites et/ou recevant les plaintes, les travailleurs sociaux du territoire, le
juriste de I'ADIL du territoire, I'agent de la CAF du territoire concerné, le SHRU, la DDCS,

les opérateurs s’il y a une action sur le territoire et la cellule El

Quand : apres l'action 2, tous les 4 a 6 mois idéalement, a ajuster en fonction des
emplois du temps de chacun afin de pouvoir se rendre dans EPCI au moins une fois par

an idéalement)

Comment : une réunion en présentiel

Quoi : il serait question de traiter des problemes et particularités locaux. Si des situations
précises avec des cas précis I'exigent, les réunions pourraient étre I'occasion de traiter

de ces cas avec tous les acteurs

Ou : dans les locaux de 'EPCI concerné ou de la MDS de secteur

Combien : le temps de présence des agents et les colts de transport
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Parmi les référents, I'un d’entre eux est un maire. Etant donné que le profil d’édile
ne correspond pas au profil souhaité des référents, nous allons devoir le contacter afin de
tenter de lui demander de trouver, si possible un acteur de terrain avec un profil plus
technique pour le représenter.

La particularité des zones rurales, est la polyvalence des élus, qui peuvent réaliser
beaucoup plus de missions, notamment techniques, que les élus de grande ville. Il faudra

donc prendre en compte tous ces critéres.

Si malgré son statut de maire ce référent reste dans le réseau, nous lui proposerons les
formations destinées aux référents (en fonction de ses connaissances en LHI) mais hous
lui proposeront en plus une formation destinée aux élus (a tous les élus de maniére

générale).

ACTION 5 : formation des élus

Pourquoi : les élus prennent les décisions et signent les actes administratifs. Afin qu’ils
prennent pleinement conscience des enjeux de la LHI et des conséquences, il est

important qu’ils soient formés, surtout pour les nouveaux arrivants.

Qui : les maires et les élus en charge du logement et/ou de I'habitat

Quand : au plus vite, quand ils le souhaitent en fonction des dates de formation

proposées par les différents centres

Comment : par session dématérialisée pour la formation de I'Ecole des Hautes Etudes
en Santé Publique et en présentiel pour le Centre National de la Fonction Publique

Territoriale et le Péle National de Lutte contre I'Habitat Indigne

Quoi : ces formations présentent les différentes polices en habitat indigne et le réle des

collectivités territoriales dans ces différentes procédures

Ou : dans les différents centres de formation pour le PNLHI (un centre est a Paris), le
CNFPT a des centres de formation a Pantin, Evry ou Issy-les-Moulineaux et 'TEHESP

propose la formation a distance donc pas de déplacement a prévoir

Combien : les prix sont différents selon les centres de formation
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Tout au long de lannée, en fonction des sessions, le PNLHI propose des
formations sur les différents themes de la LHI aux personnes ayant déja une expérience.
Nous proposerons ces formations aux référents expérimentés et déja en postes (cf.
annexe 13 planning de formation 2020 du PNLH]I).

ACTION 6 : formation des référents expérimentés

Pourquoi : ce sont les interlocuteurs privilégiés des villes pour la mise en place des
procédures. Afin qu’ils soient capables d’orienter les personnes le plus efficacement

possible, ils doivent connaitre les procédures et leurs issues

Qui : les référents identifiés qui connaissent déja les principes de base et les notions

fondamentales de la LHI

Quand : lors des sessions auxquelles ils peuvent participer tout au long de I'année

Comment : en se rendant dans le centre de formation concerné et en suivant une

formation sur un théme qui les intéresse

Quoi : il s'agira de suivre une formation sur un théme particulier de la LHI (les travaux
d’'office et le recouvrement, les différentes pathologies du batiment, le traitement de
'habitat en copropriété, lincurie, les droits des occupants, le pénal, la rédaction des

arrétés,...)

Ou : plusieurs centres de formation dispensent les formations en fonction des themes

Combien : les formations sont gratuites pour les agents de la fonction publique

territoriale

Pour les référents novices qui ne connaissent pas les principes de base de la LHI,

une formation particuliére est a leur proposer.

ACTION 7 : formation des référents non familiers de la LHI

Pourquoi: il est impératif que les référents connaissent les procédures et les
responsabilités de chacun dans la LHI afin de pouvoir aider et renseigner les personnels

de mairie

Qui : les référents nouvellement arrivés dans le réseau et les plus anciens qui
souhaiteraient une piqQre de rappel suite & un manque de pratique des procédures Une
formation est donnée par AIPI et un agent de la cellule El et une autre formation est

donnée par les correspondants techniques du PNLHI

Quand : la date dépendra des sessions de formation proposées

Comment : les formations sont données en présentiel

Quoi : elles consistent en une présentation de I'habitat indigne, des procédures

existantes et des pouvoirs attribués aux différentes autorités publiques en termes de LHI
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Ou : dans les locaux des MDS pour la formation donnée par AIPI (formation destinée de
base aux TS) a raison de 3 sessions par an et dans les différents centres de formation
qui recoivent les formations dispensées par le PNLHI (formation de 3 jours)

Combien : ces formations sont dispensées gratuitement, il restera les co(ts de transport

et le temps de présence des agents

Pour pouvoir étre actif et reconnu, le PDLHI de Seine-et-Marne doit étre identifié et ce

n’est actuellement pas du tout le cas.

ACTION 8 : communication du PDLHI

Pourquoi : faire connaitre le PDLHI au plus grand nombre et que les administrés ne
restent pas avec des situations d’habitat indigne sans savoir vers qui se retourner ou
quelle administration en a la charge. Cela éviterait aussi de solliciter la mauvaise

organisation dans une situation particuliére et de perdre du temps.

Qui : par les différents membres et partenaires du PDLHI

Quand : des maintenant et en continu au fur et a mesure du temps

Comment : par la transmission d’affiches du numéro unique et de flyers de '’ADIL aux
différents lieux d’accueil du public, par la diffusion de communications sur les différents
sites de tous les partenaires du PDLHI et par la presse écrite pour les institutions qui en

disposent encore

Quoi : chaque membre doit gérer dans les lieux d’accueil de sa structure et sur leurs
sites internet de la diffusion de l'affiche « info logement indigne » et de la distribution de
I'affiche et de flyers de 'ADIL

Ou : dans les centres de santé, les accueils des mairies et mairies annexes, des EPCI,
des maisons de quartier, des accueils de PMI, des cabinets médicaux et paramédicaux,
des points d’accueils de la CAF et de la Caisse Primaire d’Assurance Maladie, de la
MSA, en préfecture, dans les tribunaux judiciaires et de proximité, sur les sites internet
de tous les partenaires du PDLHI ainsi que dans les newsletters transmises par mail et

courrier

Combien : le temps de transmission et de distribution des agents, le colt des flyers et

des affiches
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Suite aux prises de contact avec les référents, de nombreuses invitations a des
réunions nous sont parvenues. |l est important dans le cadre de ce partenariat de se
rendre de maniére réguliecre a ces réunions lorsqu’elles traitent entierement ou
partiellement d’habitat indigne. Cela permettrait que la cellule El puisse se positionner sur
les dossiers qui la concernent et qu’elle puisse aussi étre force de proposition sur les
situations qui ne sont pas encore engagées dans des procédures d’insalubrité et qui
pourraient I'éviter. Cela permettrait aussi de rencontrer les acteurs locaux et de mettre en

ceuvre une dynamique de partenariat.

ACTION 9 : participation aux différentes instances locales

Pourquoi : étre informé des actions du territoire en terme d’habitat indigne, étre informé
de ce qui est plus ou moins efficace, rencontrer les personnes qui ceuvrent localement a

lutter contre I'habitat indigne

Qui : la cellule El, la CAF, le SHRU

Quand : lors des groupes de travail, COPIL, COTECH des différentes instances du
territoire : OPAH, Plan de sauvegarde, étude pré-opérationnelle, programme Action

Coceur de ville,...

Comment : en participant a ces réunions, en se renseignant sur I'évolution de ces
opérations en cours et en échangeant avec les opérateurs qui sont présents en

permanence sur le terrain

Quoi : lors de ces réunions il peut étre fait des bilans des actions en cours ou alors il

peut étre question de thémes particuliers en lien avec I'habitat indigne

Ou : dans les locaux des territoires concernés en Seine-et-Marne

Combien : le temps de présence des agents et les colts de transport
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Concernant les éléments de communication, sur le site de 'ARS IDF, les
coordonnées de la DD77 ne sont pas a jour. Sur les sites de la préfecture et du CD, |l
n’est pas clairement mentionné les services en charge de la LHI, ce qui implique une

longue recherche lorsque les personnes ne sont pas familiéres de ces sites.

ACTION 10 : communication sur le site de ’ARS IDF, |a préfecture de Seine-et-
Marne et le CD

Pourquoi : pour beaucoup de personnes I'ARS est 'administration référente en terme de
LHI donc son site donc son site doit impérativement étre a jour des coordonnées qu'il
diffuse. Pour la préfecture et le CD, ce sont des administrations impliquées dans la LHI et
il est donc important que cela transparaisse de maniére plus évidente dans leurs

différents media de communication.

Qui : les personnes en charge de la communication et de la diffusion d’informations sur

le site internet de 'ARS IDF, la préfecture de Seine-et-Marne et le CD

Quand : au plus vite

Comment : en remontant les informations aux services concernés afin de leur demander

des corrections

Quoi : les guides et plaquettes destinés a 'usage des professionnels en immobilier n’est
pas a jour concernant les coordonnées de la DD77 sur le site internet de I'ARS IDF. I
faut également rajouter les coordonnées de 'ANIL (voir des ADIL a cété de chaque
département).

Sur le site de la préfecture et du CD ils manquent aussi des affiches avec le numéro

unique et/ou un lien vers le site de I'ADIL 77.

Ou : sur les sites internet des administrations concernées

Combien : le temps de travail des agents des services communication et/ou informatique

La MSA est nouvellement arrivée au COTECH du PDLHI. Elle propose les mémes
prestations que la CAF aux mémes conditions mais a destination des personnes affiliées
au régime agricole (agriculteurs, employés de la banque Crédit agricole, paysagistes,..).
lIs sont soumis aux mémes exigences réglementaires. Il n'y a pas de situations de non
décence relevées auprés des agents de la MSA. Il est donc important de sensibiliser les
agents afin d’étre sdr qu’ils puissent identifier une situation d’habitat indigne lorsqu’ils en

voient une au cours de leur visite.
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3-2) 1* scénario : un référent identifié dans chaqgue EPCI

Dans I'hypothése ou chaque EPCI aurait un référent, il y aurait dans le réseau des
référents travaillant en tant que chargés de mission habitat ou habitat privé qui sont déja
familiers des procédures en LHI (référent type qui travaillerait en CA ou en CC organisée
autour des politiques de I'habitat), qui accompagnent déja les villes dans la conduite de
leurs procédures et d’autres référents qui abordent la LHI de maniére plus occasionnelle

car ce n’est pas leur coeur de métier de base.

Pour les personnes connaissant déja les procédures de la LHI, nous les
orienterons vers l'action n°7. Les agents des CA et des CC sont des agents de la

Fonction Publique Territoriale, ils sont donc invités gratuitement a ces formations.
Il serait préférable avant de commencer les groupes de travail thématiques que les
référents aient pu accéder a I'action n°8 pour que tout le monde puisse intervenir lors des

débats.

3-3)  2°M® scénario : 9 référents identifiés et pas de retour des autres EPCI

Si suite aux différentes sollicitations des EPCI, il n’y avait plus de retour, le courrier
cité préecédemment (cf. annexe 12) est a envoyer aux élus en charge de I'habitat et du

logement dans les différents EPCI concernés.

Pour couvrir les zones sans référents, il faudra s’appuyer sur les maisons
départementales des solidarités présentes sur tout le territoire (cf. annexe 14 : carte des
MDS de Seine-et-Marne). Le CD est un partenaire privilégié du PDLHI. lls ne sont pas
actifs dans les polices de LHI mais via le PDALHPD, ils sont partenaires du PDLHI et ils
sont méme membres du COTECH.

Les TS qui y sont présents sont au plus prés de la population. Ce sont donc des

potentiels relais identifiés qui peuvent orienter les personnes en situation délicate.

ACTION 11 : communication auprés des Maisons Départementales des Solidarités

Pourquoi : les MDS sont des lieux de proximité de la population. Ce sont aussi des lieux
ou il peut étre facile de se confier car les personnels sont habitués a I'écoute et au

conseil

Qui : la communication serait a réaliser par la cellule El et le SHRU

Quand : aprés les actions 1 et 2

Comment : cela passerait par la transmission de flyers rédigés par ’ADIL, du fascicule
en attente de diffusion apres les prochaines évolutions réglementaires de 2021 et par

I'affichage du numéro unique « info logement indigne » (cf. annexe 5) et de la liste des

Prudence DOGUIET- Rapport d’études de I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique - 2020 -23-



permanences de 'ADIL en Seine-et-Marne.

Quoi : cette communication va permettre aux personnes victimes d’habitat indigne de

savoir vers qui s’orienter

Ou : dans toutes les MDS de Seine et Marne

Combien : le temps de présence des agents, les colts de transport et le colt de

I'impression de la documentation.

Il faudrait aussi commencer les réunions locales telles que définies dans I'action 4
par les zones dépourvues de référents afin d’identifier les interlocuteurs locaux, les

sensibiliser & la problématique et les inciter a désigner un référent a la LHI.

A long terme, il faudrait également prévoir un relais des référents identifiés pour
tout le département. lIs pourraient renseigner ponctuellement tous les intervenants locaux
au titre de référent du PDLHI de Seine-et-Marne. C’est une option & envisager pour la

suite

Enfin, le maire reste un interlocuteur important dans les situations d’habitat
indigne. Afin qu’ils puissent mettre les moyens et surtout étre sensibilisés a la thématique

il faudrait pouvoir tous les atteindre.

ACTION 12 : contacter I’'Union des Maires de Seine-et-Marne

Pourquoi : c’est la seule instance locale représentant les maires du département. Il est
important de se rapprocher de ce porte-parole des élus. Lors de ma prise de contact jai
contacté Madame DOERING, la présidente de I'Union des Maires de Seine-et-Marne et
des présidents d’intercommunalité (UM 77). Elle n’était pas disponible pour un entretien

mais elle m’informait n’avoir aucune instance dédiée a la LHI dans son association.

Qui : un agent d’'un des membres du PDLHI

Quand : dés que possible

Comment : en organisant lors d'une assemblée générale ou de toute autre réunion une
présentation du PDLHI et de son action dans la LHI. Avec distribution d’un kit contenant
des affiches de I'ADIL avec le numéro unique, des flyers explicatifs et le fascicule rédigé
par le PDLHI.

Quoi : cela consisterait en une réunion de présentation du PDLHI et de ses organisations

membres suivie d’un échange et d’'une session de questions/réponses ou débat

Ou : dans les locaux de réunion de 'UM 77

Combien : le temps de présence des agents, les colts de transport et le colt de

'impression de la documentation.
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Conclusion

Cette étude a permis de mettre en évidence l'importance de la LHI auprés de
nombreux acteurs Seine-et-Marnais qui ont répondu massivement a cet échange
permettant de réfléchir a une évolution du fonctionnement du péle pour une amélioration
de l'efficacité de cette instance.

Le principe méme du réseau est tres bien accepté par tous les acteurs de la LHI dans les

administrations et les collectivités locales.

Cependant, la particularité du territoire avec I'absence de SCHS, un nombre
important de communes sur un trés grand territoire a parcourir et un turnover récurent des
agents implique un traitement de la LHI dégradé.

La relance du réseau va donc permettre de créer une dynamique partenariale avec les

différents intervenants de la LHI.

Une fois le réseau effectif, il pourra étre envisagé de mettre en place un outil de
travail en commun comme une plateforme « Démarches simplifi€ées » qui est gratuite et
peut donc étre utilisé par tous les intervenants équipés d’une connexion a Internet. Ce qui

permettra un suivi en temps réel des dossiers.

[l faudra ensuite s’atteler a lier le réseau a la fonction de I'agent et sa fiche de poste plut6t
gu’a la personne. La difficulté sera ensuite d’inclure de fagon plus systématique le PDLHI

a la gestion des situations complexes en LHI.

Enfin, ce qui n'a pas pu étre mesuré dans cette étude est le temps annexe
consacré au suivi du réseau, au retour des appels téléphoniques et a une augmentation

des sollicitations des partenaires qui nous auraient identifiés.
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d h. l Paris, ke 17 novembre 2015
| a

-q-um-“nr—qu-unl n-u-n.-nu

Le Délégué interministériel pour I'hébergement
ef Paccis au legement des personnes sens abri ou mal logées

a l'atention de

Mesdames et messieurs les préfets de régions

Mesdames et messieurs les préfets de dépariements

Objet : Pdles départemeantaws de lutte contre Mabitat indigne (POLH)

PJ: « Les PDLHI : un é&tat des liews »

Le 8 avril 2005, & DIHAL a organisé & Paris la deuxiéme journée nationale des Péles dépanementaus de
lutte contre habitat indigne (POLHI) pour faire connaitre de bonnes pratigues de ces P8les, émblir un bilan
dix lewr activitd et dresser des perspectives de nature a pérenniser et développer leur action,

Cefe journée a € conclue par madame Pinel, ministre du logement, de Mégalité des teritoires et de la
ruralité, qui a donngé une sére de recommandations dans ce sens. Vous frouverez ci-dessous, sur la base
de cetie « feuille de route », des prioités d'action pour les PDLHI.

Vious trouvere? égakement en annexe e bilan ge I'action des PDLHI établi par la DIHAL pour |8 journge du B
avril sur la base d'une enguéte de terraln auprés des PDLHI ainsi gue de Menguéte annuelle réalisée par la
DiIHAL, la OGS et la DHUP auprés des sendces déconcentrés.

1. Déploiement des PDLHI

Chague dépantement doit &re dote d'un Pole departemnental de lutte contre I'abital indigre (POLHI) mettant
en synergie les différents acteurs de la lutfe contre Mhabitat Indigne, tant pour ce qui conceme les services
de lEtat gue ceux des collectivités locales, Les PDLHI sont appelés & traiter sous 1ous leurs akpects les
siluations d'habitat indigne faisant I'objet de plaintes. ou oe signalements, &n particulfer en wsant de la « baie
a outils » des polices générale et spéciales des maires, des préfets el des présidents d'Elablssements
publics de coopération mmercommunale (EPCI).

Il est indispensable gue scient dotés rapidement d'un PDLHI les rares dépanements oul en soni encore
dépourius.

Les POLHI sont d'autant plus efficaces qu'ils réunissent 'ensemble des panenaires appelés & un tire ou &
un awtre 4 ceuvrer powr la résorption de Mhabitat indigne. Sans que cette liste soit exhaustive — chague
dépantement doit pouvoir s'adapter aux réalités locales — on notera en pariculier ;
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- les Directions départementales des leritoires/et de la mer, les Directions de I'environnement, de
laménagement ef du logement, les Agences régionales de santé, les Directions dépaniementales de
la cohésion sociale, les Assoclations départementales information logement, les Caisses d'assurance
familiale el Mutuelles sociales agricoles, le Conseil Départemental, les communes dotées d'un
Service communal d'hygigne et de santé ainsi gue les EPCI ayant pris la compétence en matiére de
lutte conire Mhabitat indigne suite & la loi ALUR,

il conviendra également gue chaque PDLHI maintienne et développe tous les partenarials utiles avec
les Parguets et leurs magistrals « référents habitat indigne » ainsi que les services fiscaus pour
mener avec sux une politijue active contre les marchands de sommeil,

2. Management des POLHI

Les préfets, en lien avec les Consells départementaux - coresponsables des Plans déparementaux d'action
pour Fhebergement et ke logement des personnes défavortsdes -, doivent assurer le pilatage stratégique des
POLHI. Ce pilotage est indispensable pour que la mise en synergie des différents acteurs soit tolalement
effective, comme le prouve Mexemple des départements ol tel est déja le cas.

En outre, l'expérience montre gue le travall commun dans kes POLHI foncionne d'autant misusx quil est
fondé sur un protocole cosigné par les différents parmenaires du Pole. Cette pratique gagne & &re
sysiématisée avec des protocoles rédigés en « mode projet » clest-a-dire avec une déclinaison annuelle des
objectifs et un mode de suli. L'outil de repérage et de traiterment de 'habitat indigne (ORTHI) doit voir son
utilisation généralisée pour favodiser ce suivi actif,

Chague fin d'année, lanalyse des objectifs et résultals des mois passés sera adressée & la DIHAL par
chague POLHI afin gu'en soit &ablie une synthése nationale, pour identifier les éventuelies difficultés
rencontrdes par les PDLHI et leur chercher reméde.

3. Accompagner les maires et les présidents d’EPCI dans la mise en ceuvre des polices de I'habitat
indigne

Malgré les possibilités ottertes par la Isi ALUR, les transferis de compétence aux présidents dEFCI sont loin
d'étre systématiques et de Irés nombreus maires de petiles communes resient |es premiers concemeés sur
leurs temitoires pour la mise en ceuvre des polices (polices géndrale el spéciales des maires, travaux
d'office, hébergements et relogements d'effice, etc.). La plupart des petites communes sont dépourvues de
services techniques étoffés et, ipso facto, des movens techniques et juridiques de traiter des situations
d'habitat indigne.

Il comvient de renforcer Faide fechnigue & destination de ces élus, aussi bien par des joumées dinformation
gue par des actions d°assistance au quotidien pour la prise et la conduite d'armétés jusqu'a leur ferme, Clest
& un ride primordial des POLHI, C'est aussi Foccasion de faire connaltre les nowvelles dispositions issues de
la bol ALUR : « astreintes =, recouviement du travail en régie en cas de travaux d'office, tratement de
copropriétés en difficultd, etc. Ce sujet des copropriétés en difficulté est largement émergent en matiére
d'habitat indigne &t donc un suet & aborder de fagon appuyée, par exemple pour les guestions de
copropriétés désorganisées ou inorganisées pour lesquelles la lol ALUR a simplifié les modes de saisines
des Tribunaux de grande instance en vue de nommer un administrateur provisoire.,

Dans ce contexte, il st également utile d'offrir aux services des EPCI dont les présidents ont désormals des
coOmpélences en matigre de polices spéciales des maires et, dans, certains cas, des préfets, des formations
pour les aider & metire en muwvre leurs nouvelles préropatives.

Le PMLHI est, autant gue de besoin, & vobre disposition pour monter ces aclions de formation et
d'infarmation.
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Ces actions sont dautant plus necessaires gue chaque annge l'achon coercitive condre bes siluations
d'habitat indigne augmente alors méme que le volume de logements indignes décroit lantement. C'est un fail
positif que I'on peut lier au déploisment et & l'action des PDLHL On remargue cependant que crolt le nombre
d'arrétés non menés & leur terme. Pour un certam nombre dentre eux, parfois trés anciens, cefte situation
impose une vigilance accrue sur le devenir des biens concemés, tant pour la sécurilé des personnes que
pour ne pas engager la responsabilité de la puissance publigue en cas d'accident.

La DIHAL — PMLHI reste a voire entiére disposition pour assurer tout l'accompagnement techmique et
juridique que peuvent souhaiter les PDLHI.

~—{Sylvain MATHIEU
Ifl
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2™ joumée nctlonale des Pales départementaux
de lutte contre 'habitat indigne / FOLHI

roercred & ovrll 2016 & Paris

Les PDLHI : un état des lieux

= Ariane Alberghini
Pole national de lutte confre I'habitat indigne, Dihal

Cet atat des lew o &6 réolsd 4 'oune des prioilés énoncaes par les deux circulaines du DEsgus
Interministérial & I'hébergement et & 'occés au logament Juilst 2010 et mans 2012). Ce fravail
n'auralt pas été pessible sans la dsponibilité de trés nombreuwses pesonnes ressources des POLMIL ot
Je les rernercie vivernent de leur gids.

Sur les & déportemnents métropolitaing, 90 sont dotés d'un PDLHL dans 3 départements e pole est
oM cours de crbation, et 3 autres n'ant Bas de POLHI a proprement parler. blen que les dispositifs de
hutte confre I'habital indigne soient plus ou moins moblllsés por les services. Les 5 déparements
d'outre-mar sont dotés d'un PDOLHL Le déplolement cdes PDLHI esf donc guas aochawd en 2015
{eréds pour la plupart enfre 20010 et 20012,

Cet dal des leux est plutdt qualitatif et vise & identifier les bonnes pratiques das Pdles dons lkeurs
différents domainas d'intervention. Lo Réforme de Administrotion Temtorioke de 1Etal (RGATE)
intigée en 2010 dors e cadre de ko RGPP o acté le principe dirterminisiénalild des services
géconcentrés de fEtal. O, dons e domoine de ko LHI comme dons beoucoup d'outras,
linterministérioliteé n'est pos suffisonte: | s'ogit aimpliquer également les collectivités, les autres
senvices publics, les cssociations.. Les PDLHI remplssant cefte fonction, en constituant de ce falt des
farditres d'opportunité powr laction publique. | Sagit de structures d'échange, dinferfoces ol
acteurs concermiés pauvent orficulsr et isgifimer les problématioues d'une fogon qul refléte
Iinterdépendancs des demandes socioles. Mals les enjewx soulevés por cette organisalion sont
nombrelx et Bs seront présantas thématiouement dans les quatre parflas qui suivent,

l. Le pilctage et les partenariats des PDLHI
A Le pilotoge préfectoral

Prés de 40 % des Poles inlemogés” sont pllotés par le comps préfectoral, Le. par le préfet, un sous-
préfat ou un secrstaite général Ce chiffre margue une évolution positive por ropport au taux
indiqué pour 2013 par Menguéle habltat indigne. ce 20%, Néanmolns ces données cachant des
situations trés différantas, du pdle ol o préfectorale préside ke comité de plotage & calu o alle
&merge resllement comme moteur de la dynamigue du pdle, comme an Meaurbe-el-Mosslle, an
Anigge ou en Charente-Marlfime,

Lo fonction préfectorale est ka plus & méme o' assurer cette fonction de pilotoge non seulement
parce gue ke préfel porfa les pricdtés de I'Etat et mobilse les octeurs en conséquence, Lo
préfecionie est devenue dgalement un lisu possible d'orbifrage. offfont un vBoge de neutrolité et
d"homogénaité qui se folt ndcessaire dons une instance ol le nomibne et o nafune des nldests en
jeu pratent au confiit, De plus. 'oftentbme peut prévalolr lorsgue les esponsabilités sant dludes.
Alrgl, malgre linvestissement des porenaines des PDLHL et notarmment des senvices de I'Etat qui le
phus souvent animent les PDLHL Fobsence de pliofoge préfectonal est déplorée par les sanvices

| Cf Décret n"2004-374 ch 29 crrll 2004 relal? ol pouvolrs das Préfats, a lorganisction et & foction das sendces
e MEfat dare les régions et déparfements modifis par le décret n™ 2010-146 du 14 févriar 2010

* 87 epotements inferoges dont 82 dobss d'un POLHI 4 fous les effets ; s pourcentoges sont bosds sur oes
B2 FOLHI
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méme quand lis déclarent cssurer eux-mémes le pilotage stratégique de I'instance; or, 20 % des
Pdles interrogés se déciarent privés de tout pliotage stratégicue.

B) Le portage politique : l'implication des Conseils Départlementaux

Sl le plotage des POLHI gogne ¢ étre Investl por le corps préfectoral, ke copilotoge du PDLHI par les
Consels Départementaux est un atout supplémentaire. Dans 28 % des Pdles interrogés le Conseil
Départemental est impliqué dans le pilolage ou le co-pilolage de l'instance, directement ou &
fravers le comité de pilotage du PDALPD/PDALHPD. Quand Il n'est pas co-pllote, ke Consell
Départemental est un partenacire congtant de la plupart des PDLHI. Par ailleurs, 3 Pdles sont
directement animés par le Conseil Départemental, et deux autres co-animés par le Consell
Départemental et la DDTM. Leur investissement permet d'en faire un véritable engagement de
I"élu auprés des populations défovorsées et maHogées, propriétalres occuponts ou locataires, i
permet également de relier ka lutte contre Mabliat indigne gux documents de pregrammation qui
concement fhebiiat et le logement des personnes défavorisées. Le portege poltique de ki LHI ne
se résume pas évidemment & I'implicotion des Conseils Départementaux maois cussi 4 celle des
communes et EPCI (cf 3éme portie).

<) La formalisation des PDLHI

Prés de 60 % des Pdles interrogés sont dotés d'un document écrit officialisant le PDLHI, sous forme
de charts cu d'arété préfectoral. Dans leur grande majorité Il s’aglt d'une charte ; 50% des PDLHI
en ont une, Plus encore que |'officialsation du Pole, avolr des engogements écrits pérennise
I'action publique dans le temps et foclite lo prise de relois lors de changements d’agents. Cette
nécessité est ressentie par becucoup de PDLHI n‘ayont pas encore de charte. De falt, 15% des
Pdles Inferrogés sont en cours de rédaction d'un protocole partenaricl. Le Pdle naticnal a
récemment cuvert une rubrigue cans son espace extranet pour mutualiser cette documentation
au service des PDLHL notamment pour les 23% des Pdles qul n‘ont aucun document écrit
sanctuarisant le partenarict,

D) L'animation et les partenarials des PDLH|

En ce qui conceme I'onimation des PDLHI et leurs partenakes, les DDT/DDTM sont les services les
plus impliqués dans I'animation des pdles, comme cela émerge dons les données 2013 de
I'enquéte habitat indigne. De manigre stable par ropport @ 2013, prés de 75 % des Poles Interrcgés
sont animés ou co-animés par la DDT/DDTM. Dans 21 % des Pdles interrogés, un tandem ARS/DOT
anime le pble.

Lo plupart des Pdles a intégré lo logique d'un portencriat large, méme sl les porfenaires se
réunissant rarement au complel. mais le plus souvent en scus-groupes de travall ou par instonces
spécifiques. L organisation ka plus répandue est le comité de pllotage annuel avec des comités
techriques mensuels, bimensuels ou trimestriel selon le volume de signalements & tfraiter, Dons
certains départements, kes comités techniques sont décentralisés ou niveau intercommunal & tour
de rdle, et parfols animés par les opérateurs d'OPAH/PIG, comme en Puy-de-Déme et dans ka
Loire. Dans d'aufres départements encore, comme dons le Finlstére ou dams les Pyrénées-
Atftantiques, le département est divisé en sous-territolres - porfois por arrondissement, porfols par
tertoke délégatoire des aldes @ lo pleme - dans lesquels un comité technique gére les plaintes
offérentes. le Pdle départemental sirictc sensu s'occupant de définir les modes de traval. Il
convient nécnmoins de remarguer gue dans un cincuidme des Pdles interrogés, un portenaire clef
n’‘c peos encore é1é associé | la plupart cu temps il §'agit du Parquet ou bien de la DDCS, bien que
celle-ci soit impliquée dons I'animation ou la co-animation des Pdlas dans 10% des cos.

E) La colloboration avec le Parquet

Le fen avec ke Parquet est indispensable powr appliquer les dispostions peénales prévues par le
cods de lo santé publique et le code de lo construction et ce I'habitation, pour lutter contre les
marchands de sommel, pour procéder @ des encuétes patrimoniales ou pour des rappels & |a i,
Lo nomination d’un magitrat référent LHI dans chaque Parquet est d'alleurs prévue depuis la
circulaire gu 4 octobve 2007. Lintégrotion des Porquets dans les Pdles refiéte fimportance
croissonte du juge comme gorant de lindividuclisation des peines, mais cuss G ka nécessité
d'cboutir afin de crédibiliser faction publique. en poursuivent les marchands de sommeidl, possbilité
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renfofcds par les nouvelles dispodtions de 1o lol ALUR en o mofiére. 41 % des Pdles intemogés
fravaillent déja avec le Parquel, méme s les cos de poursulfes mendes Jusqu’ou bout sont plutét
rwes - une cantaine de condarmnationsfan -, ke rappel & 'ordee du ministére pubdc &font le plus
soluvant suffisant foce & des propridtaines inddlicats. Pour prés de 25% des PDLHL ke portenariat est
an cours o' élobissemeant . 30% des PDLHI néanmoins n'ont ey gucun contact encore aves e ou
s magistnats rstanents LHI dans leur département.

L. Le repéroge actil, les signolemenis el ko gestlon des dossiens

I corvient e distinguer le sgnalement remontant, effectud le plus souvent par les travalleurs
socioux a la marge de leur octivité principole. du repéroge pro-octl,. descendont, qui est e
résufiat d'une cémarche Infentionnells dldentfication des logements & tovers des boses de
donnges a l'odrese et lewr visite ou porte-d-porte, ke phus souvent par des opérateurs. Dans les
deux cos | s'oght pour les pouvolrs publics d'aller & la renconire de l'occupant gui s sgralerg
diffichernent par kul-rméme. Dans les deux cas, ki pulssance publigue délégue cette fonction, solf.
cans he cas ou signalemeant, & un poftenaire qui peut facilement Pexercer &n phus, &ans le codre de
son activitd, soif, dons le cas du repérage, G un opdratewr émunéré & cet effet, Celo souldva
plusieurs gquastions,

) Lies gignaoiberments

La plupart des Poles inferrogés a mis en ploce un circuit de signalement. || repose assentielement
sur laffectivité du porenodat avec les organbmes dont dépendent les frovalleurs socious,
notomment les Conssds Déportementaux e les CAF, qul sont de maniéne gaendrake bien impiqués
dons les FOLHL Lo redoction d'une fiche ce signalemant & destination des travaileurs socioux et la
formation de ces dembers & son usoge constifue géndralerment l'une des premiéres octions
partenarales des POLHIL 76 % des PDLHI ont une fiche de signalement unique. De plus en plus
rombreus sont les Pales gul, 4 linstar de cealul au Tarr-et-Garonne, ont un partenanat &tobll ovec
d'outras fypas d enfrants & cdomicike commes 1o polics, les gendomeas et las pomplers, Le nombre
ugmygmlemanls fegus en moyanne chogue année por les PDLHI varie d'une dizone & plus de
i .

Dans o pluport des Poles, Morgansmie oul assure "animotion est auss guichat unigue de recaption
des signalements, ainsl centralsas e sulvis via le plus souvent un lableau exced inteme, a linstar de
I'ARS Savoke, Rores sont kes PDUHI qui sont aussi guichet unigue pour ks occupants, et gui sa sont
assurds que le grond public les connaisse, commea ke Cantal, qui s'est doté d'un « numéno vert ». En
effel, lo plupart des Poles craint de recevolr beoucoup de signolemeants indus, ervoyss par des
locataies désraux o' arvenimer des relations locotives tenduss. Simplifier et amélorer lo visiolité du
POLHI pour les administrés est considerg comme trop codfeux en temps et moyens eu égard & la
foible propansion des personnes en situgtion d'habitat Indigne de se monifester, kes PDLHI préférent
donc bz plus souvent renforcer leur circult de signalement via les enfrant: & domicile.

B} Le repéroge actil

le repdicge pro-octlt samible beaucoup molns dpandu, Cs qui émerge est une certgine

e guant @ lo méthode ufilsée dons les dludes de repérage sifectuses dans le
codre d'opérations programmdes. En affet, comme le note 'enguéte hobttot Indigne 2014, les
&tudes de repdrage sont effectudes pour lo plupart dans e codre d'OPAH ou de PG paor les
opérateurs associatifs ou prives, sur un péiméatre infercommunol. Le repérage pro-octf de Ihabitat
indigne est depuis ie ler jomvier 2011 obligaicire dons la phose de 'éfude pré-opdrationnalls de
toute opération progrommés, bars OPAH copropriété”, Or, les PDUHI ewemémes sonl rarament
inffiotewrs d'études de repdrage. En découle une méconnalssance de oo gul a3t elfectud par des
opérotauns dont les maoires d'ouvrage sont des collectivités : 20 % seulament des POLHI interogas
signaolent avec certifude que les OPAH/PIG ont permis ke reparage de dhuations d'habitat indigne,

instruction relotive ou financament des prestations d'ingénieris des progremmes et des opdiations financbes
por ' Aganca & portr du e jorver 2011, Cinculcie ch 13 octobee 2010, § 2.3.1
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sang éffe néonmoins en masurs, o pluport du temps, dindiguer plus en getal 17 mémodologie
amployde, Beaucoup de Pdles indiguent que les opérateurs ont mené des opérations en ce sans,
mais qu'il sogift ka plupart du temps de signalement renforcé, & sovolr du signolemeant remontant
aidé par das dispesitits dinformotion des travaileurs sociaux of das maires por les opérataurs, Cefte
meaconnaissance est oggrovés par lo complexitid du paysage ce "attibution des didas de I'Anch
vio des opérations programméss, salon gue I'EPCI etfou le Consell Départemental soft délégatalra
das aices & la plame, &t ke cos &chéant selon ke ype de corvertlon possé avec I"Anch pour
I'instruction des dossien ef ke vesement des gides”,

Lo Cour des Comptes, dons une dévaiuation de o déldgation des aides a la plere®, depuis que
cefte possblifté ot &té instifude par ko loi du 13 aoldl 2004 relative aux libertés et responsobilités
locales, astime que pour lo port gul conceme "ottrbution des aldes & I'hobliot privé I'action des
délégataires a privilégié la lutte contre I'hobitat indigne par rapport aux lemfoires hors déldgalion.
Or. bes EPCI gélégataines moitres d ouviage d'ume OPAH se heuftant a la non détantion des polices
oppicabies en matiére d'habitat indigne, encore majoitalrement détenues par le moire et le
Prétat, Lo Cour des Comptes nobe ains impliciterment gue I'émengence d'un acteur unigue. I'EPCI
@ la fols compéatent en matiérs d'hobitot, délSgataire des ides 4 lo plere et détenant les polices
adrninistrafives de I'habitat indigne simpifiercit grondement les choses, En matiéne de lutte contre
I'habitat indigne,. ce constat plaide en foveur d'une medleure arficulation enfre les déldgataires,
les collectivités assurant o maitse d'ouvroge. les opérateurs et les POLHIL. Cela parmettalt uns
melleurs fronsmission @es logements repérés afin de les enegistrer dans  'obsenatoins
départemental et de pouwvolr sl bescin ogir égalemant ovee ke: oullls coearcitifs,

(| L& partage de l'information
Le poroge de linformation entre portenalres est la clef d'une acticn cohdrente, Une des dificuliés
soulsvéas por la multiplcité des parfencires an présence et I"hammonsation da leurs logigues de
fonctionnerment. Le rdle des POLHI vise justernent & =un opprenfisoge collechif de o
‘concepfudlisation conjointe’ »% ca & qual | convient de rgjouter le partage efficoce et en tempos
réal de I'information, afin de rér:lgﬁ al ajuster la plus ropidement ef le ple finement possible oux
orentations collectives. Lo plupart das Poles fiennant Informés bkes différents parfenalres des mises &
Jours sur las dosskens en partagaant Foutil de subd excel por e-mall ou lors des rdunlons, mois ne sont
pias dotés o un autil da wivi partags en femps réel. C'est le cos de cerfaing déparamants, comime
o Seine-Martime, ol le Consel Déparemental est un parfenalre ds dyramigue ef a mis 4
diposition du Pdle un fel outl. De plus. sl plus ou mains 75 % des POLHL intermogés déclarent
renseigner ORTHI, ce monlére régulldre ou grfice 4 des voodtions poncluslss, pau “utilsent
comme oufll Ge sulvl des dossien | selon o demiére engudte habitat indignes, i s'agit de 20 % des
Polas seulermant, ca qul ne précize pos s ORTHI et leur outil de suivi exciusif ou = le suivi ast effectué
oussl aves d'autnes outis, Por alllews, ke logiciel @riana-habitat est ullisé par 7% des Pdles, porfols
auss comme outil de suiv de tous las dosshans, mame caux qul ne relévent pas du C5P ; Vimpression
qui =2 dégage est celle d'une muliplicotion d'outils générant souvent une double voire iple saisis
d'un méme dossler. donc de lo perte de fermps de la frestration. Dés los, regrouper be
rensaignemeant 4 visbe stalistique avec le suiv opérationnel des dosslers sur un méme logickel senoit
Judiciewx. Autant dire que kes inlafaces anfre les trols cutils pincipoux. ORTHI, @rone-habitat at
Cristal de 1o CAF sont Irés attencues par fous les Poles Infermogas.

T2 CG el e 90 BPOI qui sont délégatoies des oldas 4 la pleme, méme sl pour I plupart il gogit de
conventions de  type 2 ol PAMAH continue 4 iratruire les dossien ef atiboaer les aides suile & la gacision du
cilGgaiaire, (= Hitp fananer financement-logement-social tamtoles gouy frfliste-des-delagotion-de-
competence-al 423 Fimil

* Cour des compteas, 2011 : Les aides & ka plane : l'axpéience des dékootion de 'Elal oux infercomemunalibas
&t oux déparemeants. La documeniation rangaiss

* Thoenig, J. C. & Duran, P. (1994), UEtat @f o gestion publgue tenitoride. Revues frangase de sclence
poltiqus, 454). p. 603
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1. L'opcompagnemeant des collectivité

A) Les polices du maire e les actions de sensibilisation des &lus locoux

Communes et EPCl sont des partenalires incontoumnabies de ka ufte confre Ihabitat indigne. Leur
réle dars la mafirise d'ouvroge des opénctions progrommées vient o' ére dvoqué. Pour I'aspeact
coerclf, las molres sont en prarmbdne ligne gréce 4 leums poboss géndrale o spdciakes. La loi ALUR
offralt lo possibilité aux maires de franslérer leurs pouvoins de polices spéciales aux présidents des
1628 EPCI compétants en matige o habitat, Pomi ceus-cl, les 90 EPCI aussi délégatoines ces aldes
a lo piere pouvaient également recevolr lo délégation des polces spécioles du Préfet une fols lo
fransfert des polices spécioles ces mares effectud, O peu de fransfers ont eu llew ot a fortior trés
peu de délegotions. Lonqu'll g eu lew il est souvent parthel (fous hes maines n'oyant pas transféard)
ce gul ou lieu de réduire le nombre d'outontés, 'augments. Alnsl, dans la majonité das EPCI ol les
présicdents n'ont pas requ le fransfert des polices spéciales le maime reste 'octeur inconfournable de

la lufte conire I'habltat Indigne.

O, ka complaxilé das polices et I'héstation de certairs maires & intervent dars des domalnes qutlls
ne corsiderent pas toujours comme de leur ressort, sans compter g difficulté ce petifes communaes
a s'‘approprier des oufils fechnico-juridiques complexes, rend Indispensabde le travail de
sansibiisation et d'oppul des malres dars I"'opplication de lews polices. 37 % des POLHI a arganisé
récemment ure action de fomation ou de senslbiisotion des dus. Beoucoup de Pdles ont &1é
frednés dons leurs infentions por le colonaier des dectiors munlcipales, mois pour un quart des
POLHI 2016 vo étra I'anrde des formations o élus.

B) La sécurisotion des actes

L'occormpagnamant des alus ast important non seulement pour gu’ils sckent plus confionts a uliliser
It polices mats s pour la sdoursation jurdique de leurs actes ; afin d"éviter que ko complexité
de la rédoction das ardtés ne l9s conduisert @ des contantiew:. Cela sst d'autant plus Impotant
gue le contréle de Bgalité effectud par les préfectures mest pos toujouns systémafioue, Foce d ce
probleme, les PDLHI ogissent de deux moniéres. Quond les malres connalssent |'existence du Péle.
i 5" odressent 4 lul pour un appul uridigue dons la rédaction da I'amété, Au sain des POLHL les Adil
ont parficulérement vocotion & effectuer ce sub, Des organismas qul animarnt le PDLHI ant parfoi
déjda un Inferocutew de proxmité, comme c'est le cos pour la DDOTM de Charenfe-Marifime. O,
&0 % des FDLHI n'a oucune connalssance de nombre des arrébés pris por les moies. WMéme pour las
31 % des Pdles oul déclorent avolr connaisonce d'un cerfain rombre o' amatés, ce nombre est
rconnU comme non exhoustil,. Un meilleur sub des andles des mares pase donc por lewr
transmission automatigue au POLHI de la pod das sous-préfectures ou blen de lo part das maires
aux-rmedmes, ce gul ndcassite une collaboration ooorue avec ces orgonismes et acheurs,

) Le subvi aux infractions au RSD

Erfin, 'aoppul aux alus a5t non sadiement indispensable a I'égard de leuns polices relotives &
I'hobitat  indigre, mais oussi pour leur rdle dons 'opplcotion ou  Réglement  sardtalre
départemental. Les signalements requs par les POLH qul relévent d'une infraction ou RS0 sont le
plus souvent fransmis ou maire, gui peut n'émetine aucune sanction & "égord du propriétaine, ou
faire un PV, sans forcément exercer de confrble sur son respect. Sochant gu'un kegement oui
présenta une infroction au RED, 51 n'est pos roitd, paut ropldement devenir un logermsant indigne,
les Pdles ont 4 I'évidence tout Inférdt, dane une oplique ce prévention, & alder kes maines 4 suivre
RS Cossiers,

IV, L execyution d office des anétés

oy D ko ndecmssitd chiss meesuras d ofics
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Las mesures d'office incluent kes frovoux o office, I'&wocuohon o office ainsl que I"hébergament at
le relogerment d'oflice. Sl ia résolution & I'omiable des shuations constitue une portie du frervall des
senvices, les mesures d'office sont souvent les seules qui sont & méme de résoudre bon nombre de
dosslers difficilas. Callas-ci sont indipensabkes pour deux raisons : assurer la séourlté des occupants,
et éviter d'engager la responsabllité cu Préfet ou du maire en cos d'occident. Sans méme aller
jLsgLd considéner gue o notion de dignité humaoine est partia infégrante de Fordre pubiic, caluk-cl
est définle par le code général des collactiviteés teritoricles comme le bon ordre, o stretéd, o
sécurthé et ka saubitd publics. Le malre doit donc prendre foutes les mesures nécessalnas pour o
protection des indiidus, sons que coelo requigre "outorsation d'un juge, Cette pricdté doit
s‘oppiguer, d'aillews, qual que soit le statut de Noccupant Jocatalre ou propidtaire occupant).

La sécurité des parsonnes est Mobjectif premier de lo pulssonce publique, Quond les prescrptions
d'un aréte ne sont pos respectées. ale dispote du drolt d'exdcution forcés de ses déckions ofin
de ne pos lolser perdurer une stuation de fsgue avénd. Récemment, par exemple, 'omét du 2
décembre 20114 de la Cows Adminsiative o' Appal de Versalles confirme que 'Efat en lo personne
du Préfet &fall dans son droit de procéder a Fexécution d'office d'un amété d'insaiubnté qul
incluait I'évacuation des occuparts. La négligence de o pussance putlique foce & des stuations
dangerauses peul avolr des conséauances trogiques, et ko responsablihé pénde du moire et du
prdfat paut par i méme &tre engogée, swr le fandament du régime de o esponsabilité pénale
non rtenticnnele, régie por Iarticle 121-3 du Code pénal,

BY Les arétés préfectorau af keur suiv

Le demier chiffre fioble concemant le nombre d'ométés préfectornous est celul reland por 'enguéte
habitalt indigne pour 2013 : 2842 ométés. || s'aglt des anétés préfectonoux hors satumisme (L1331-24,
L1331 -28-1, LT331-22, L1337-23, L1331-24, L1330-25 L1311-d). Comme évoqus pracaédemment, les
Poles ne possécent pos de chifffe exhaustit des amétés municipoux. Cet &tal das lieux effectusd fin
2014 note simplement que le nombre d'omébés pris dans les dépatemeants inferogss varle de 0 &
328 par an. Les ogportements ol ke plus d'armélés sont pris sont ke Nord et les cépartemenis
franciliens, ce qul &' expligue por Nimpotance du pare indigne cans ces terifolres rmos indigue aue
guelcues départernants également concames sant a la fraine,

Carnrme dit plus hout, e nombne 9 anétés pris annuellement ne cesse de crolire. Cela Impose aus
sendces wn suivi igoursux de ces amdtés. ofin qu'ik scient suivis d'effet f ne restant pos letine
morte. Ce suhvi pase por une bonne orgonisafion guotidienne, maols owssi por un foiletage des
arétés anclens ponfols guelous peu perdus de vue, || appaora’ que dans beaucoup de Poles ol e
stock d'ométés est rédult, lewr sulvl se limite & wirifier gue les logements froppss d'un amété,
vocants powr ko plupart, ne solent pas remis & ka location. Cr, gquand le stock d'arrétés anciens est
Important, e pllctoge préfectoral 8'impose. Alnsl, ian que catte prafigue soit encore frés rare, Iy
a tout Inférét & ce que les POLHI solent en masurs de présenter aux Préfets un listing des amétés de
I'Etat - ef dans la mesure du posible des rmaires - avec un programme &'action pour e Dos laisser
perdurer des situations de danger.

Y Les frovaux 9 offlce

S'ossurer de |'oDouTEsEMant d'un ametd mpbgus o prise g8 maindevees 5 les frovoux ont §1é&
effectuds par le propridtaire, mais surtout le passage en fravaux d'office guand le propriétaine ast
récalciront, Lo question des fravous d'cffice catégorise globalemeant les PDLHI an 3 groupes : un
tiers des Poles n'en a jomals foit, un Hers n'en a pas lait en 2014, of le restant a effectué enive | et 30
opérafions de frovoux d'office an 2014, Les déportemaents qul en ont falt la plus sont les Alpes-de-
Houte-Provence, Parls ef | Nord. Je fais riéférence icl oux frovous d'office sous mafirise d’ ouvrage
Etat & |o fols sur des amdtés préfectonoux et des amdtés municipous, et & o fok sur des fravaux
d'effice qul relévent de ko compétence Bt et des rovoux effectuss en substitulion du s
dafaillant. L'enquéte habital indigne indique gu’'en 2013, un guort seulement deas ravaux d'office
avoit até raalise sous matriss d ouvioge communale

Les frovour o 'office sont porfols complexes & réaliser par les sarices de 'Biat, méme en prenant

un mcitre d'ceuvie @ les DREAL peuvent en cela venlr en dppul oux DD, por exemple pour lo
réalisciion du rmarché 4 bens de commande, comme la Lomaine I'expéimente déjd,
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0} Lévacuation, I'hébargament et ke relogement d'office des cocupants

L'obstruction oux mesures d'office peut égolernant se manifester por le mefus des cccupants,
locotaires ou propietaires, de guitter les Beux afin de e meftre en sdouité et permetre oux
ertreprses, le cas échéont, do rdaliser les ravoux. Dans ces cas. lew évocuation s impose. Cest
une cpérafion peu rdpandue qul a &é notamment menée pour la copropdété des Costalldes &
Toulousa,

Les travaux d'office ef a fortlod 'évocuation d'office nécessitent I'hbargameant ou le relogement
d'ofice des cccuponts. en cos de défallance des propridtaires. Beoucoup de Pdles, et
notamment cews oul ne sont jomaois cu peu possds en travous d'office. ont une expérience de
relogement des occupants mdals en omont de foute procédure de police. || 5'ogit ke plus souvent
di stuations ol e relogament ast faciitd par de ko vacance dans le parc soclol. Celo fociite 1o
fche des Poles mais ne permet pos d'appliquer le droit des occupants. Par olleurs, cerfalnes
DDCS sont obligdes de passer par o qualificotion « DALO » pour reloger les soronts o habitat
inrdigne, d'autres n'en ont pos besoin, Les modes de gouvernance des procddures
d'hebargement/relogement différent cussl grondement d'un Pdle & 'autre, En o qui concems las
aspects budgéfoires de cas dispositifa, une fiche sur ke Fond d'Alde au Relogement d'Ungence Je
FARL) est jointe ou dossler. En effet ce fond est largement sous-employd, en parie & cowe de la
complexta de Minstruction des demandes ce subvantion, mais mante d'éfre mobilisd plus souvent
d'autant plus au'il est reconduit jusqu’d fin 2015,

E) L& mcousrement des mesures o office

Le recouvrement des mesures d'office est une cbligation pour la pulssance publique. Les PDLHI qui
ont engogé 1o procédure du recouviernant an soulignent une certaine complexiteé administrative,
La probléme aul dmeangs le plus, réanmaoins, & le mangue de viibite des partenaires du POLHI sur
lssue de lo procédure de recouvrement une fois e dossier tronsmis ou Centre de Prastations
Complobles Mutuaks el 4 la Diiection Déparementole des Fnonces Publoues, Les ospects
budgélaings sont expligués dans les détals par des fiches techniques.

Conclusion

Ja ramoargue in fine que les polnts forts ces POLHI sont Indubaabliement limplication des senvdices de
LEtert et des ARS, aind gue lorganisation partenonale d'un circutt de signalement pour aller 4 la
rencontie du public visé. Le lecdership préfectoral, ko colloboration avec le Parquet, e repéroge
cchil, Foppul aux maines ainsl que 'exécution d'office sont des domaines o les POLHI ont des
sxparienceas assz insgales. Celo poumalt 5'expliguer en bonne portie du falt gue la corstucticn
des parfencricts soif, somme toute, assez écente. de méme gue I'oporopriation par les agents de
foutes les subtiités technico-urdiques des différertes procédures. Or, ket bonnes prafiques existent
dons chacun des domaines pré-cifés, et concemeant tous les typologies de FDLHL || est désormals
important gu'slkes essaiment.
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Annexe 2

REPUBLIQUE FRANCAISE

Ministere du logement et de I"habitat durable Ministére de I'intérieur

[Mélégation interministériclle 4 1 héhergement et
i IMaceeés au logement

Pole national de lutte contre |"habitat indigne EM

Instruction du Gouvernement du 15 mars 2017
relative & la désignation d*un sous-préfet
référent en matidre de lutte contre habitat indigne
NOR : LHAL1705937)

(Texte non parn au jowrnal officiel)

Le ministre de Uintériear ,
La ministre du logement et de I’habitat durable

i

Pour attribution :
Préfets de département de métropole et doutre-mer

Pour information :

Secrétarial général du Gouvernement

Secrétariat général du ministére de I'intérieur

Secretariat général du MEEM et du MLHD

Direction générale de I"aménagement du logement et de la nature
Délegation interministénelle a 'hébergement et a 'accés au logement

Résumé : La présente instruction a pour objectif’ la désignation d'un sous-préfet référent en
matiére de lutte contre "habitat indigne dans chague département. Ses missions seront
notamment de piloter le Pole départemental de lutte contre 1" habitat indigne.

Catépgorie : Mesure d'organisation des services | Domaine : Administration ; Transport,

retenue par les 2 ministres pour la mise en équipement, logement, tourisme, mer ;

euvre des dispositions dont il s agit Intérieur

Type : Instruction du gouvernement et fou Instruction aux services déconcenirés
[ | O [ |MNon | Oui [ | Mon

Mois clés liste fermée Mots clés hibres : Pole départemental de lutte

=ActionSociale_Sante_Securite_Socialel= ; contre 1"habitat indigne

<Logement_Construction_Urbanisme/>

Textes de référence :

- Communication de la ministre du Logement ¢t de 1"Habitat durable en conseil des ministres
du 26 octobre 2006
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- Lettre circulaire du DIHAL en date du 17 novemnbre 2015 concernant les Pales
départementaux de lutte contre "habitat indigne

- Lettre circulaire du DIHAL en date du 12 mars 2012 concemant les Pales départementaux de
lutte contre ["habitat indigne

- Lettre circulaine du DIHAL en date du 8 juillet 2000 concernant la lutte contre " habitat
indigne

Circulaire(s) abrogée(s) Non

Date de mise en application @ immédiate

Piéce annexe : Lettre circulaire du DIHAL en date du 17 novembre 2015 concernant les Poles
deéparementaux de lutte contre | habitat indigne (annexe confidentielle)

N d'homologation Cerfa : Mon

Dans un contexte ol "habitat en France s’améliore d’année en année, un parc de logements
indignes persiste de fagon préoccupante. Le nombre de ces situations ne décrott que lentement, A
ce jour, 4200000 logements en métropole et 70000 dans les départernents d’outre-mer sont
susceptibles de présenter un rsque pour la santé ou la sécurité de leurs occupants ou de tiers,
L ensemble du territoire, tant urbain gue rural, est concernd.

La mobilisation des acteurs de terrain et une implication forte et constante des pouvoirs publics
sont les clés du tratement de ces situations qui constitue une prionité nationale.

Une communication en Conseil des ministres le 26 octobre 2016 a permis d°éablir un bilan de la
lutte contre Mhabitat indigne et d’annoncer de nouvelles mesures dans le pare privé, Parmi celles-
i, 1l est demandé la désignation dans chagque département d un sous-préfet référent en matiére de
lutte contre "habitat indigne, Ses missions seront de piloter le Pole départemental de lutte contre
I'habitat indigne (PDLHI), d'améliorer la coordination des différents services de [I'Efat,
d’accompagner les acteurs locaux et de développer les liems avec le Pargquet pour faciliter
Iinstruction des situations signalées.

En effiet, les PDLHI sont au coewr de la lutte contre 1'habitat indigne, car ils mettent en synergie
tous les acteurs impligueés @ Direction départementale des termitoires (et de la mer), Délégation
départementale de I"'Agence régionale de santé, Direction départementale de la cohésion sociale
{et de la protection des populations), Parquet et le ow les magistrats référents, Caisse
d'allocations familiales, Mutualité sociale agricole, Agence départementale d"information sur le
logement, Consell départemental, Etablissements publics de coopération intercommunale (EPC1)
avant pris la compétence des polices spéciales, communes dotées d'un Service communal
d’hygiéne et de santé (SCHS),... Leur travail commun doit permetire une action conceriée pour
le repérage des situations, le choix des outils opérationnels les plus adaptés, la conduite des
mesures coercitives le cas échéant, Maccompagnement humain des ménages les plus fragiles
ainsi que |'exécution des arrétés par des travaux et/ou des hébergements et relogements d'office.

Cette mobilisation de 'ensemble des acteurs passe par le pilotage de cette instance par un
membre du corps préfectoral et la présence des collectivités impliguées au cdté des autres acteurs
du PDLHI

Une circulaire du Délégue mterministériel & 1"hebergement et a 1"accés an logement (Dihal) du
17 novembre 2015 que vous retrouverez en annexe de la présente circulaire précisait le rale de
pilotage et d’animation des FDLHI, consistant notamment en la mise en place d'un protocole
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associant les partenaires du pole, 4 assurer la coordination entre les acteurs et & apporter une aide
technigque et jundique aux élus locaux,

Aussi, je vous demande de désigner au sein du corps préfectoral, le ou la sous-préfet{e) gui aura
la mission de représenter I'Etat au sein des PDLHI et d’en assurer le pilotage en lien avec les
représentants des collectivités locales concerndes. 11 ou elle sera aussi amend{e) a éire le contact
permanent des administrations centrales et de la Dihal sur ce sujet.

Cette  désignation  doit  parvenir avant le 31 mars par mail, & adresse suivante
polhi dihali@developpement-durable gouv.fr - avee  copic au ministére  de  "Intéricur
sdathomat @interieur. gouy. fr.

Le Pole national de lutte contre [Mhabitat indigne de la Dihal est & votre disposition pour toute
précision et assistance sur les plans juridiques ou techniques.

La présente instruction de Gouvernement sera publice au Bulletin officiel du ministére du
logement et de I'habitat durable et du munistére de Fintérieur.

Fait, le 15 mars 2017

La ministre du logement ct de 1" habitat Le ministre de intéricur

Emmanuelle COS5E Bruno LE ROLUX
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Annexe 3

Les EPCI a fiscalité propre au 01/01/2020

Périmétre des EPCL 3 FP
(les 2 EPCI en blanc cat leur sege hors dua 77)

5

‘s |

It 1
Source des donnaes - Pritacture de Seine-et-Mame | INSEE - RS 2017 (popu Cone dataston - COTIISTACPSPIACEST

S, | wiale en vigussr 04 O1012020) 0
bercadnl | - que | © IGH-ADMIN EXPRESS ©
PREFET DE Date édaon - jamwer 2020
SEINE-ET-MARNE
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Annexe 4

dihal

SECURITE SANTE CONFORMITE DU LOGEMENT

HABITAT INDIGNE NON-DECENCE
Danger

<

Manque éléments
de confort et/ou
mauvais entretien

L1331-2264 26
L1334-1

L.1311-4 du CSP

Procédures administratives
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Annexe 5

INFO LOGEMENT INDIGNE

J'habite un logement indigne

J'ai connaissance d'un logement indigne

Que faire ?
J'appelle
INFO LOGEMENT INDIGNE

-0806 706 806

* appel non surtaxé

Un conseiller est a votre écoute !
Il vous indiquera les démarches a suivre.

Ce service du ministére de la Cohésion des territaires
. et des Relations avec les collectivités territoriales est mis
a n I en place dans le cadre de la lutte contre 'habitat indigne,
Agence Matonale

en partenariat avec U'Association nationale
pour linformatian sur le logament (ANIL)

pour Finformation

AL s ks g s A% il
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Annexe 6

OBIECTIF 4
ACCOMPAGMER LES ACTEURS

ACTION 4.2
DisPosER 0 UN RESEAL DE REFERENTS LHI PAR EPCI

BIECTIF

& Appuyer les communes et répondre & leur gueshionnemant sur les procédures et les aides disponibles.
++ Faciliter l'orientation des dossiers vers le bon interlocuteur.
% Btre 'articulation entre les services de I'Etat et les Maires.

PILOTAGE

DOT, ARS
Partenaires concernés : ARS, CAF, DDT, Département, Union des Maires 77,
Partenaire & associer : association des maires ruraux.

e —————————————————————————————————————————————————————————————————
MODALITES DE MISE EN (EUVRE

Priorités 1 :
@ Solliciter par courrier les EPCI pour désigner un référent,
* Organiser une réunion d'information avec les EPC et leur référent et leur proposer une formation.
* Organiser la formation des référents.
Priorités 2 :
* Animer le réseau de référents en associant le Pole National LHI
@ Qrganiser une rencantre technigue avec les acteurs HI locausx,
* Poursuivre I'animation du réseau de référents.

e
INDICATEURS DE SUIVI ET D'EVALUATION

* Nambre de référents mobilisés.
+ Nombre de référents formés,

Action prioritaire
2020 021 2022
= & =

CALENDRIER

1732
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Annexe 7

E/l

Likwetd « M » Fraterniné

REPUDLIQUE FRANCAISE
LA GARDE DES SCEAUX LE MINISTRE AUPRES DE LA MINISTRE
MINISTRE DE LA JUSTICE DE LA COHESION DES TERRITOIRES ET DES

RELATIONS AVEC LES COLLECTIVITES TERRITORIALES
CHARGE DE LA VILLE ET DU LOGEMENT

Paris, le B février 2019

La garde des sceaux, ministre de la justice
Le ministre auprés de la ministre de la Cohésion
des territoires et des Relations avec les
collectivités territoriales, chargé de
la Ville et du Logement

A

POUR ATTRIBUTION

Mesdames et Messieurs les procureurs généraux prés les cours d'appel
Monsieur le procureur de la République prés le tribunal supérieur d'appel
Mesdames et Messieurs les procureurs de la République
prés les tribunaux de grande instance

Mesdames et Messieurs les préfets de région
Mesdames et Messieurs les préfets de département

POUR INFORMATION

Mesdames et Messicurs les premiers présidents des cours d'appel
Monsieur le président du tribunal supérieur d"appel
Mesdames et Messieurs les présidents des tribunaux de grande instance
N°NOR : JUSD1904204C
N° CIRCULAIRE : CRIM/2019-02/G3-08.02.2019
REFERENCES :  2019/F/0022/FF3BIS

TITRE DETAILLE : Circulaire relative au renforcement et a la coordination de la lutte
contre |"habitat indigne

ANNEXES : 6
MOTS CLES : Habitat indigne, habitat insalubre, habitat dangereux, immecuble
d'habitation menagant ruine, hétel meublé dangereux, arrété

préfectoral, arrété municipal, PDLHI, GLTD, magistrat référent,
copropricté,
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XX

La lutte contre Ihabitat indigne constitue une prionté de l'action gouvernementale qui
s'attache & protéger les personnes les plus vulnérables et a offrir & chacun un logement
respectueux de la dignité humaine. Cette priorité s'inscrit en particulier dans le cadre du
programme Action ceeur de ville, du plan Initiative copropriétés, ainsi que du plan Santé-
Environnement, La protection de la santé et du cadre de vie est également un des axes
prioritaires de la politique pénale fixée par la garde des sceaux, déclinée notamment dans la
circulaire de politique pénale du 21 mars 2018.

C’est dans cette perspective que le dispositif legislatif a fait I'objet de modifications
importantes contenues dans la loi n® 2018-1021 du 23 novembre 2018 portant évolution du
logement, de 'aménagement e du numérique (ELAN). Les mesures introduites visent a
améliorer le fonctionnement des copropriétés et & renforcer et simplifier les dispositifs de lutte
contre I'habitat indigne, notamment en exercant une pression financiére importante sur les
bailleurs indélicats et en favorisant leur repérage. Elles ont également pour objet de durcir
I"arsenal répressif en la matiére

La lutte contre I'habitat indigne s'articule d'une part autour d'actions de prévention et de
résorption de ces situations. Ce sont les procédures administratives issues du code de la santé
publique et du code de la construction et de I’habitation, respectivement engagées par les
prefets, les maires ou les présidents des établissements publics de coopération intercommunale
(EPCI), qui constituent les premiers outils d'intervention dans la lutte contre habitat indigne.

D’autre part, la lutte contre "habitat indigne doit demeurer une préoccupation constante des
parquets qui sont invités, sur leur ressort, a assurer la poursuite et la répression des infractions
en la matiére avec une particuliére fermeté dés lors qu’elles sont de nature 4 porter atteinte a la
santé ou a Uintégrité physique des occupants et a causer un trouble important i I'ordre public.

La présente circulaire a pour objet d'améliorer la coordination de I'action des services de I'Etat
et de renforcer 'efficacité de la réponse pénale. Pour ce faire, elle insiste sur I'importance
d’associer étroitement les parquets a I'action des pdles départementaux de lutte contre I'habitat
indigne (PDLHI) et incite a la mise en place de groupes locaux de traitement de la délinquance
dédiés a la lutte contre ["habitat indigne.

Titre I - Le renforcement de la coordination de Uaction administrative et judiciaire

L'efficacité de la politique de Jutte contre 1"habitat indigne requiert la mise en ceuvre d’une
action coordonnée et étroite entre les autorités administrative et judiciaire.

Cette coordination, gage de la cohérence d'une politique publique, doit se renforcer au sein des
PDLHI, instances privilégiées de dialogue entre tous les partenaires impliqués dans le domaine
de la lutte contre I'habitat indigne.

La mise en place de plans départementaux de lutte contre I'habitat indigne avec tous les
partenaires des PDLHI est une des conditions de cette efficacite,
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1.1 = L'ussociation étroite du parquet  Paction des PDLHI

Les PDLHI ont pour mission d’améliorer la connaissance réciproque des compélences et
activités respectives des services de 1'Etat et des parquets dans le domaine de la lutte contre
I"habitat indigne, de permettre une meilleure identification des besoins et actions & mener. lls
ont également pour mission d’élaborer et mettre en ceuvre des plans départementaux de lutte
contre |'habitat indigne tout en favorisant la coordination des actions administratives et
judiciaires.

La nommation d'un sous-préfet référent en matiére de lutte contre 'habitat indigne, est
essentielle pour assurer la présidence et |"animation des PDLHI, Dans la suite de |Minstruction
gouvernementale du IS mars 2017, il vous est demandé de procéder a cette nomination
lorsqu’elle n'a pas encore cu lieu.

La collaboration, gage de la cohérence des politiques publiques, doit €tre renforcée entre le
parquet et les autres membres du PDLHI,

Les magistrats référents en matiére d'habitat indigne désignés au sein des parquets ont
vocation a étre les interlocuteurs privilégiés des PDLHI et & étre étroitement associés aux
travaux menés en leur sein.

Cette coopération doit permettre de faciliter le repérage des logements indignes et
I"identification de potentiels marchands de sommeil afin de permettre au parquet d’envisager
'opportunité d'engager des actions pénales.

1.2 - Le renforcement des actions mendes notamnrent concernant les copropriétés

La Joi n® 2018-1021 du 23 novembre 2018 précitée a renforcé des dispositifs créés par la loi
n® 2014-366 du 24 mars 2014, en particulier en systématisant les astreintes administratives
imposées aux propriétaires afin de les amener & exécuter les prescriptions de travaux
demandées par le maire, le président de I'EPCI ou le préfet.

De plus désormais, cn vertu de cette loi, les syndics de copropriété et les agents immobiliers
ont "obligation de signaler au procurcur de la République Jes potentielies situations d habitat
indigne.

Parmi les situations d’habitat indigne les plus manifestes, des difficultés de mise en wuvre de
I"action administrative sont réguli¢rement constatées du fait de 'absence de syndics dans les
copropriétés, de copropriétés dépourvues des piéces et documents permettant leur
fonctionnement, ou encore de copropriétés ayant des syndics défaillants,

Les copropriétés en difficulté sont les cibles favorites de marchands de sommeil. La présence
de propriétaires indélicats est un facteur de dégradation de la situation financiére des
copropriétés, puis par conséquent, de détérioration de 'état du biti risquant de porter atieinte
a la sécurité et a la santé des occupants et des tiers.

Les PDLHI devront repérer et traiter ces situations avece une particuliére vigilance,
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A l'occasion des réunions de cette instance, pourra étre examinée "opportunité de procéder a
la saisine des présidents des TGI par les maires, les préfets et présidents d'EPCI et le
ministére public dans certains cas', pour procéder i la nomination d’administrateurs
provisoires afin d'engager un processus de redressement de ces copropriélés et de  disposer
d'un  représentant  légal de la  copropriété interlocuteur de ["administration, tout
particuliérement pour la conduite d'arrétés issus du code de la santé publique et du code de la
construction et de "habitation visant & mettre fin @ des risques pour les occupants ou des tiers,

1.3 = La mise en place d'un plan départemental pluriannuel de lutte contre "habitat
indigne

Afin de renforcer "action coordonnée de tous les partenaires, il st attendu des PDLHI qu'ils
établissent, d'ici le 30 avril 2019, un plan départemental pluriannuel 2019-2021 de lutte
contre I'habitat indigne impliguant au micux 'ensemble des parties prenantes.

Ce plan exposera les actions prioritaires et déclinera des objectifs annuels portant notamment
sur le traitement des arréiés en vigueur, les travaux d'office en cas de défaillance, lo
relogement et la coordination des actions et les moyens consacrés cn matiére de lutte contre
les marchands de sommeil. 1l tiendra compte des plans lancés au niveau national qui
contribuent a I'amelioration de ['habital, notamment le plan Initiatives copropri¢té, le
programme national pour la rénovation urbaine et le programme Action ceeur de ville,

Titre II — Le renforcement de efficacité du traitement judiciaire des situations d'habitat
indigne

Lorsque les enjeux locuux le justifient, les procureurs de la République peuvent utilement
orienter 1"action de structures partenarales opérationnelles dédiécs, telles que les groupes
locaux de traitement de la délinquance dédiés a la lutte contre I'habitat indigne (GLTD-LHI),
en y associant les partenaires administratifs dont le concours s’avérerait nécessaire.

2.1 ~ La mise en place de groupes locanx de traitement de la délinquance dédiés a la lutte
contre "habitat indigne (GLTD-LHI)

Afin de répondre a ces enjeux et en fonction de problématiques identifiées dans des secteurs
géographiques déterminés, les procurcurs de la République sont invités & & mettre en place des
structures opérationnelles pouvant prendre la forme d'un GLTD dédi¢® ayant pour objet la
lutte contre I"habital indigne et les marchands de sommeil, Le besoin de disposer d’une telle
structure apparait particuliérement pertinent dans les territoires les plus exposés & celte
problématique que sont la Seine-Saint-Denis, le Val-de-Marne, I'Essonne, le Nord, les Alpes-
Maritimes et les Bouches-du-Rhidne.

' Dans Jes € peidtés qui ne répondent pas nux critéres de anticle 29-1 de fa ki du 10 juilket 1965, lonwgue la copropriété
est dépounuc de symidic, fate de convocation unc hiée pénémle pour en désigner un (ml-clc 17 abindy 4 de ln loi de
1965). le pvnkloul du TG stylaant par ordanannce v mqu;‘i& peut ére suisi nux fins de désignation dwn “adiinest
provisoire” & la d i “de ot inbéressE”, done &g 2 la requéte du procureue de ta République. en application de
Fanticle 47 du décret du 17 mars 1967, En re ch le p de la République n'est pas comptent postt saisir e
président du TG lorsgque fa copropriéts cst dpournvae de wymhc fhuse pour I'aucmlxléc géncrle cmku& # cet offet, d'en
avolr désignd un (article 17 alinéa 3 de fa loi de 19631 en application de Farticle 46 du ukwc( du 17 mars 1967, Dans les
copropriétés en difficulté au sens de Panticle 29-1 de & loi du 10 juillet 1963, lorsgue 1'é i ter du synclical est
pruvement comgroenis o gue le syndical est dans Fimposssbilné de pourvoir 4 la mnscnuuun de 1immenble, le président du
TG pewt éure saist s Nins de désignation d'un administralesr pravisoire, notamment par le procnretr de ia République.

* Les GLTD ont ¢ définis par les clreulnives des 26 juin (996 ¢t 9 nwi 2001,
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Le GLTD-LHI constitue un lieu d’échanges opérationnels avec les services administratifs et les
services d'enquéte, qui a pour objectif d'identifier et d'assurer le traitement des situations
relevant d’une réponse judiciaire en coordination avec I'action des services administratifs.

Sous la présidence du procureur de Iz République, il a vocation & réunir, outre les
représentants des services d’enquéte, les représentants des services compétents en matiére de
lutte contre 'habitat indigne, tels que les communes ou des EPCI, I'Agence régionale de santé,
la Direction départementale des territoires et, en fonction de l'ordre du jour, la Caisse
d'allocations familiales, I'Agence départementale pour |'mformation sur le logement, la
Brigade de contrdle et de recherche de "administration fiscale ou tout autre acteur de la lutte
contre I"habitat indigne que le procureur de la République jugera utile de convier.

Il pourra notamment organiser des contrdles conjoints réguliers. A ce titre, les procureurs
veilleront 4 ce que les agents habilités et assermentés des administrations, détenteurs de
pouvoirs de police judiciaire en matiére de recherche et de constatation des infractions’,
exercent I'ensemble de leurs prérogatives dans le respect des directives de politique pénale
arrétées par le parquet.

Dans le cadre de la direction d’enquéte, il y a lieu d’examiner I'opportunité de co-saisir les
groupes d'intervention régionaux (GIR) dont la mission d’identification et de saisie des avoirs
criminels et 'expertise en matiére de détection de circuits de blanchiment peuvent constituer
un outil décisif dans la lutte contre les marchands de sommeil,

2.2 — La mise en arwvre d’une politique pénale ferme et adaptée

La réponse pénale doit étre adaptée & la variété et a la gravité des situations susceptibles de
relever des qualifications pénales applicables en matiére de lutte contre I'habitat indigne.

Les faits les moins graves pourront donner lieu a4 une mesure de composition pénale, dés lors
qu'une régularisation sera intervenue. Des classements sans suite sous condition de
régularisation peuvent étre éventuellement considérés dés lors que la réalisation des travaux
sollicités par arrétés et/ou le relogement des occupants sont intervenus durant I'enquéte,
témoignant ainsi de la bonne volonté du mis en cause.

Les faits les plus graves ou permettant de mettre cn ¢évidence une mauvaise foi manifeste du
propriétaire ou une exploitation de la vulnérabilité d’autrui, notamment la location de biens
insalubres ou dangercux & des personnes en difficulté sociale ou économique, dans des
immeubles par ailleurs largement divisés de maniére a accroitre le nombre de locataires et a
générer le plus de revenus possibles, appellent la mise en ceuvre de poursuites,

Lors de I'audience, les magistrats du ministére public pourront utilement solliciter la présence
des agents ayant procédé aux opérations de constatations afin d’éclairer le tribunal
correctionnel sur les cas les plus complexes.

Ils veilleront a requérir les peincs complémentaires utiles, notamment au regard des
modifications issues de la loi n® 2018-1021 du 23 novembre 2018 précitée, qui comprend
plusieurs dispositions pénales cn matiére de lutte contre I'habitat indigne, développées en
annexe.

*Unc liste de cos agents et de fours pouvoirs figure ot sonexe.
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Enfin, il conviendra de veiller a ce que les victimes bénéficient pleinement des droits qui sont
attachés a leur qualité a toutes les étapes de la chaine pénale

Il vous est demandé de bien vouloir veiller & la diffusion de la présente circulaire et de tenir
informeés la direction des affaires criminelles et des graces (DACG), sous le timbre du bureau
du droit economique, financier et social, de |'environnement et de la santé publique, la
direction de I"habitat de 'urbanisme et des paysages (DHUP) sous le timbre du bureau du parc
privé et la délégation interministérielle a I'hébergement et a I'acces au logement (DIHAL) des
éventuelles difficultés susceptibles de résulter de sa mise en ceuvre,

La garde des sceaux, Le¢ ministre auprés de la ministre
ministre de la justice de la Cohésion des territoires et
des relations avec les collectivités
territoriales, chargé de la ville et
du logement

6
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Annexe 8

GUIDE D’ENTRETIEN DES REFERENTS A LA LHI

L’entretien se déroulait sous la forme de questions ouvertes et non sous la forme d’un

énoncé de questions.

Je commencgais par me présenter, présenter mon sujet de stage et I'objectif final d’'un

PDLHI opérationnel pour la suite. Je recadrais si besoin en posant une question s'il me

manquait une information.

1.

Etes-vous toujours d’accord pour faire partir du réseau de référents a la LHI dans
le cadre du PDLHI ?

Pourriez-vous me présenter vos missions actuelles ?

Etes-vous contacté par des mairies pour donner des conseils en termes de
procédures a suivre en habitat indigne ?

Quel souvenir avez-vous du précédent réseau de référents dans le cadre du
PDLHI ?

Que manquait-il selon vous au réseau pour qu’il fonctionne?

Qu’en attendez-vous afin qu’il soit opérationnel ?

Avez-vous des instances propres a votre EPCI ou propres a des villes de votre
EPCI traitant d’habitat indigne ?
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Annexe 9

GUIDE D’ENTRETIEN POUR LES PARTENAIRES DU PDLHI

Je commencais les entretiens par une présentation de mon parcours, de mon sujet de
stage (en précisant mon absence de 3 mois jusqu’'a ma prise de poste définitive).

Ensuite je laisse les personnes s’exprimer et si dans leurs discours je n'ai pas les
réponses a mes questions alors je pose clairement ma question.

1. Quelles sont vos missions actuelles ?

2. A quel moment interviennent-elles dans la LHI ?

3. Avez-vous des attentes concernant le PDLHI ?

4. Pour ceux qui étaient la lors du précédent plan départemental de la LHI, que
manque-t-il, selon vous, pour que le PDLHI soit opérationnel ?

5. Pour les personnes travaillant sur deux départements, comment le PDLHI et les
autres processus de LHI fonctionnent-ils ? Etes-vous satisfaits de ce mode de
fonctionnement ?

6. Avez-vous des relations avec les EPCI et les communes du territoire ? A quel
sujet et selon quelle organisation ?
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Annexe 10 : carte des permanences de I’ADIL en Seine-et-Marne
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Annexe 11

GUIDE D’ENTRETIEN AUPRES DES ACTEURS DES PDLHI DANS TOUTE LA France

Les personnes contactées sont toutes des correspondants techniques pour la lutte contre
I'habitat indigne auprés du Pdle National de Lutte contre I'Habitat Indigne (PNLH]I).

Je leur ai demandé de me parler du fonctionnement de leur PDLHI et de leur sentiment
(bon fonctionnement ou pas) et j'avais préparé des questions au cas ou les réponses ne

venaient pas d’elles-mémes.

1. Depuis combien de temps étes-vous en poste ?
2. Avez-vous participé a la mise en route du PDLHI ?
3. Tous les acteurs de votre PDLHI sont-ils impliqués ?

4. Avez-vous des réunions réguliéres autres que les COPIL et les COTECH pendant
lesquelles vous traitez des dossiers remontés au secrétariat du PDLHI ? Si oui, a
quelle périodicité ?

5. Avez-vous un outil de travail commun permettant a tous les partenaires un suivi
des situations ?

6. Les villes sont-elles conviées a vos réunions ?

7. Réalisez-vous des visites dans le cadre de vos missions ?

8. Réalisez-vous des visites dans le cadre du PDLHI ?

9. Quelle est la particularité de votre PDLHI (s’il en existe une) ?

10. Quelle est la particularité votre région en terme de LHI (s’il en existe une) ?

11. Etes-vous satisfait de votre PDLHI ? Si oui, pourquoi ? Sinon, que manque-t-il
selon vous ?
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Annexe 12

COURRIER ARS/DDT AUX EPCI SANS REFERENT DESIGNE

Le Plan départemental de lutte contre I'habitat indigne - 2020-2022 - de la Seine-et-Marne a
été signé le 9 décembre 2019 par les membres du Péle départemental de la lutte contre I'habitat
indigne (PDLHI). Il se décline en plusieurs actions dont une qui consiste a mettre en ceuvre un
réseau de référents de la lutte contre I'habitat indigne (LHI) par Etablissement Public de
Coopération Intercommunale (EPCI) dans le département du 77. Ce réseau aurait pour principale
mission d’accompagner les maires dans la mise en ceuvre de leur pouvoir de police dans le cadre
de I'habitat indigne. Ces référents seraient des relais entre les communes et les services de I'Etat.
En effet, le département de la Seine-et-Marne compte 507 communes qui sont parfois démunies
face a ce phénoméne complexe

En 2012, un réseau de ce type avait été initié. Il convient de l'actualiser, de le relancer et le
compléter pour qu’il puisse couvrir 'ensemble du territoire. La désignation de ces référents
permettrait de faciliter I'animation et la dynamique du réseau départemental permettant une action
plus efficace contre I'habitat indigne.

Ce référent, préférentiellement avec une expeérience, aurait pour missions :

- D’apporter un appui technique et méthodologique aux maires avec orientation le cas échéant,
vers les services compétents ou les dispositifs adaptés ;

- De relayer les actions de sensibilisation et d’information de I'habitat indigne, auprés des
services communaux (agents d’accueil, Centre Communaux d’Action Sociale, Police
Municipale, personnels techniques, ...) ;

- De diffuser les informations utiles de la politique de LHI : dispositifs, procédures, outils,
évolutions réglementaires,...

- De faciliter les échanges autour des expériences locales ;

- D’assurer les relations avec les services de I'Etat.

Différents dispositifs seront mis en place pour aider les référents LHI (réunion de
sensibilisation, organisation de groupe de travail thématiques, réunion locale avec les acteurs de la
LHI sur le territoire,...) dans la mise en ceuvre de leurs missions. Madame Prudence DOGUIET de
la délégation départementale de Seine-et-Marne de I'’Agence Régionale de Santé, dans le cadre
de cette action a pris contact avec votre collectivité a ce sujet mais elle est restée sans réponse.

Je vous invite donc a en désigner un pour votre communauté d’agglomération (ou de
communes). Les agents de la Direction Départementale des Territoires et de la Délégation
Départementale de Seine-et-Marne de I'’Agence Régionale de Santé d’lle de France sont a votre
disposition afin d’échanger sur les attentes du PDLHI au regard de ce réseau.
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Annexe 13

PARCOURS DE PROFESSIONNALISATION 2020
« LUTTE CONTRE L’HABITAT INDIGNE »

Planning 2020 actualisé le 17 septembre 2020

avec les lieux et dates des sessions

= Document régulidrement aetmalisé -

Contact : (par intérim) Susanne KULIG Dihal/PNLHI - susanne kuligi@dihal .gouv.fr

La Dihal/PHLHI initie et conduit des formations nationales de lutte contre "habitat indigne grice &
I'appul d'un réseau de Correspondants Technigues Habitat indigne.

Ces Correspondants sont issus des services intervenant sur cette problematique en DREAL, DDT{M],
DDCS[PP), DD-ARS, Collectivités locales dont SCHS, ANIL, ADIL,

Les modules de formation sont démultipliés dans les Centres de valorisation des Ressources
humaines (CVRH) ; en fonction des modalités locales certaines actions peuvent étre o organisées »
conjointement avec les CNFPT.

Public cible : Services de Etat (DDT, DDCS...), DD-ARS, SCHS, Collectivités locales dont EPCI,
ADIL et CAF

La lutte contre 'habitat indigne requiert :

- des connalssances spéeiflgues des dispositifs existants dans lesguels les aspacts technigues,
juridigues, sanitaires et soclaux sont étroiterment impliqués,

- la mobilisation des différents acteurs depuis le repérage jusqu'au traitement opérationnel.

Et mécessite de favoriser une culture commune des intervenants de differentes institutions accueillis
dans ces stages.

Le parcours de professionnalisation est structuré autour de modules de formation :
fondamentaux - thématiques — spécifiques [*)
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Fandamentaux

# Connaitre les principes de base de la lutte contre I"habitat indigne [AFN 20-281)
Aix-en-Provence : du 28, 29, 30 septembre
Arras : du 14, 15 et 16 septembre
Clerront-Ferrand : session reportée au 17 semestre 2021
Mécon : du 16, 17 et 18 novembre
Nontes : du 15, 16 et 17 septembre
Rouen (session délocalisde & La Réunion) : @, 10 et 11 mars — session rdaliséa

Rouen [session délocalisée en Guadeloupe) : 23, 24 et 25 novembre 2020

# Sensibilisation des acteurs et notamment des collectivités locales sur la lutte contre I"habitat indigne
Aix  session en cours o' pdeptetion en format digitalisd - repartée aw 1% semestre 2021
Towlawse : sessipn en cours d'sdaptation on format digitalisé - repartée au 1% sermestre 2031

Tours © session en cowrs d'odaptotion en format digitalisé - reportée au 1% semestre 2021

Thématiques
F  Rédaction des arrétés d'habitat indigne, netamment leurs prescriptions
{pour favariser les travaux et limiter le risque contentieux — AFN 20-282)
Arras ;19 et 20 octobre
Clermont-Ferrand : $ession reportée au 1% semestre 2021
Nancy : 23 et 24 novernbre 2020
Toulouse : session reportée ou quadrimestre 2020

# Les mesures d'office et recouvrement des créances en habitat indigne [nouveau module de 3 jours)
Clermont-Ferrand : session reportée au 17 trimestre 2021

Paris : 5, & et 7 octobre 2020 [AFN 20-280)
Toulouse : session reportée au guadrimestre 2020

# Pouwvoir des maires et du Préfet en matiére de police d'habitat indigne
(le cas échéant du président d'EPCI _ AFN 20-283)

hix-en-Provence — 9 et 10 novembre

Arras : 9 et 10 novembre 2020

Clermont-Ferrand = session reportée en 2021

Nantes — 3 et 4 décembre 2020

Rouen (session délocalisée & La Réunion) ; 12 et 13 mars - session réalisée

Rowen (session délocolisée en Guadeloupe) - 26 et 27 novembre 2020
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#  Les aspects sociaux et le droit des occupants en habitat indigne (AFN 20-284)
Nancy — les 2 et 3 novembre 2020
Naribes (délocalisée @ Angers) — session reportée au 1% semestre 2021
Toulouse (session délocalisée 0 Montpellier) — session reportée au 1% semestre 2021

Tours (session délocalisée 8 Bordeaux) — session reportée au 17 trimestre 2021

#  Traitement des situations de risgue pour la séeurite [péril, équipements communs....)
Arras - 26 et 27 novemnbre

Tours (non délocalisée) — session reportée au 17 trimestre 2021

# Traitement de "habitat indigne en Copropriéteé (AFN 20-290)
Micon : 5 et 6 octobre
Paris @ session reportée auw 17 semestre 2021
Touwlouse : session reportée ou 1% semestre 2021

Tours : 16 et 17 novembre

# Principaux modes constructifs et principales pathologies du batiment - LHI (AFN 20-1724)
Arrgs : 22 et 23 octobre 2020
Nancy : 2 et 3 novembre
Paris : 8 et 10 novembre

Tours (session délocalisée 0 Angouléme) : 8 et 9 octobre

F  Traiternent des situations d'incurie — mise en sécuritié des personnes
Midcon : 1 décembre
Rouen — session annuiée & adaptation de o session en format digitaiise
Toulouse : 17 novembre
Towurs : 5 octobre
= Actions administrative et judiclaire (pénal) en matiére d*habitat indigne
Alx-er-Provence — Session regaride au 1™ semestre 2021

Asras = session reportée au 1% semestre 2021
Paris — session reporide au 1% semestre 2021

Spécifiques

= Correspondants techniques ~ formateurs LHI : a destination des CTLHI, animé par le FNLHI

Micon : du 28 au 30 janvier — session réalisée
#  Module organisé en liaison avec la DGOM : Lutie contre 'habitat indigne et informel en Outre-Mer

# Modules logiciel ORTHI et Infocentre @ (ouvert @ fous mais prionité aux administratewrs locaux)
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Annexe 14 : carte des Maisons Départementales des Solidarités en Seine-et-Marne

S ————— ion-o-

8 /14 Maisons departementales des solidaritas 4 votre sarvice
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Annexe 15

CALENDRIER D'ACTIVITES DE PRUDENCE DOGUIET

S1
17 au
21/08

S2
24 au
28/08

S3
31/08 au
04/09

S4
07 au
11/09

S5
14 au
18/09

S6
21 au
25/09

s7
28/09 au
02/10

S8
05 au
09/10

59
12 au 16/10

S10
19 au
23/10

Revue des documents existants
et de la réglementation

Entretien avec les partenaires
du PDLHI

Entretien avec correspondants
techniques (benchmark)

Contact envoyé aux anciens
référents

Entretien avec les référents
issus du ler plan départemental
de la LHI

Réunion de suivi d'opérations
dans Is EPCI

Réunion de service

Entretien professeur
ressource

Formation continue IES

Point avec le maitre
de stage

Point avec |'enseignant référent

XXXIV

Prudence DOGUIET — Rapport d’études de I'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique - 2020




DOGUIET Prudence Novembre 2020

INGENIEUR D’ETUDES SANITAIRES
Promotion 2020-2021

MISE EN CEUVRE D’UN RESEAU DE REFERENTS
TECHNIQUES DANS LA LUTTE CONTRE L’HABITAT
INDIGNE PAR ETABLISSEMENT PUBLIC DE
COOPERATION INTERCOMMUNALE

Résumé:

Afin de mieux gérer les situations complexes d’habitat indigne, les PDLHI ont été créés
suite a la volonté du Délégué Interministériel a I'Hébergement et a I'Accés au
Logement.

Le PDLHI de Seine-et-Marne existe depuis 2009 et a signé son second plan
départemental de Lutte Contre I'Habitat Indigne le 09 Décembre 2019.

La mise en ceuvre de ce plan a été fortement ralentie par la crise de la Covid-19 et un
turnover important des équipes. Cependant, une des actions phares est la création
d'un réseau de référents qui seraient les relais entre les collectivités locales, les
communes plus précisément, et les services de I'Etat.

Ces référents seront préférentiellement des agents techniques qui travaillent dans les
EPCI. lls devraient étre formés aux procédures de la LHI pour appartenir a ce réseau
qui serait animé par le comité technique du PDLHI. Il serait également important de lier
le réle de référent a une fonction afin que chaque personne en charge de I'habitat ou
du logement dans les EPCI soient des référents a la LHI de fait.

Le réseau doit aussi s’appuyer sur un comité technique organisé pour pouvoir étre une
base et une source de renseignements efficace.

La dynamigue du réseau passera par une animation efficace du PDLHI, des
administrations membres réactives et une communication indispensable entre les
partenaires a I'intérieur du podle et entre le pdle et les intervenants qui y sont extérieurs.

Mots clés :
Lutte contre I'Habitat Indigne, Pble Départemental de Lutte Contre I'Habitat Indigne,
référents techniques, EPCI

L'Ecole des Hautes Etudes en Santé Publique n‘entend donner aucune approbation ni improbation aux opinions

émises dans les mémoires : ces opinions doivent étre considérées comme propres a leurs auteurs.




