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Liste des sigles utiliseés

AEP : Alimentation en Eau Potable

BRGM : Bureau de Recherches Géologigues et Miniéres

CIRE : Cellule Interrégionale d’Epidémiologie

CSP : Code de la Santé Publique

DDAF : Direction Départementale de I'Agriculture et de la Forét
DDASS : Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales
DUP : Déclaration d'Utilité Publique

EDCH : Eaux Destinées a la Consommation Humaine

ESO : Eaux Souterraines

ESU : Eaux Superficielles

IGS : Ingénieur du Génie Sanitaire

IES : Ingénieur d’Etudes Sanitaires

MDO : Maladie a Déclaration Obligatoire

MISE : Missions Inter Services de I'Eau

PACA : Provence Alpes Céte d’Azur

PPRDE : Personne Publique ou Privée Responsable de la Distribution de I'Eau potable
PRSP : Plan Régional de Santé Public

RESE : Réseau d’Echange en Santé-Environnement

SCHS : Service Communal d’'Hygiene et de Santé

SSE : Service Santé Environnement

TS : Technicien Sanitaire

UDI : Unité de Distribution
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1 Introduction

Le contrble sanitaire des eaux destinées a la consommation humaine (EDCH) et des eaux
de baignade est au coeur des préoccupations des services santé environnement (SSE).
Dans le domaine des EDCH, ces services sont tenus d'assurer la réalisation des
programmes d'analyse d'eau, l'expertise sanitaire des résultats, les inspections des
installations de production et de distribution d’eau, la prise de décisions relatives aux
mesures de I'administration, le contr6le de la surveillance, et I'information sur la qualité de
'eau. Dans le domaine des eaux de baignade, ils assurent la réalisation des programmes
d’analyse des zones de baignade en eau douce et en mer, ainsi que I'expertise sanitaire
des résultats qui visent a assurer la protection sanitaire des baigneurs.

Dans ces deux domaines particulierement sensibles, les SSE sont régulierement
confrontés a des alertes. Une alerte de santé publique est un signal représentant une
menace pour la santé des populations. Dans ces deux domaines, les alertes peuvent
correspondre a des situations de non conformité de la qualité des eaux suite au contréle
sanitaire, et aussi a des évenements plus rares constituant une menace sévére pour la
santé publique (déversement accidentel au niveau de la ressource de produits toxiques
susceptibles d’induire une contamination des EDCH, déversement d’hydrocarbures a
proximité des zones de baignade, ...). Dans toutes ces situations, le SSE doit étre
capable d’apporter une réponse rapide et spécifigue en liaison avec les différents
partenaires concernés. Dans ce cadre, I'élaboration et [l'utilisation de procédures
formalisées (« fiches réflexes », «dossiers d’'urgence », ...) contribue a une intervention
efficace et pertinente des agents du SSE. L’'organisation du traitement des alertes est
aussi une priorité du volet « alerte et gestion des situations d’'urgence sanitaire » du plan
régional de santé publique (PRSP) de la région Provence-Alpes-Céte-d’Azur (PACA)

découlant de la loi de santé publique du 9 aodt 2004.

L’objectif du stage est de réaliser des procédures sur lesquelles les agents du SSE et les
cadres d’astreinte administrative de la DDASS peuvent s'appuyer en cas d’alertes sur les
EDCH et les eaux de baignade. Ces procédures se doivent de présenter
méthodologiquement la démarche a suivre pendant les heures ouvrables et pendant les
heures non ouvrables, fournir les données et les outils indispensables, et surtout étre
facilement compréhensibles par tous les agents, y compris ceux qui ne disposent pas de

connaissances technigues particuliéres.

Aprés avoir présenté le département des Alpes-Maritimes et le SSE, nous insisterons sur

le contexte local relatif aux EDCH et aux eaux de baignade. Nous préciserons ensuite les
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enjeux qui justifient la mise en place de telles procédures, avant de présenter la
méthodologie employée pour les réaliser. Dans une derniere partie, nous discuterons des
avancées réalisées et des difficultés rencontrées, avant de proposer une liste
d’orientations possibles pour finaliser le travail.

2 Eléments de contexte

2.1 Présentation du département des Alpes-Maritimes

Le département des Alpes-Maritimes compte 1million d’habitants, répartis dans 163
communes, ce qui en fait 'un des départements les plus peuplés de province. La
répartition de la population est tres déséquilibrée entre le littoral, qui concentre plus de 90
% de la population, et le haut et moyen pays. L'importance des activités touristiques fait
que la population est en réalité de 1,4 millions de personnes en moyenne et peut monter
jusgqu’a 2 millions en haute saison. La double influence alpine et méditerranéenne marque
le paysage des Alpes-Maritimes. On y distingue ainsi deux régions naturelles
d'importance inégale : la région cétiére et pré-cotiére qui couvre environ 880 Km?, la
région montagneuse qui s'étend sur tout le reste du département et y représente environ
3320 km?. La variété des climats recouvre la variété des situations géographiques : climat
méditerranéen sur le littoral et climat alpestre dés 800 m d’altitude. Cette confrontation de
la mer et de la montagne a également des conséquences climatiques et est responsable
d’une pluviométrie souvent extréme : a de longues périodes sans pluie marquées peuvent
succéder des précipitations violentes, périodiquement supérieures a 200 mm/jour et tres
concentrées sur la journée. L'économie des Alpes Maritimes, sans tradition industrielle et
sans activité agricole significative, est essentiellement basée sur le tourisme, les hautes
technologies, et les activités tertiaires.

Ces composantes démographiques, géographiques, climatiques et économiques ont un
impact fort sur les problématiques liées aux EDCH et aux eaux de baignade : déséquilibre
des moyens (matériels, humains et financiers) et des capacités de réponse entre le littoral
et larriere-pays notamment lors de situations d’'urgence, incidence de [Iaffluence

touristique et de situations climatiques extrémes...
2.2 Le service santé-environnement
Le département des Alpes-Maritimes dispose de 5 Services Communaux d’Hygiene et de

Santé (SCHS) pour les plus grandes villes du département (Nice, Grasse, Antibes,

Menton, Cannes), le SSE de la DDASS des Alpes-Maritimes n’est donc pas composé
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d’'un effectif important (1 IGS, 2 IES, 7 TS, un adjoint sanitaire, et deux secrétaires
administratives). Le service est organisé selon 4 cellules (« environnement extérieur »,
« habitat », «eau» et « baignade »). La cellule «eau» gére les problématiques liées aux
EDCH, aux eaux thermales et aux piscines. Cette cellule est composé d'un IES
contractuel (depuis 16 mois), de 2 TS (1 TS est actuellement en congé parental) et d'un
adjoint sanitaire. Le manque d’effectifs ainsi que le turn-over important conduisent & un
travail dans l'urgence et a une dissémination des connaissances. Ces conditions ne
permettent pas aux agents de la cellule de sortir du cadre de la gestion des activités
courantes, et notamment d’actualiser toutes les données du service (bases de données,
outils cartographiques), ou encore de réaliser de nouveaux outils dont les procédures
pour le traitement des alertes. L'IGS geére personnellement la thématigue «eaux de
baignade » et réalise actuellement les profils de zones de baignade dans le cadre de la
nouvelle directive Européenne (Directive 2006/7/CE du 15 Février 2006).

3 Les eaux destinées alaconsommation humaine et les eaux de

baignade dans les Alpes Maritimes

3.1 Geéologie, Hydrologie, hydrogéologie

Le cadre géologique du département comprend au Nord les massifs anciens de
'Argentera Mercantour. Au sud de ces terrains, s’étendent jusqu’a la mer de tres
nombreux chainons calcaires tres développés (Préalpes de Grasse), qui sont limités a
I'Ouest par les massifs volcaniques de I'Estérel et du Tanneron. Le département est une
entité hydrologique autonome, les différents cours d'eau y développant, a quelques
exceptions pres, lintégralité de leur cours (ANNEXE 3). Le Var posseéde une nappe
alluviale puissante qui représente l'une des ressources les plus importantes du
département. Cette nappe fournit & elle seule 650 millions de m® par an pour différents
usages dont I'alimentation en eau potable (AEP) (1/3 des besoins journaliers de la Ville de
Nice). A I'Est, la Roya contribue a I'AEP de la c6te entre Nice et Menton. Au sud-ouest,
plusieurs fleuves cotiers prennent leur source dans les massifs karstiques des Préalpes
de Grasse (le Loup, la Cagne, la Siagne, ...) qui contiennent des aquiferes majeurs pour
'AEP de tout 'Ouest du Littoral. Le département est aussi marqué par une hydrographie
« artificielle » constituée de canaux d'alimentation et de transport (ANNEXE 3): le canal
de la Vésubie qui joue notamment un réle important pour 'AEP de la ville de Nice (2/3 des
besoins journaliers) et I'Ouest du pays Nicois, les canaux de la Siagne et du Loup, et
dans une moindre mesure les canaux du Foulon, de Belletrud et du Vegay.
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3.2 Les eaux destinées a la consommation humaine

3.2.1 Origine des eaux destinées a la consommation humaine et taille des unités

de distribution

La distribution des eaux destinées a la consommation humaine (EDCH) est organisée en
300 unités de distribution (UDI") dans les Alpes Maritimes. Les petites UDI (moins de 500
habitants) représentent 70% de I'ensemble des UDI mais n’alimentent au total que 2% de
la population. A l'inverse les 16 UDI de plus de 10000 habitants alimentent plus de 80%
de la population (ANNEXE 4, CARTE 1). Bien que 84% des UDI distribuent une eau
d’'origine souterraine (32,1% de la population desservie), la population des Alpes
Maritimes est majoritairement alimentée par des eaux mixtes (67% de la population
desservie) (ANNEXE 4, CARTE 2). Cette situation s’explique par l'accroissement
important des besoins lors de la saison estivale, surtout pour les communes du littoral. La
distribution d’eaux superficielles sans mélange est marginale dans le département (1,2%
de la population desservie) (ANNEXE 4, CARTE 2). Le volume utilisé pour les EDCH

représente 189 millions de m® par an.

3.2.2 L’organisation de la distribution des eaux destinées a la consommation
humaine

» Mode d’exploitation : 74% des UDI sont exploitées en régie dans le département :

elles concernent principalement les petites communes de l'intérieur du département.
La plupart des grosses communes ont délégué la gestion de la distribution, ce qui
représente pres de 93% de la population départementale. La gestion déléguée est
partagée entre cing prestataires, dans lesquels la Compagnie Générale des Eaux et la
Lyonnaise des Eaux sont majoritaires (ANNEXE 4, CARTE 3).

» Mode de gestion : 74 communes (soit 45%) ont confié la distribution de I'eau a une

structure intercommunale, ce qui représente prés de 65% de la population
départementale (ANNEXE 4, CARTE 4).

3.2.3 Laprotection des ressources en eaux destinées ala consommation humaine

1 N < " N - A .
Une UDI correspond a un secteur ou I'eau est de qualité homogene, géré par un méme exploitant
et appartenant a une méme entité administrative, ce qui peut amener a partager une commune en

plusieurs UDI.
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Le département des Alpes-Maritimes compte au total 372 captages * publics qui prélévent
chaque jour 519 000 m® d’eau pour I'AEP. 26 ouvrages captent des eaux superficielles, ils
participent a 35% des volumes prélevés. Environ 26% des captages bénéficient d’'une
protection administrative par DUP. En proportion, 57% de la population est alimentée par
une eau provenant de captages protégés (ANNEXE 4, CARTE 5). Au-dela des mesures
de protection administrative des captages, les sociétés gestionnaires du département ont
mis en place et renforcé (dans le cadre notamment des mesures VIGIPIRATE) les
dispositifs préventifs (protection des ouvrages, mis en place de systémes d’alerte dans les
installations d’eau potable) et correctifs (possibilité d’interconnexion, possibilité d'isoler
une partie du réseau...) en cas d'alerte significative sur leurs installations. Toutefois, les
communes de l'arriere pays, majoritairement en régie, ne peuvent mettre en place de

telles mesures de sécurisation de 'AEP, faute de moyens et de personnel qualifié.

3.4. La qualité des eaux destinées a la consommation humaine distribuées dans

les Alpes Maritimes

Les problemes de qualité rencontrés concernent surtout des non conformités sur le plan
bactériologique de l'eau distribuée dans les petites UDI situées dans un contexte
montagnard aux contraintes multiples. Ainsi sur le plan de la bactériologie pour la période
2003-2005, 95,5% de la population du département a été desservie par une eau conforme
au niveau bactériologique. La plupart des UDI non conformes desservent moins de 500
habitants. En dehors des données relatives aux résultats du contrdle sanitaire, le SSE ne
dispose pas de données historiques sur les situations d’'urgence ou les accidents ayant eu
de graves répercussions sur la qualité des EDCH. Les agents les plus «anciens » du
service ont géré jusqu’a présent ces évenements avec leur expérience et leur vécu sans

s’appuyer sur des procédures formalisées.

3.3 Les eaux de baignhade

3.3.1 Le contrble sanitaire

Les eaux de baignade en mer constituent un enjeu sanitaire fort dans le département des
Alpes Maritimes qui compte 120 kilométres de cotes, dont 40 kilométres sont ouverts a la
baignade. Il n'existe pas de zones de baignade en eau douce. Le contrdle sanitaire des
zones de baignade est organisé pour 16 communes littorales au niveau de 150 points
fixes de surveillance (ANNEXE 5, CARTE 1). 21 campagnes de prélévement sont

2 Captages permanents, captages d'appoint et captages de secours. Captages en projet non comptabilisés.
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échelonnées de mai a fin septembre et 3056 prélevements ont été ainsi analysés en
2006. Dans les Alpes-Maritimes, une fréquence supérieure (fréquence hebdomadaire) au
minimum exigible a été retenue et acceptée par les communes littorales, prenant en
considération la trés forte affluence sur le littoral et la relation trés étroite des résultats
avec la pluviométrie du fait de son caractere orageux et de la topographie de la c6te

(proximité de la mer et de la montagne).

3.3.2 Laqualité des eaux de baignade

La qualité des eaux de baignade est satisfaisante dans les Alpes Maritimes puisque 91%
des zones de baignade ont été classées suite au contrble sanitaire en catégorie «A»
(eaux de bonne qualité) en 2006, et 7% ont été classées en catégorie «B » (eaux de
gualitt moyenne) et 2% en catégorie « C » («eaux pouvant étre momentanément
polluées ») (ANNEXE 5, CARTE 2). Les causes principales des contaminations
bactériologiques des eaux de baignade pour le littoral des Alpes Maritimes (qui
correspond a la catégorie d’'une zone fortement urbanisée) sontd'aprés une étude
réalisée en 1998°:

% Les apports diffus par temps de pluie (39%) :

» Les réseaux unitaires véhiculent un mélange d’eaux usées et d’eaux pluviales et
par temps de pluie, le fonctionnement des déversoirs d’'orage peut conduire a des
rejets localisés directs.

» Les réseaux pluviaux séparatifs recoivent des eaux de ruissellement polluées mais
aussi des eaux usées issues de mauvais branchements domestiques.

» Les vallons, exutoires naturels des eaux de pluie, recoivent, en raison de
branchements a I'égout incomplets ou de raccordement erronés, des eaux usées
gui par temps de pluie sont transférées vers les eaux littorales.

+ Le dysfonctionnement occasionnel de I'assainissement collectif (21%)

» Panne de poste de refoulement avec débordement d’eaux usées dans k réseau
pluvial ou directement dans le milieu naturel.

» Obturation d'un réseau d’assainissement par des objets de grande dimension.

» Rupture d’'une canalisation ou d’un émissaire.

+ L’insuffisance structurelle de I'assainissement collectif (8%) :

® Etude portant sur la typologie des causes de pollution microbiologique des eaux de baignade en

Méditerranée menée par les DRASS et DDASS du littoral méditerranéen en collaboration avec I'Agence de
I'Eau Rhone Méditerranée-Corse et la Société d'Ingénierie pour I'Eau et I'’Assainissement (bureau d’études
SIEE) producteur de I'étude.
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% Les apports d’origine tellurique* (11%) :

» Apports d’eaux polluées d'origine urbaine par des fleuves, rivieres ou vallons

cétiers (temps sec ou temps de pluie).

« D’autres origines multiples et indéterminées (21%) :

» Dysfonctionnement de I'assainissement non collectif.

> Rejet par les bateaux de plaisance, ...
En dehors de ces risques de contamination microbiologique, d’autres événements
(pollutions maritimes suite au déversement d’hydrocarbures, pollutions industrielles, ...)
peuvent avoir de graves répercussions sur la qualité des eaux de baignade en mer. Dans
les Alpes-Maritimes, ces événements sont assez rares, mais il existe des facteurs
potentiels pouvant conduire a ce type de situation, comme l'important trafic maritime au
niveau du Golfe de Génes. Ainsi, I'explosion, le 11 avril 1991 dans le Golfe de Genes, du
pétrolier "Haven", chargé de 144 000 t de pétrole brut a provoqué une pollution des eaux
du littoral des Alpes-Maritimes.

4 Les procédures de gestion des alertes

4.1 Cadre réglementaire

La loi du 9 ao(t 2004 relative a la politique de santé publique prévoit I'élaboration dans
chaqgue région d'un plan régional de santé publique (PRSP) fondé sur des programmes
régionaux de santé publique (articles L.1411-10 a L.1411-14 du code de la santé publique
(CSP)). Le PRSP doit comporter un plan d'action relatif & l'alerte et a la gestion des
situations d'urgence sanitaire conformément a l'article L. 3110-6 du CSP. Au niveau de la
région PACA, ce plan est intégré au "volet alerte et gestion des situations d'urgence
sanitaire" du PRSP. Ce volet se décompose en 2 axes de travail. Le premier, « organiser
la veille sanitaire, et le traitement des alertes sanitaires », comprend la structuration du
dispositif de veille sanitaire et de traitement des alertes. Les actions prioritaires menées
actuellement et coordonnées par la Cellule Interrégionale d’Epidémiologie sud (CIRE
sud) consistent a structurer le dispositif de traitement des alertes dans les différentes
DDASS de la région PACA (harmonisation des politiques et des pratiques en vigueur), a
développer des outils (procédures) pour gérer les alertes qui pourront étre a terme

mutualisés, et enfin, a former le personnel au traitement des alertes et a l'utilisation des

* Constitués de rejets en provenance du littoral et des cours d'eau.

Fabrice DASSONVILLE - Mémoire de I'Ecole Nationale de la Santé Publique - 2007



outils réalisés pour concourir & I'amélioration globale des capacités de réponse des
services.

4.2 Typologie et enjeux des alertes liées aux eaux destinées a la

consommation humaine et aux eaux de baignade

La gestion des alertes par les SSE dans le domaine des EDCH et des eaux de baignade
est un processus complexe au regard de la multiplicité des alertes existantes et de leurs
caractéristiques (nature, fréquence, intensité, ...). Dans ces deux domaines, les alertes
peuvent correspondre a des situations de non conformités de la qualité des eaux suite au
contrble sanitaire. La gestion de ces alertes est facilement planifiée et les SSE qui y sont
régulierement confrontés, disposent d’'une réponse généralement adaptée. Les SSE
peuvent aussi étre confrontés a des alertes plus rares constituant une menace sévere
pour la santé publique qui requierent une gestion spécifique. Ces alertes peuvent
concerner pour les EDCH, (i) des pollutions d’origine naturelle (orages, inondations, ...)
ou anthropique (rejets industriels, ...) sur la distribution d'eau potable (captage,
installation de traitement, €servoir, réseau de distribution) et sur la ressource en eau
(superficielle et/ou souterraine), (i) des actes de malveillance (effraction, destruction
volontaire d'ouvrages destinés a 'AEP, ...), (iii) ou encore des accidents (rupture de
canalisation, ...). Ces événements peuvent avoir des répercussions sur la quantité et/ou
la qualité des EDCH en perturbant le fonctionnement des ouvrages de production, de
distribution, de traitement, et de stockage des EDCH, et avoir de ce fait un impact
sanitaire et engendrer des perturbations du fonctionnement des collectivités (distribution
d’eau a la population, aux industries, au cheptel, protection contre l'incendie, ...).

Face a ces situations, il s'agit de prendre rapidement des mesures adaptées.
L’élaboration et la mise en ceuvre de ces mesures relevent de la compétence et de la
collaboration de nombreux acteurs associés au SSE. La gestion de ces alertes impose
une réponse trés technique adaptée a chaque type d'alerte. Pour les eaux de baignade,
ces alertes peuvent concerner des pollutions dues a des dysfonctionnements ou des
insuffisances des dispositifs d'assainissement, des pollutions liées aux activités
maritimes, a des apports telluriques (industries, exploitations d’élevage, ...) ou encore a
des conditions climatiques extrémes (épisodes pluvio-orageuy, ...). On peut enfin préciser
que les SSE peuvent également étre éventuellement confrontés a des alertes de nature

inconnue qui échappent a la prévision, a la détection précoce, et a l'identification.

4.3 Des procédures pour anticiper, et apporter une réponse efficace

et spécifique face aux différents types d’alerte
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Comme nous l'avons vu précédemment, les SSE doivent répondre a des alertes tres
variées dans le domaine des EDCH et des eaux de baignade. Dans ce cadre, I'existence
et l'utilisation de procédures formalisées au sein des SSE constitue un moyen d'aide a
l'investigation de l'alerte (actions consistant a décrire et a analyser la situation a l'origine

de l'alerte afin de définir les actions de contrdle appropriées), et au contrble de l'alerte

(actions consistant a mettre en ceuvre les mesures de santé publique appropriées afin de
réduire 'impact de I'alerte, incluant la communication et I'information).

De maniere plus précise, l'utilisation de procédures adaptées aux différents types
d’'alertes permet de gagner du temps en signalant le plus précocement possible la

survenue d’'un risque aux personnes a qui sa gestion incombe, de garder du temps pour

la réflexion et éviter la précipitation. Ces procédures permettent ensuite une action

opérationnelle adaptée et pertinente en s’appuyant sur un circuit d’information et d’'aide a

la décision prédéterminé, qui constitue un véritable mode d’emploi pour gérer l'alerte
(« que faire ? », «que dire ? », «qui contacter ? », «qui informer ? », «quelles sources
d’'informations utiliser ? »).

Une bonne gestion des alertes grace a l'utilisation de procédures adéquates est un des
éléments qui contribuent aussi a prévenir les crises évitables. Bien traitées certaines
situations ne dégénérent pas en crise, tandis qu’'une mauvaise gestion initiale de l'alerte
peut conduite a une situation de crise (gestion dans l'urgence, accumulation de faits
observés sans procédure de gestion adéquate). Ces procédures contribuent aussi a
inculquer une culture de gestion de I'alerte aux différents agents des SSE et participent a

'amélioration du traitement des alertes, tout en renforcant la crédibilité des SSE.

4.4 Analyse des besoins
4.4.1 L’organisation actuelle

A) Pendant les heures ouvrables

Jusqu’a présent, les alertes sont prises en charge par les personnels techniques des
cellules «eau » et « baignade » du SSE qui se basent sur leur vécu et leur expérience
pour déterminer les actions a mettre en ceuvre. Toutefois, en I'absence du personnel
technique des cellules concernées, personne n'est en mesure de traiter les alertes au
sein du service. La mise en place récente d’astreintes techniques pendant les heures
ouvrables justifie la mise au point de procédures utilisables par tous les agents du service

lors d’alertes et formalisant la démarche a suivre.

B) Pendant les heures non ouvrables (astreintes administratives)
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L’astreinte associe des cadres administratifs et médicaux. Il n'existe pas d’astreinte
administrative pour le SSE, mais les 3 ingénieurs disposent de téléphones portables et
sont joignables si besoin. Pendant la nuit en semaine, et les week-ends et jours fériés, le
cadre d'astreinte peut appeler I'lGS en appui. Le cadre d'astreinte dispose d’une mallette
regroupant les procédures et des fiches de signalement @mncernant les maladies a
déclaration obligatoire (MDO), certaines maladies transmissibles, mais il ne dispose pas
de procédures formalisées pour gérer les alertes relatives aux thématiques du SSE, dont
les EDCH et les eaux de baignade. Si le cadre recoit une alerte concernant le SSE, il
contacte directement I'lGS qui prend le relais.

L’organisation actuelle ne permet pas au personnel du SSE ou au personnel d'astreinte
administrative de s’appuyer sur des procédures formalisées. La demande pour la mise en
place de telles procédures est forte car de hombreux agents se sont retrouvés pris au

dépourvu lors d’'alertes qu’ils ont eu a gérer en heures ouvrables et en heures non

ouvrables.

4.4.2 Les procédures disponibles au sein du service santé-environnement

A)  Les documents disponibles pour les EDCH

Il existe peu de procédures formalisées pour la gestion des alertes concernant les EDCH.
La cellule « eau» dispose d’'une procédure informatique pour gérer les alertes relatives
aux non conformités suite au contréle sanitaire. Ele permet d'éditer des fax comportant
des recommandations sanitaires destinées aux exploitants suite a la réception de I'alerte.
Seuls les agents de la cellule eau sont en mesure d'utiliser cette procédure. Il n’existe pas
parallelement de procédure simple pour que les autres agents puissent prendre en charge
ce type d'alerte. Pour les alertes de plus grande ampleur (effraction sur une installation
d’eau potable, ...), il n'existe aucune procédure formalisée et les agents de la cellule
« eau» se basent sur leur expérience et leur vécu. Les autres agents du SSE et les
cadres d'astreinte administrative ne sont pas en mesure de gérer ces alertes en I'absence

d’un référent de la cellule « eau ».

B) Les documents disponibles pour les eaux de baignade

L'IGS a élaboré une fiche réflexe listant les actions a entreprendre en cas de résultats non
conformes suite au contrble sanitaire. Cette fiche est complétée par plusieurs modeéles
d’'arrétés préfectoraux de fermeture temporaire des zones de baignade, la liste des
correspondants des communes a contacter, ainsi qu’'une fiche incident complétée a

chaque résultat de contréle sanitaire non conforme. Cette fiche réflexe est seulement
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utilisée par I'lGS qui désire gu’elle soit révisée afin qu’elle puisse étre facilement utilisable
par tous les agents du service et qu'elle integre de nouvelles données (données
générales sur le contrble sanitaire, outils cartographiques, éléments réglementaires, ...)
qui permettront d’'optimiser la gestion de ce type d’alerte. Dans le cas d’'alertes de plus
grande ampleur (pollution des zones de baignade), il n’existe pas de procédure formalisée
au sein du SSE utilisable par les agents techniques et les cadres d'astreinte
administrative, qui ne sont donc pas en mesure de prendre le relais en I'absence de I'IGS.

4.4.3 Lademande du service santé-environnement des Alpes-Maritimes

Le SSE 06 ne dispose pas encore de procédures formalisées pour gérer les alertes dans
le domaine des EDCH. Dans le domaine des eaux de baignade, la procédure existante
pour la gestion des non-conformités doit étre révisée et complétée. De plus, une
procédure doit étre créée pour permettre aux agents techniques du service et aux cadres
d’astreinte administrative de gérer des alertes de plus grande ampleur. Les procédures de
gestion des alertes nécessitent d'étre formalisées aujourd’hui au regard des astreintes
techniques mises en place pour tous les agents du SSE, des astreintes administratives, et
des exigences réglementaires du «volet alerte et gestion des situations d'urgence
sanitaire" du PRSP de la région PACA.

La demande spécifique du service est donc par conséquent de réaliser des procédures
sur lesquelles les agents du SSE et les cadres d’astreinte administrative puissent
s’appuyer en cas d’'alerte touchant les EDCH ou les eaux de baignade pour leur permettre
d’agir le plus rapidement et le plus efficacement possible. Ces procédures se doivent de
présenter méthodologiquement la démarche a suivre lors des alertes, fournir les données
et outils indispensables (bases de données, outils cartographiques, ...), et surtout étre

facilement compréhensibles par tous les agents.

5 Methodologie : élaboration des procédures de gestion des

alertes

5.1 Associer les acteurs du service santé environnement et les

agents d’astreinte administrative de la DDASS

Le travail a privilégié la mobilisation et la consultation des agents du SSE (en particulier
ceux de la cellule « eau » et ceux de la cellule « baignade »), puis des cadres d’astreinte
administrative de la DDASS afin de créer des procédures correspondant aux attentes des
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agents, garantissant par la méme occasion leur mise en ceuvre aprés le stage d’études.
Ce travail de proximité réalisé par le biais d’entretiens et de réunions (réunions des
cadres de la DDASS, réunions de service) a permis d'impliquer les agents a ce projet en
intégrant leur réflexion, leur expérience et leur vécu. Cette étape a permis de définir une
approche générale pour la réalisation des procédures puis de préciser la nature et le
contenu des procédures a réaliser.

5.2 Se baser sur l'expérience d’autres services - Synthétiser les

procédures existantes

Des agents techniques de plusieurs SSE (IGS, IES, TS) ont été consultés (ANNEXE 2).

Dans un premier temps, les SSE de la région PACA ont été consultés dans un contexte

d’harmonisation Egional des procédures, puis les contacts ont concerné d'autres SSE

disposant de procédures bien rédées. D’autres partenaires régulierement associés aux

SSE pour la gestion des alertes (CIRE SUD de la région PACA, cellule BIOTOX de la

région PACA, MISE (Mission interservices de I'eau) du département des Alpes-Maritimes)

ont été aussi contactés pour disposer d’'un point de vue complémentaire a celui des SSE.

Une ancienne éléve IES ayant réalisé lors de son stage un outil (« dossier urgence »)

pour gérer les alertes relatives aux EDCH (Nathalie Voutier, IES 2004/2005) a aussi été

consultée. Paralléelement a ces entretiens, les documents du RESE relatifs a la gestion

des situations exceptionnelles et notamment les documents méthodologiques mis a

disposition par les services ont été compilés, puis synthétisés.

Ce travail initial avait pour but :

> d’acquérir une « culture » sur la gestion des alertes préalablement a I'élaboration des
procédures ;

» de bénéficier de I'expérience et du vécu d'autres SSE (ou d'autres partenaires
associés aux SSE), et plus spécifiqguement de leur expérience dans la mise en place
de procédures;

» de définir a partir des informations obtenues la méthodologie a suivre, les critéres a
retenir pour I'élaboration des procédures afin de garantir leur fonctionnalité;

> de disposer de procédures bien rodées dans d'autres services qui puissent étre
ensuite compilées et synthétisées au regard des attentes du SSE 06 et des criteres
préalablement définis.

5.3 Elaboration des procédures

5.4.1 Les types d’alertes traités
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En concertation avec les agents de la cellule « eau » et de la cellule « baignade », il a été
convenu que les procédures devaient porter en priorité sur les alertes auxquelles les
agents ont souvent été confrontés par le passé et qui n‘ont pas été facilement gérées du
fait de I'absence de procédures formalisées. Pour les EDCH, ces alertes concernent :

v les non-conformités suite au contr6le sanitaire auxquelles est régulierement confronté
le SSE ;

v' la pollution de l'eau distribuée (dégradation de la qualité de I'eau constatée ou
suspectée au niveau d’'un captage, d’'une installation de traitement, d’'un réservoir ou
d’un réseau de distribution) ;

v le déversement accidentel au niveau des eaux superficielles ou des eaux souterraines
de produits susceptibles d’induire une contamination des EDCH ; et

v les effractions sur les installations d’AEP (captage, usine de traitement, réservoir...)
pouvant induire une contamination des EDCH.

Dans le domaine des eaux de baignade, il a été convenu que ces procédures

s'intéresseraient a la gestion des non-conformités suite au contréle sanitaire et aux

pollutions des zones de baignade (déversement d’eaux usées, d’hydrocarbures, rejets

industriels, ...). Les procédures réalisées par la suite s'intéressent donc exclusivement a

ces alertes.

5.4.2. Les utilisateurs

Les procédures réalisées s'adressent au personnel technique du SSE notamment dans le
cadre des astreintes techniques récemment mises en place et aux cadres d’astreinte
administrative (sauf les procédures relatives a la gestion des non conformités suite au
contrble sanitaire qui s’adressent exclusivement au personnel du SSE). Elles doivent
permettre a toute personne technique du SSE (ingénieur, technicien) de gérer une alerte
pendant les premiéres heures avant de passer éventuellement le relais a un référent
technique. Dans le cadre des astreintes administratives, la procédure se limite (i) a la
saisie d'une fiche de renseignement qui permet de recueillir le maximum de données
(qui ?, quand ? quoi ?, ou?, ..) et (i) a la validation des faits observés. Les échanges
réalisés avec les autres SSE montrent que des procédures « techniques » sont rarement
utilisées par les agents dastreinte administrative car elles sont difficilement
compréhensibles pour un personnel non technique, et leur mauvaise utilisation peut
conduire a des erreurs de décisions qui peuvent étre lourdes de conséquences au niveau
sanitaire et environnemental. C'est pour cela que l'action des cadres administratifs
n'aborde pas les aspects techniques et qu’elle se limite a une action trés courte dans le
temps. La fiche de renseignement complétée est ensuite transmise au référent technique

du SSE et lui permet de disposer d’informations précises pour traiter l'alerte. Les futurs
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utilisateurs ont été consultés tout au long de ce travail afin de proposer un outil

correspondant a leurs attentes.

5.4.3 L’organisation des procédures

a. Définition d’'un cahier des charges

En concertation avec les futurs utilisateurs, il a été convenu que les procédures
s’articuleraient autour de fiches « réflexes ». Au travers des entretiens réalisés, il apparait
gue ce type d'outil est le plus adapté et le plus opérationnel par rapport a d’autres outils
existants dans les services (ex: «dossier urgence », « classeur urgence») qui sont
beaucoup plus difficiles a utiliser (nombreux documents souvent non liés, difficultés pour
trouver les informations d'intérét, ...).

Un cahier des charges a été défini pour les fiches «réflexes ». Pour permettre de bien

gérer chaque type d’alerte, les fiches devaient :

v’ décrire pas a pas les actions a mener de facgon claire et précise ;

v fournir les données essentielles (cartographie, bases de données, réglementation,
annuaire, listings, ...) sans toutefois comporter trop de données et de notices afin de
garantir leur opérationnalité ;

v' répondre aux questions essentielles que peuvent se poser les utilisateurs ne
disposant pas d’'une grande technicité dans les domaines concernés ;

v étre accessibles dans leur contenu au personnel technique du SSE et aux cadres
d’astreinte administrative ;

v’ étre adaptables par la suite a d’autres thématiques du SSE (habitat, ...).

La prise en compte rigoureuse de ce cahier des charges devait permettre de garantir la

création d’un outil opérationnel.
b. La conception d'une trame — Garantir I'opérationnalité de I'outil

La premiére étape du travail d’élaboration des fiches réflexes a consisté a concevoir une
trame en compilant et en synthétisant les documents existants (RESE, documents
obtenus auprés d'autres SSE), et en se basant sur l'expérience d’autres services
disposant de fiches «réflexes » bien rodées. La trame proposée se présente sous la
forme d’'une fiche recto élaborée sous Microsoft Word O. Elle comprend (voir ANNEXE 6):

<> un cartouche d’en téte qui précise la référence de la fiche, la structure (DDASS,

SSE), le titre de la fiche (type d'alerte), la date de rédaction et de mise a jour de la
fiche, les coordonnées de la personne qui a rédigé la fiche, ainsi que les coordonnées
des personnes référentes du SSE qui peuvent étre contactées. Ce modele de
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cartouche est adaptable pour d’autres thématiques du SSE.

% |2 un encart central décrivant 'ensemble des actions a réaliser pendant les heures
ouvrables et pendant les heures non ouvrables. Cette partie de la fiche définit aussi au

préalable l'alerte a traiter. Pour organiser la logique des actions a mener, l'arbre
décisionnel suivant a été retenu :

1. Prise d’information suite a I'alerte

v

2. Valider les informations recueillies et

compléments éventuels

v

3. Evaluer la gravité et 'urgence de la situation

v

4. Alerter — Informer

v

5. Agir : Mise en ceuvre des mesures garantissant un

retour a la normale

v

6. Evaluation de la gestion de l'alerte

Retour d’expérience

L’arbre décisionnel est volontairement simplifié par rapport a certains autres qui ont été
proposés (Sylvie Homer (IGS, 1997), Nathalie Voutier (IES, 2003)) car I'expérience
d'autres SSE montre que I'élaboration d’arbres décisionnels trop complexes nuit a la

by

compréhension et a [l'utilisation des fiches réflexes. Concernant I'arbre décisionnel
proposé, les actions inhérentes a chaque étape sont décrites chronologiquement.
L'utilisateur peut aussi avoir acces a des informations complémentaires contenues dans
d’autres fichiers accessibles par le biais de liens hypertextes. Pour les alertes concernant
la gestion des non-conformités suite au controle sanitaire, I'arbre décisionnel est simplifié
par rapport a celui présenté ci-dessus (les étapes 1, 2 et 3 n’interviennent pas dans

I'arbre décisionnel).

La partie centrale de la fiche réflexe décrivant les actions a réaliser est complétée par :

X des encarts complémentaires distincts de I'encart central qui permettent a

l'utilisateur de disposer d’autres informations qu'’il peut consulter a la carte par le biais
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de liens hypertextes suivant son niveau de technicité et suivant les besoins

spécifiques a l'alerte traitée. lls concernent plusieurs rubriques (ANNEXE 7 et 8):

>

Les « Questions-Réponses » qui contiennent des informations auxquelles I'agent
ne disposant pas d'une grande technicité peut se référer. Ces informations
concernent des éléments de connaissance fondamentale dans le domaine des
EDCH et des eaux de baignade (organisation du contréle sanitaire, réle des

différents partenaires, ...).

des Annuaires et Listings. Les annuaires fournissent les coordonnées des
partenaires que l'agent est susceptible de contacter en précisant le role des
différents partenaires. Les listings, quant a eux, constituent des bases de données
essentielles auxquelles I'utilisateur peut se référer (liste des captages, des UDI et
des distributeurs par commune, liste et géoréférencements des points de

surveillance des eaux de baignade, ...).

Des Eléments de cartographie (cartographie sur I'organisation de 'AEP dans le

département, cartographie des points de controle des eaux de baignade, ...).

Des Eléments réglementaires spécifiques au domaine des EDCH et des eaux de

baignade (normes de qualité pour les EDCH et pour les eaux de baignade, ...)

Des Outils de communication qui permettent a I'agent d’'informer les différents
partenaires. Ces outils concernent par exemple des modéles de communiqué pour
la population (messages sanitaires), des modeles de fax pour commander des
prélevements et des analyses au laboratoire, ...

La mise a jour des fiches a été intégrée au raisonnement dés la conception de la trame,
car elle est trées importante pour disposer d’'un outil fiable. Un fichier de synthése
spécifiant 'ensemble des mises a jour a réaliser a été créé. Il permet de connaitre pour
chaque fiche « réflexe » ainsi que pour tous les documents associés la date de derniere

actualisation, ainsi que la périodicité a suivre pour la mise a jour.

c. Laréalisation des fiches — Elaboration du contenu

Pour chaque alerte traitée, le travail a consisté suite a I'élaboration de la trame a définir
les actions chronologiques a réaliser pour gérer chaque alerte en se basant sur

'expérience et le vécu des agents du service, sur les documents obtenus aupres du
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RESE, et sur les entretiens réalisés avec les différents partenaires. Cette étape a été
validée périodiquement par les agents techniques des cellules « eau» et « baignade ».
Une part importante du travail a ensuite consisté a créer ou a mettre a jour les documents
et outils associés a chaque rubrique précédemment citée (« actions », « guestions
réponses », «annuaires listings », «outils cartographiques », «outils de
communication »). Les documents relatifs aux rubriques « questions réponses » et
«outils de communication » ont été créés en réalisant une synthese des documents
récoltés au niveau du RESE et des partenaires contactés, complétés par les documents
existants au sein du service d'accueil. Pour les documents relatifs aux rubriques « contact
-listings » et «cartographie », il a souvent été nécessaire d'effectuer des mises a jour
importantes pour les données disponibles au sein du service, voire dans certains cas de
créer certains éléments (dont des bases de données), plus particulierement dans le
domaine des EDCH. Ce travail de fond, réalisé avec I'appui des agents du SSE était
primordial pour disposer de données fiables et garantir ainsi I'opérationnalité des fiches
réflexes réalisées (ANNEXES 8 et 9).

d. Supports des fiches réflexes réalisées

L'utilisation des fiches réalisées est optimisée en utilisant un ordinateur (notamment pour
la gestion des liens hypertextes). Un répertoire spécifique aux fiches «réflexes » a été
créé au niveau du réseau informatique du SSE et de la DDASS, ainsi que sur I'ordinateur
portable d'astreinte. Il contient I'ensemble des fiches réflexes réalisées et des données
associées. Une version papier, disponible au SSE et dans la valise d’astreinte, a été aussi
créée pour que les alertes puissent étre gérées dans des conditions défavorables (panne
de courant, panne de l'ordinateur, «bog » informatique). Deux exemples de fiches
réalisées sont présentées en annexe ainsi que certains documents associés a ces fiches
(ANNEXES 9 et 10). L'utilisation pratique des fiches réflexes réalisées peut étre testée a
'aide du CD-ROM joint au rapport (CD-ROM «Fiches-Reflexes-SSE-06 ») qui regroupe
toutes les données. Le dossier présent sur le CD-ROM correspond au dossier disponible

au niveau du réseau informatique du SSE et de la DDASS.

5.4 Test et validation des procédures

Un effort particulier a été fait pour le test et la validation des fiches réflexes réalisées afin
de garantir leur opérationnalité et leur mise en ceuvre apres le stage d’études. Cette étape
aconcerné :

Au niveau de la DDASS des Alpes Maritimes :

% Les référents techniques des cellules « eau » et « baignade » (validation sur le

contenu technigue, et sur 'opérationnalité des fiches proposeées) ;
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« Le personnel du SSE. Le travail a ainsi été présenté en réunion de service, puis les
fiches ont été mises en libre acces sur le réseau afin de faciliter leur appropriation par
les agents du service. Il s’agissait aussi de vérifier que les fiches proposées étaient
accessibles a des agents non spécialistes du domaine des EDCH ou du domaine des
eaux de baignade.

+ Les cadres administratifs de la DDASS. Les fiches réalisées ont été présentées en
réunion des cadres, puis mises a disposition des cadres administratifs (dont le MISP
référent SSE et le chef de service de la cellule de veille sanitaire) au niveau du réseau
informatique d’'astreinte afin gu’ils les testent.

Au niveau des partenaires externes :

% Les fiches réalisées ont été mises a disposition des personnes qui avaient été
contactées au début du stage (SSE, CIRE SUD, cellule BIOTOX de la région PACA),
ainsi qu'a d'autres partenaires (chef de la MISE du département des Alpes-Maritimes)
gui sont associées fréquemment aux SSE en cas d’alerte.

Cette étape de test et de validation a permis de prendre en compte les remarques et
suggestions des futurs utilisateurs et des partenaires associés a ce travail, et d’améliorer
les fiches proposées ainsi que tous les documents associés. Il n’a malheureusement pas
été possible de tester en situation réelle les fiches réflexes réalisées au cours du stage.

6 Bilan du travail réalisé

6.1 Les principales avanceées

Le travail accompli pendant le stage permet au SSE et a la DDASS de disposer
aujourd’hui de procédures formalisées ( «fiches réflexes ») pour gérer les alertes dans le
domaine des EDCH et des eaux de baignade. Les fiches réflexes proposées ont aussi été
testées et validées par les futurs utilisateurs. Ce travail a permis aussi de contribuer, en
collaboration avec les agents du SSE, a la mise a jour des données du service (bases de
données, outils cartographiques) indispensables pour garantir 'opérationnalité des fiches

proposeées.

6.2 Les difficultés rencontrées

> Elaborer des procédures pour gérer les alertes ... sans bénéficier d'une

expérience professionnelle sur le sujet.
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Elaborer des procédures sans jamais avoir géré une alerte dans un SSE n’est pas une
mince affaire... Cela a néanmoins été compensé des le départ par un travail de proximité
avec les agents du SSE d’accueil, et les échanges avec des partenaires extérieurs a la
DDASS d’accueil. Jai pu ainsi bénéficier de leur expérience et de leur vécu, et les
confronter avec mon expérience «théorique » basée sur mon travail de synthése

bibliographique.

» Déterminer le niveau de description, la quantité d’informations a inclure dans

les procédures réalisées

Les fiches réflexes sont destinées a un public technique (agents du SSE) aussi bien qu'a
un public non technique (cadres d’astreinte administrative). Il n'a pas été aisé d'évaluer
initialement le niveau de description et la quantité d’'informations a inclure dans les fiches
« réflexes ». Concernant les informations techniques spécifigues aux deux domaines
d’investigation, il n’était pas non plus trés facile de déterminer I'ensemble des données
nécessaires. Ces difficultés ont été compensées par le travail de compilation et de
synthése réalisé sur les procédures existantes dans d'autres SSE, et par des échanges

au niveau du SSE avec les référents techniques.

» Reécupérer et mettre a jour les données du SSE

L’Elaboration des fiches réflexes a nécessité de mettre & jour de nombreuses données
disponibles au sein du service comme nous I'avons précisé précédemment. Ce travail est
d’autant plus difficile qu’il s’appuie sur des outils informatiques que je n'avais jamais eu
l'occasion d'utiliser jusgu’'a présent (SISE-EAUX, Business Object, ArcView). Jai pu
bénéficier de I'appui des référents techniques des cellules concernées pour réaliser ce
travail, et cela a été pour moi I'occasion de me former a Il'utilisation de ces outils au cours

du stage.

> Gérer le temps imparti

Le temps imparti n'a pas permis de réaliser 'ensemble des objectifs qui étaient prévus
initialement : réaliser des procédures dédiées a I'ensemble des alertes dans le domaine
des EDCH et des eaux de baignade, et développer un outil informatique (type PDA) pour
gérer les alertes en dehors du bureau (astreinte, terrain, ...). J'ai préféré restreindre le
travail a certains types d'alertes prioritaires pour le SSE et privilégier un travail de
proximité avec les futurs utilisateurs afin de garantir la mise en ceuvre des procédures

réalisées (et ne pas réaliser un «tout » qui ne serait pas testé et validé par les agents du
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SSE et de la DDASS). Parallelement, le travail relatif au développement d’'un outil
informatique de terrain n'a pas été abordé car dautres étapes sont prioritaires
actuellement au SSE (mise a jour des outils fonctionnels du service (bases de données,
cartographie, ...)) avant d’envisager de décliner les procédures réalisées sur un outil

informatique de terrain.

6.3 Orientations, perspectives

» Compléter les fiches réflexes réalisées
Le travail réalisé pendant le stage a soulevé d'autres orientations sur lesquelles il
conviendrait de se focaliser. Une bonne gestion des alertes au niveau du SSE ne repose
pas seulement sur I'élaboration de fiches « réflexes », mais elle nécessite en parallele de
disposer de données completes et mises a jour (bases de données, listings, annuaires,
cartographie). Ce travail de fond est nécessaire pour garantir 'opérationnalité des fiches
« réflexes » proposées. Le manque d’effectifs au sein du service (surtout au niveau de la
cellule « eau ») ne permet pas de réaliser ce travail dans son intégralité. Les données a
compléter et les mises a jour prioritaires a réaliser pourraient concerner dans le domaine
des EDCH::
La mise a jour des synoptiques des réseaux d’AEP pour chaque commune ;
la création d’'une carte départementale des réseaux d’AEP qui permette de préciser
les UDI, les canaux, les réservoirs principaux, les unités de traitement principales ;
l'adaptation d'une carte (déja disponible a la DDAF) présentant le réseau
hydrographique du département (ressources existantes et potentielles en eau en
précisant l'origine, les débits et la localisation) qui serait trés utile notamment lors de
pollutions sur la ressource ;
I'élaboration d'une base de données qui permettrait de répertorier précisément pour
chague commune les solutions de secours envisageables en cas de pénurie dEDCH
(interconnexions possibles, alimentations de secours disponibles, ...) car pour l'instant
le SSE posséde seulement ces informations pour les sociétés fermieres;
la réalisation de fiches descriptives sur les captages du département (en se basant sur
les fiches «POLAC » réalisées dans le département de I'Eure par le BRGM) qui
permettraient de préciser pour chague captage les alimentations de secours
existantes, la synthése des risques, la vulnérabilité de la ressource, les
caractéristiques hydrodynamiques locales (sens d’écoulement des nappes, ...). Ces

données compléteraient celles disponibles dans SISE-EAUX.
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Dans le domaine des eaux de baignade, ce travail pourrait concerner :
la mise a jour des fiches récapitulatives et descriptives des points de contrble de
chague commune. Les fiches récapitulatives permettent pour chague commune de
disposer sur une seule fiche de la cartographie des points de controle, du descriptif de
ces points (dénomination, situation exacte), de la localisation et de la description
précise des stations d’épuration, des émissaires d’eaux usées et des émissaires
pluviaux. Les fiches descriptives quant a elles regroupent des informations pour
chaque site de baignade (aménagement, environnement, entretien, sécurité, ...) ;
la création d’'une liste des gestionnaires du traitement des eaux usées par commune
avec si possible un synoptique des traitements réalisés.
Ce travail permettra de disposer d’'un jeu de données complet et actualisé associé aux
fiches réflexes réalisées. Une fois cette étape réalisée (et seulement apres!), on pourra
alors envisager de réaliser des fiches réflexes pour d’autres alertes qui n'ont pas été
abordées pendant ce stage. Elles pourront concerner par exemple les accidents sur les
réseaux d’AEP (retour d’eau non potable, rupture de canalisation), et les incidents sur les
périmétres de protection (occupation des périmétres de protection, mise en ceuvre de
travaux et/ou d’activités allant a 'encontre des prescriptions définies).
Un effort particulier devra ensuite étre réalisé pour actualiser les fiches réflexes réalisées,
car I'expérience d’'autres SSE montre que ce genre d’outil devient vite inutilisable si
personne ne le fait vivre !

> Décliner les procédures réalisées et les outils fonctionnels associés sur un outil

informatique de terrain

Cette étape ne peut étre envisagée qu'a partir du moment ou toutes les données
essentielles relatives aux EDCH et aux eaux de baignade seront complétées, mises a jour
et intégrées aux fiches réflexes. Il conviendra aussi de tester au préalable les fiches
réflexes dans des conditions réelles, et éventuellement de les modifier et de les
compléter. Une fois ce travail réalis€, on pourra éventuellement envisager de décliner les
procédures réalisées sur un outil informatique de terrain de type PDA doté d’une fonction
GPS afin que les utilisateurs puissent traiter les alertes en dehors du bureau lors
d’astreintes administratives ou lors de missions sur le terrain. L'IES qui a proposé le PDA
aux DDASS de la région PACA a été consulté dans ce cadre en fin de stage afin
d’évaluer les capacités de ce type d’outil.

Cet outil pourrait ainsi «stocker » (sous réserve de [l'utilisation d’'une carte mémoire
supplémentaire):

a les fiches réflexes réalisées ainsi que certaines données qui y sont associées dans la

limite des capacités de I'appareil;
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0 les données SISE-EAUX, sous forme d’un tableau ExcelO qui permettrait de disposer

d’'un état complet des installations d’eau potable par exemple pour chague commune

du département sans qu'il soit nécessaire de consulter une base de données sur

réseau.
Grace a la synchronisation automatique avec un ordinateur, la fonction GPS permettrait
de diriger Il'utilisateur vers la destination (ou se situe I'alerte), et une fois sur place de
donner la position de I'événement (adresse ou coordonnées). Cette fonction de repérage
pourrait également servir pour la mise a jour des bases SISE qui nécessitent un
relevement des coordonnées des installations. L'utilisation d’'un PDA présente néanmoins
certaines imites. En raison de la faible dimension de son écran, il peut étre difficile de
s’en servir comme outil de travail unique pour une gestion d’alerte s’inscrivant dans la
durée. De plus, des tests réalisés en fin de stage montrent que certains fichiers ne sont
plus opérationnels aprés leur conversion de l'ordinateur de bureau vers le PDA (fichiers
de taille importante, fichiers «image »). Les délais d'affichage peuvent étre aussi
conséquents selon le type de fichier utilisé. Ainsi, le PDA pourrait constituer un support
d’'informations pour traiter des alertes en dehors du bureau mais il ne permettra pas

d’avoir accés a I'ensemble des données et des potentialités des fiches « réflexes ».
» Transposer les fiches réflexes a d’autres thématiques du SSE

Les fiches réflexes réalisées ont été congues dés le départ pour pouvoir étre
transposables a d’autres thématiques du SSE. Ainsi, la trame proposée, les rubriques
associées a chaque fiche réflexe sont applicables a tous les champs de compétences du
SSE (habitat, environnement extérieur, ...). Ce travail permettrait au SSE de disposer de
fiches réflexes pour I'ensemble des thématiques traitées utilisables par tous les agents du

SSE et les cadres d’'astreinte administrative dans le cadre de la gestion des alertes.

7 Bilan personnel

Si le stage d’'observation avait été pour moi I'occasion de découvrir le fonctionnement de
la DDASS et du SSE des Alpes-Maritimes (n'ayant jamais travaillé dans un SSE
auparavant), le stage d'études m’a permis de réaliser un projet dans mon service
d’accueil. J’ai pu mener ce projet de sa conception jusqu’a sa conduite et sa finalisation.
Cela concerne :

> lidentification des enjeux de I'étude proposée et la proposition d’objectifs associés,

» la mobilisation des partenaires internes et externes au SSE ;

» la mise au point d’'une démarche de travail au regard des objectifs fixés
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préalablement ;
» la réalisation de I'étude proposée ; et
> le bilan de I'étude réalisée en collaboration avec les partenaires mobilisés.
Le sujet spécifique abordé au cours du stage a été aussi pour moi I'occasion de voir a
quel point il est primordial de doter les SSE d'outils d'aide a la décision pour qu'ils
puissent investiguer et contrbler les alertes auxquelles ils sont confrontés notamment
dans le domaine des EDCH et des eaux de baignade. Ces outils doivent aussi étre testés

et validés par les futurs utilisateurs afin gu’ils puissent se les approprier.

Au-dela du cadre spécifique de travail lié au stage, ce projet m’'a apporté beaucoup de
connaissances qui me seront trés utiles dans le cadre de ma future prise de poste. lls
concernent :

» L’acquisition de compétences techniques dans les domaines des EDCH et des eaux
de baignade ... tout en mesurant I'étendue des composantes techniques et des outils
associés (cartographie, bases de données, ...) gu'il est nécessaire de maitriser !

» L’appréciation du réle des différents partenaires internes et externes au SSE grace
aux échanges réalisés au cours du stage.

» La compréhension du contexte local (caractéristiques du département, fonctionnement
des services de I'Etat et de leurs partenaires) qui est une composante essentielle &
maitriser au-dela des aspects techniques et organisationnels spécifiques au poste
d’IES.
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ANNEXE 1: CALENDRIER DU STAGE D’ETUDES

Note : Le calendrier ne précise pas le travail bibliographique qui a été réalisé en grande

partie avant le stage d’études. De plus, certains contacts ont été pris avant le stage.

Semaine 1

Réunions des cadres de la DDASS 06.
Réunions de cadrage avec les agents de la cellule eau du SSE 06 et avec I'lGS.

Réalisations d’entretiens téléphoniques (voir ANNEXE 2: contacts), synthése des

entretiens réalisés.

a Synthese des procédures de gestion des alertes existantes dans d'autres DDASS,
DRASS.

0 Reédaction et proposition d'une trame de fiche de procédure aux agents de la cellule «
eau » et a l'lGS.

0 Début de rédaction du rapport (introduction, objectifs).

Semaine 2

O Suite des entretiens téléphoniques (voir ANNEXE 2 : contacts).

o Elaboration de la fiche réflexe n°1 pour les EDCH (Gestion des non-conformités) .

0 Réalisation et mise a jour des documents associés a la premiére fiche.

a Début délaboration de la fiche réflexe n°2 pour les EDCH (Pollution de l'eau
distribuée).

a Reéunion avec les agents de la cellule « eau » pour tester et valider le travail réalisé
sur la premiere fiche.

0 Rédaction du rapport (Eléments de contexte: présentation du département,
présentation du SSE).

Semaine 3
Réunion des cadres de la DDASS 06.
Fin d’élaboration de la fiche réflexe n°2 pour les EDCH (Pollution de I'eau distribuée).
Elaboration de la fiche réflexe n°3 pour les EDCH (Effraction sur une installation
d’eau potable).

0 Reéalisation des documents associés aux fiches, travail de mise a jour sur les données
disponibles au SSE.

0 Rédaction du rapport (Partie « Les eaux destinées a la consommation humaine et les
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eaux de baignade dans les Alpes-Maritimes »).

Semaine 4

o Elaboration de la fiche réflexe n°4 pour les EDCH (Effraction sur une installation
d’eau potable).

a Travail sur SISE-EAUX et BUSINESS OBJECT (BO) pour récupérer des données sur
les EDCH destinées a alimenter les fiches réflexes réalisées. Création de bases de
données a l'aide de ces applications.

o Présentation du travail et des fiches réflexes réalisées en réunion de service.

O Transmission des procédures réalisées (fiches réflexes et fichiers associés) aux
agents du SSE 06 et aux autres partenaires contactés pour test et validation. Prise en
compte des remarques et suggestions.

Q Entretien avec le responsable de la mission inter-services de I'eau (MISE) a la DDAF.

0 Rédaction du rapport (Partie « Les eaux destinées a la consommation humaine et les
eaux de baignade dans les Alpes-Maritimes »).

0 Réunion du pble santé de la DDASS.

Semaine 5

0 Reéunion des cadres de la DDASS des Alpes-Maritimes. Présentation du travail réalisé
aux cadres administratifs. Diffusion du travail réalisé pour test et validation. Prise en
compte des remarques et suggestions.

0 Réunion CANCA (Communauté d’Agglomération Nice Coéte d'Azur), Direction de
leau: gestion des périmetres de protection, transfert des analyses du contrdle
sanitaire.

0 Réunion a la DDAF sur la délégation de service pour les EDCH et I'assainissement.

0 Synthése bibliographique sur le contrle sanitaire des eaux de baignade dans le
département des Alpes-Maritimes.

o Elaboration de la fiche n°1 pour les eaux de baignade (« Gestion des non-
conformités ») et des fichiers associés a la fiche réflexe.

0 Rédaction du rapport (partie « Les procédures de gestion des alertes »).

Semaine 6

0 Réunion avec le Service Communal d’Hygiene et de Santé (SCHS) de Nice : bilan de
la collaboration annuelle (points particuliers abordés pour les EDCH : instruction des

périmetres de protection, contrdle sanitaire des piscines).
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0 Reédaction du rapport (partie « Méthodologie : élaboration des procédures de gestion
des alertes»).

o Elaboration de la fiche n°2 « Pollution des zones de baignade » et des fichiers
associés a la fiche réflexe.

Travail cartographique sur les eaux de baignade (logiciel ARCVIEW).

Transmission des procédures réalisées (fiches réflexes et fichiers associés) aux
agents du SSE 06 et aux autres partenaires contactés pour test et validation. Prise en
compte des remarques et suggestions.

Semaine 7

a Reéunion des cadres de la DDASS.

0 Reéunion du pdle santé de la DDASS.

o Réunion régionale PASE a Aix en Provence sur 'AEP Privée.

0 Rédaction du rapport (Partie « Méthodologie : Elaboration des procédures de gestion
des alertes»).

0 Reévision et amélioration de I'ensemble des fiches réflexes réalisées (suite aux
remarques et suggestions des collaborateurs).

a Fin du travail de mise a jour des données du SSE destinées a alimenter les fiches
réflexes.

o Etude préalable au développement d’un outil sur P.D.A. permettant de disposer des
fiches réflexes réalisées et des données associées pour gérer les alertes dans le
domaine des EDCH et des eaux de mer : entretien avec I'lES de la DRASS PACA
responsable du projet, rédaction de propositions, prise en main du PDA et tests
préliminaires.

Semaine 8

a Travail sur le rapport de stage : Rédaction de la fin du rapport (Partie « Bilan du travail
réalisé » et «Bilan personnel ») + mise en forme des annexes. Amélioration des
parties rédigées auparavant.

Réunion de service.

0 Reéunion avec I'IES contractuel de la cellule « eau » en perspective de la future prise
de poste : bilan sur les dossiers en cours, actions prioritaires pour la cellule, ...

o Réunion avec I'lGS : bilan du travail effectué en stage.
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ANNEXE 2 : LISTE DES CONTACTS PENDANT LE STAGE D'’ETUDES

1. Contacts internes a la DDASS 06 (en dehors du SSE) :

Réunions :

Cadres administratifs (présentation du travail réalisé en réunion des cadres) en présence
du MISP reéférent SSE (Dr. Thierry MATHIEU) et du Chef du Service Veille et Sécurité
sanitaire (Dr. Francoise PELOUX-PETIOT).

2. Contacts externes

- Contacts SSE

Jean-Marie BUISSET, IGS, DDASS d'llle et Vilaine
Caroline CALLENS, IGS, DDASS de Vaucluse

Boris DUMAS, TS, SSE des Alpes de Haute Provence
Max Garans, IGS, SSE des Bouches du Rhone
Jean-Marie HACHETTE, IES, DDASS des Hautes-Alpes
Martine LIEGE, IES, DDASS de Charente-Maritime

Denis PANNETIER, IES, DDASS de Seine et Marne
Robert PAWLOSKI, IES, SSE de Vaucluse

Benjamin RICHARD, DRASS Provence Alpes Céte d’Azur
Bruno SACCHETTI, IES, DDASS des Alpes de Haute Provence
Philippe VANNIER, IES, DRASS de Lorraine

Nathalie VOUTIER, IES, SSE des Bouches du Rhéne

- Autres contacts

Philippe MALFAIT, MISP, CIRE SUD (13)

Didier ROUX, IES, Cellule de gestion des Risques BIOTOX), DRASS des Bouches du
Rhoéne

Gérard CARDELLI, Responsable de la MISE (Mission Inter-services de I'eau) des Alpes-
Maritimes

Pierre MERLOT, Service Eaux et Milieux Aquatiques, Direction Départementale de
I'Agriculture et des Foréts (DDAF) des Alpes-Maritimes

Pendant le stage d’observation: Rencontre d’'un exploitant d'une société fermiere (Mr
Imbert- VEOLIA EAU NICE) lors d’'une visite avec la cellule BIOTOX de la DRASS PACA
portant sur les procédures mises en vigueur par la société fermiére pour gérer les alertes
dans le domaine de les EDCH (notamment dans le cadre d'effractions sur des

installations d’eau potable).
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ANNEXE 3: CARTE DE L’HYDROGRAPHIE DES ALPES MARITIMES ET DES
PRINCIPAUX CANAU X D’ALIMENTATION

SIAGNE Bassins versants

= Cours d'eau

Canaux
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ANNEXE 4 : CARTES SUR L’ORGANISATION DE L’AEP DANS LE DEPARTEMENT

CARTE 1: Taille des UDI

Taille des UDI

Par classe de population desservie (en habitants)
1-499

0 500- 1999

B9 2000 - 9999
@ - 0000

—— Limites des UDI

Nombre d'UDI

Taille des UDI aig
Pourcentage exprime an popuiation desservie

LTh 5 b

el

CARTE 2 : Origine des EDCH

Pourcentage exprimé en population desservie

Origine de l'eau

- Eaux Souterraines
- Eaux suparficiebas

- Eaux mixfes

—— Limites des UDI
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CARTE 3 :Distribution des EDCH — Mode d’exploitation

Mode d'exploitation Mombre FUDI
B0 Regie &

Gestlon délégués

B cc:

B 1 vonmaisE Des Esux
B russ

@ s-crov

| T

— Limites communales

Mode d'exploitation Baird
Pourcentage exprimé en nombre d'LIDN Pourcentage exprimé en nombre d'UDH

i WIN BN gy

AHage  Deeganon o evice mc

W

CARTE 4: Distribution des EDCH — Mode de gestion

Gestion communale et intercommunale
Commune independants
Communauté dAgglomérabons Mice Cite d'Azur
I syndical Intercommunal Esteron et Var Inféreur
B0 syndicat Intercommunal LevensiConlas/EscaranelNice '
Syndicat Intercormmunal Source Moulin da Rounabel
@ s:dicat intercommunal de Valberg
Syndicat Imefcommunal Ses 3 Valldes
@ sincicat intercammunal des 5 communes
" Syndicat Intercommunal des Canaux Siagne et Loup
@ synicat intercommunal des Comniches et Litioral
@ sirdicat intercommunal des Eaux du Barlet
— Limites communales

Gestion communale et intercommunale
Pourcinlage exprime an populabion dessernie

C oemminaa i pandunias
B Ergupe meenin e ©o e
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CARTE 5: Protection des ouvrages

Origine des eaux captées
Nembre d'ouvrages Valumes prélevis

w Eman nupe amban
[y ST

Protection des ouvrages
Valgurs rapponiées au nombre de caplages Valeurs rapporéss aux débds préleves

| DUF actevim @ DUF encowrs B DUP ron sagages

Protection de la population

Taux de protection (TP en %) Nombre d'UDI
B osTP<2s w

25sTP=50 +
@ << w
B 75sTPs 100 ®
—— Limites communales
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ANNEXE 5 : CARTES SUR LE CONTROLE SANITAIRE DES EAUX DE BAIGNADE EN
MER.

CARTE 1: Localisation des points de surveillance par commune.

" MENTON - 7
ROQUESRUNE-CAPMARTIN- 11

CAPDVAIL-3

EFE-5
BEAULIEU-SURMER - 3

SAINT-JEAN-CAP-FERRAT - &

VILLEFRANCHE-SUR-MER - 4

MICE - 27

SAINT-LAURENTOU-VAR - §

CAGNES-SURMER - 10

VILLENEUWE-LOUBET -8

ANTIBES - 23

VALLAURIS -3

CAMNES - 18

MANDELELLANAPOULE - 7

THEQULE-SUR-MER -7

Département
des Alpes-Maritimes

CARTE 2 : Classement par commune en 2006

Etat sanitaire des zones de baignade en mer
du littoral des Alpes-Maritimes : saison 2006

T . DN

B Catégorie & I Catégorie B Catégorie © M Catégorie D

Classement par communes - saison 2006

MENTOMN -7
ROGUESRUNE-CAP-MARTIN - 11
CAP-DFAIL-3
EZE -5
BEAULIEU-SURMER.- 3
SAINT-JEAN-CAP-FERRAT -6
VILLEFRANCHE-SUR-MER -4

MICE- 27
SAINT-LAURENT-DU-VAR -5
CAGNES-SUR-MER - 10
VILLENEUNVE-LOUBET -8
".G-NTIE-ES -23
VALLAURIS -8
CANMES - 18
MANDELIEU-LA-NAPOULE - T
THEOULE-SUR-MER - 7

Département
des Alpes-Maritimes
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ANNEXE 6 : TRAME DES FICHES REFLEXES

Redaction: 3005

Fiche AEP n° X — DDASS 06 - SSE A Dae e o

Type d’alerte traitée Fifirents SSE

Refarents du se1vice
sants environnsment

Descriptif de du type d'alerte traité par la fiche « réflexe ».

Actions permanence week-end Cestions-Reponses

1 Descriptif de 'action 1 4 réaliser.

L ; L . . . Connaissances
I_es:ﬂhens hypertextes en blen renvolent a d'anfres fichiers ¢qui complétent la fiche sénérales dans le
TEHeRE . domaine des EDCH
* [Etape 2 aréaliser, ete

Actions heures ouvrables (SSE) (pouvant éfre menges parallélament) —
Centacts, Listings
3  Descriptif des actions a réaliser. Armaies

Listings utiles

Les liens hypertextes en blen renvelent 4 d'aunires fichiers gqui complétent la fiche .
- Bases de domnées

o réflexe w.

Cartographie

Cartes sur I’ AEP

Eéglementation

Points réglementaires
eszentiels dans le
domaine des EDCH

Cratals commmmication

Exemples de Fax, de
commmmicues, d'arretes

al : 5:'Pole s2zte'Semts emdrommemant FICHES THEMA TIGUES Eaux potahbles hblodeli-Fiche-Faflame-AEP doc
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ANNEXE 7 : Liste des Fichiers associés aux fiches réflexes (EDCH).

Rubrique « Actions »

- Fiche de signalement (recueil des informations suite a l'alerte)

- Evaluation de l'urgence et de la gravité de la situation (aprés saisie de la fiche de
signalement)

- Organisation de prélevements et d'analyses avec le laboratoire de Nice
Environnement Cote d’Azur et les laboratoires BIOTOX

- Mise en place des mesures de restrictions de consommation d'eau ( avec en
complément une note d’information sur la coupure d’eau)

- Fiche RETEX (retour d’expérience suite a la gestion de l'alerte)

Rubrique « Questions-Réponses » :

- Généralités sur les eaux destinées a la consommation humaine (production,
responsabilité, police de I'eau, réle de la DDASS, typologie des pollutions des eaux de
distribution)

- Qui peut donner l'alerte ?

- Evaluation de la toxicité d’un produit

Rubrigue « Contacts-Listings » :

- Liste des distributeurs par commune

Coordonnées (mail, adresse, téléphone, fax) des distributeurs et des
communes associées (voir des syndicats intercommunaux assocCiés)
Coordonnées des personnes ressources (dont les numéros d’astreinte)

Taille de la population des communes

- Liste des captages par commune :

Nom de la commune

Mode d'exploitation

Numéro de code de l'installation
Nom du captage

Type captage (mélange éventuel)
Usage de l'eau

Nature de l'eau captée

Débit réglementaire du captage
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Débit moyen du captage

Code du point de surveillance pour prélevement et analyses
Nom du point de surveillance

Lieu exact du point de surveillance

Code de l'installation en aval du captage

Nom des installations en aval du captage
Hiérarchisation des installations en aval

Type d'installation en aval

Usage de I'eau en aval

Nom de I'exploitant de l'installation en aval
Nombre d'abonnés de linstallation aval

Code du point de surveillance de l'installation aval

Débit moyen jour de l'installation aval

- Liste des unités de distributions par commune :

Nom de la commune

Mode d'exploitation

Numeéro de code de l'installation

Nom de I'UDI

Usage de l'eau

Nature de I'eau

Code du point de surveillance pour prélevement et analyses
Nom du point de surveillance

Lieu exact du point de surveillance

Code de linstallation en amont

Nom de l'installation en amont

Hiérarchisation des installations en amont

Code des installations en amont

Usage de I'eau amont

Nom de l'exploitant de l'installation en amont
Nombre d'abonnés de l'installation amont

Code du point de surveillance de l'installation amont

Débit moyen de l'installation en amont

- Schémas des réseaux d’AEP par commune (synoptiques)

- Annuaire : Il répertorie les catégories de personnes/services/sociétés susceptibles
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d'étre contactées en cas de probleme relatifs aux EDCH avec leurs coordonnées ou
les sources (internes ou externes a la DDASS) aupres desquelles elles peuvent étre
obtenues.

- Liste des usagers prioritaires. Ce fichier recense les catégories d'abonnés sensibles

pour lesquels une information spécifique ou des actions particuliéres (ex. : distribution
ciblée d'eau embouteillée) peuvent étre nécessaires.

Rubrique « Cartographie » :

Carte des communes des Alpes-Maritimes
Carte sur la localisation des captages d’eau publics d’EDCH et de leurs périmetres de
protection avec une notice d’utilisation pour la carte.
Cartes sur l'organisation de I'AEP dans le département des Alpes-Maritimes :
Origine des EDCH (eaux superficielles, souterraines) et taille des UDI.
Organisation de la distribution, mode d’exploitation, mode de gestion

La protection des ressources (périmétres de protection)

Rubrique « réglementation » :

Articles du code de la santé publique relatifs aux EDCH

Limites et références de qualité (Arrété du 11 Janvier 2007)

Programmes d'analyses et de prélevements du contrdle sanitaire (Arrété du 11
Janvier 2007)

Circulaire Vigipirate (7 Novembre 2003)

Rubrique « Outils de communication » :

Exemples de communiqués a la population: restriction alimentaire, levée des
restrictions, coupure d’eau.
Fax type de demande de prélevements et d’analyse au laboratoire.

Modele d’arrété préfectoral (interdiction de consommation).
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ANNEXE 8: Liste des Fichiers associés aux fiches réflexes (eaux de baignade).

Rubrigue « Actions »

- Fiche de signalement (recueil des informations suite a l'alerte) (pour la fiche réflexe
« pollution des zones de baignade »)

- Evaluation de I'urgence et de la gravité de la situation (suite a la saisie de la fiche de
signalement)

- Organisation du PLAN de secours spécialisé POLMAR

- Organisation de prélevements et d'analyses avec le laboratoire de Nice
Environnement Cote d’Azur

- Fiche d'incident (pour la fiche réflexe « gestion des non-conformités »)

- Fiche RETEX (retour d’expérience suite a la gestion de l'alerte) (pour la fiche réflexe

« pollution des zones de baignade »)

Rubrique « Questions-Réponses » :

- Connaissances générales sur les eaux de baignade

Risques liés a la baignade

Sources et causes de pollution

Information du public

Autres informations utiles (pavillon bleu, phénoméne « d’eaux colorées », ...)
- Qui peut donner l'alerte ?
- Organisation départementale

Organisation du contrdle sanitaire dans le Département des Alpes-Maritimes

Qualité des eaux de baignade dans le Département des Alpes-Maritimes

Rubrique « Contacts-Listings » :

- Annuaire : Il répertorie les catégories de personnes/services/sociétés susceptibles
d'étre contactées en cas de probleme sur les eaux de baignade avec leurs
coordonnées.

- Programme de surveillance

Liste et géoréférencements des points de surveillance

Liste des tournées et programme des prélevements

Rubrique « Cartographie » :
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Cartographie par commune :
Points de contrdle
Stations d’épuration et émissaires d’eaux usées
Emissaires pluviaux

Stations de relevage

Rubrique « réglementation » :

Articles du Code de la Santé Publique relatifs aux eaux de baignade
Normes de qualité, Classement des eaux de baignade

Nouvelle Directive Européenne
Rubrique « Outils de communication » :

Modéles d'arrété de fermeture temporaire de baignade
Cas de pollution
Mauvais résultat de contrdle sanitaire confirmé
Fortes précipitations pluviométriques

Fax type de demande de prélevements et d’analyse au laboratoire
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ANNEXE 9 : EXEMPLE D'UNE FICHE REFLEXE (ET DE QUELQUES FICHIERS
ASSOCIES) POUR LA GESTION D'UNE ALERTE DANS LE DOMAINE

DES EDCH :

« Effraction sur une installation d’eau potable »

Radaction: 3070507 - FD
Fiche AEP n®3 — DDASS 06 - SSE MAL: 101072007
Effraction sur une i.nstal]atinn d’eau potable _:ahl.jlc'f Dﬂfégﬁ];_-u_r_,;
— - . - - MMavue]l Bodicg
L'accas des ownrages de dishibution d'sau potable (captage, vsine de tartemens, réssrvolr. . ) est = i
miterdit 3 toute persomne srangére au serice des eaux. Une effiaction doit &tre tartée de toute
urgence, compts tenn des rsques graves pour la santé des consemmateurs, notanunent dans le MNathalis Venturi
cadre du plan Vigipirate. Heures non cuvrables
Grilberi Fontes
Actions permanence week-end Chiestions-Reéponses
1  Complster ume fiche de sisnalement « effiacton » en recueillant le marinmm 4" informations.
1 Valider I'information en 5 zssurant de 1z réalite des faits. Fawe proceder par les services de Typelozie des pollatons
pelice cu de gendarmerie 3 wn constat de 1 effiaction. des camz de dsmhurion
J  Informer le reférent 55E d'asteinte le weeki-end le cas echaant. Jozicice diug produ
. . . N S : 2 Crévéralités ean potzbla
Actions heures ouvizbles (S5E) (pouvant étre menees parzllalemsnt) - ) a
4 Feprendre les étzpes 1 &t 2. RJE-]-::-]E:-:J_-'L‘*':-?;
} - Folica da I'ean
VA AY MET ALERTER
Contacts, Listings
& Fame wmn dizgnoste rapede a I'ande des mformations collactess afin d'apprecier an mmeux =1 la Liste das disigbytears
situztion releve de 'acte de malveillance ou d'vm meident munewr. Alerter la perscnme s par coqumme
publicue 1msponsabls de la dismibution d'san potabls (FPREDE) (distnbutews : socistes
formmares, présidents de syndicat on maires) dans la ou les commmes concemeéas. Inviter le Liste des caprages par
distribateny a déposer plainte. RS R 4
6 Demander am dismbutewr d'effectner swr place un bulan dE la sitwation et d'évaluer = ) B
Ueffraction peut ére a l'ongzine dwme dégradation de la qualité de 'san sovovés en M
distribuhion S
51 NON : fn de U'intervention, demander au distibutenr de remetre en état les fanmetes on R
acces datenoras et proceder 2 lewn surveillance rapproches. SRS
51 OUT : nsque de contaminaton da |'ean distnbugs (passage aux stapes suivantes, démarche CﬂlmgrﬂPhlE
proche de la fiche AEP "2 - Pollution de |'sau diztribuge).
7 Informer la m (protection ervile ou directeny de cabines). 51 la siuation présente un ‘I..rl:l:ues
..arau:tae d'urgence, le prefet peut declencher le plan de secours specializé eau potable. 5'v ) )
Srer dags ce cgn inst qu'a g5 anaxen Creapisagop de [ AED
8  Informer I'IES BIOTOX pour commmmication de la simation 2 la DRASS de zone. dapsle 09
9 Alerter | e}m E"Elmﬂlemm concemes par la confanimaton fasant swte a T
I"effraction en collaboration avec le distibuteur et'on les manies. e e
ACIE proechon Mogice  Carfs
10 DIEdJ_'EL des prelevement at de. analyzas dwrgence en melation avee le disinbutewr, le 5.;]1—:-,1“:{ :;;_L i:E E;Li\id;m
roIAE E Oee, ams que le [ghoratgie BIOTON qu razhize les . .
analyzas de tooneité specifioues 3 cette sifuation. ¢ ¢ Re’g]m“hm_'
11 Demander an disoibutern 5711 exaste des solutions altematives M
SLOLT : le dismbuteur devia évaluer la possibilite d'izoler "owrage suzpect du 1ésean de alies -'L-'-_li-:.é AL
distibution sans coupore d'ean, la capacité de 1éserve d'ean, les intercommencons szrr-_mgﬂna]ﬁes =
utthzables, la mobilisation d'autres ressources, leas trattements provizones possibles, rélEvarments dn conmrile
las stocks de réactifs a constituer, le matene] dispomble ot 2 mobaliser, ... sammie
ST XNON - Definir les mesuwes compensatouss - Metire en place des Igesuges de jesiicfion ou Cirenlaire vizizicae
d'interdiction ds consomavation d'eau avec le disoibutenr et les élus comcames
{é’._'tter la coupue d'eau). Orzamizer _le e échéa.lt:_ cony) cimtement avee 1z | | \Owtils commumication
prefachure, 1 approvisionnement de substiution de la population. Messages SanitaiTes
12 Informer la population de la ou des commmmes concemess en relaton aver le dismbuteur et e
las élus des commumes concemeas Lavee resiiction
13 Suvre la mmse en cowvre des solufions ad.ap‘tee' par la distibutewr et = assurer du retowr a la Coupure
situation normale - muspendre les restrietions au wu des résuliats comfoomes des analyses. Fax Laboratoire
Venfier que la population 2 &8 informes du retonr 2 12 normoale. Demande snajvee
14 Fame un bilan de 2 gestion de la siuatton (fiche « BEETEX ») apres le retowr 2 la nonmals. W
ConsonuTEion)
4 - 5/ Pels sanh! Sanh soviconemest FICHES THEMATIQUES Ezax potables! ALER TES Effraction sur ourrage discibetico sau podably AEP-2-Effractico doc
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Rubrique « Actions »

Fiche de signalement

Fiche « Organisation des prélevements et des analyses »

Fiche « RETEX » (retour d’expérience)
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DDASS 06 Effraction sur une installation d'eau potable WA

10/07/2007
Fabrice
DASSONVILLE
SSE — Cellule Eau Fiche de signalement
Quand ?

Date | Heurs

Mezsage recu par

Qi 7

Mom de 'appelant : Organisme, Fonction :

Ceoordonnées :

Meode de reception - teléphone — fax — courrier — autrs :

Quoi 7

Cuvrage concerné — type (capiage, résenvair, ..} ¢
Commune(s) et population alimentéss) :

Etsblissements sensibles alimentés (hépitsl, personnes dgées, dialysés industries agroalimentaires, .

Description des evenements :

Description de 'effraction :

Des indices permettent tils d'en connaitre le motif 7
Date et heure du constat d'effraction

Diate et heure de I'effraction (si inconnues, date et heure de la derniére visite des installations) :

Caractérisation de I'effraction :

Les auteuwrs de I'effraction ont tils eu accés A l'eau potable 7

s10Wm
I'eau issus de l'ouvrage a t-elle pu, est-elle, cu peut-slle encore passer dans le réseau 7 :
la totalits de Meau suspects a t-elle déja &té consommes 7 :

Deéversement d'une substance dans I'eau

+ f atil eu manifestement infroduction d'un produit dans 'eau (présence de bidons & proximite, dépdts ou objets au
fond des cuvrages, odeur, coulsur ou godt anormaux de l'eau, peliicule ou mousse en surface,.. ) 7 ¢

+  Siou, le produit peut-il Etre identifié ?
#  S'agit-il dun toxigue ou d'un agent pathogéne 7 :
En quelle quantité 7

Sous quelle forme 7 :

Le produit peut 1l &ire stoppé avant son passage sur le réseau 7

=

Si oui, combien de temps le réseau peut tourmer sans linstallation conceméée 7

Aspect de I'eau Couleur Odeur : Godt
Parficules : Autre :

5:'Pols mnte'Sante ezviroezament FICHE S THEM A TIQUE 8 Eamx potables Fichiars -Lisns-Eypartuntes Fichiars-Spacifiques-E ffactioz-AEP-
3 Acoons| AFP-3-Fiche-de-sizzalome=t doc
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¥ a-t-il des effets d&ja obsarvés 7 (premiers malades, symptimes) :

o

Sioul, nombre de personnes touchass 7

Evaluation de la situation

Danger - faible — important — inconnu
Exogsition pombre d'usagers concemes

Usagers sensibles concernés

Diffusion de I'information — Partenaires déja alertes

Fait & faire Fait A faire
Mairies : gueles communes ? Exploitants - lesguels 7
Pompiers DODAF
DCE Prefecture
DOSsV Gendarmerie - Police

Fecération oz pache

Autres

Mesures déja prises au moment du signalement

Resultats attendus ou obienus

Sauvegarder la fiche de signalement sous le répertoire (créer un dossier speécifique)

= : 5:\Pole santa'Sante environnement' FICHES THEMATIQUES 'Eaux potables' ALEFR. TES Historique des Alertes
AEP 2007 Effraction sur owvrage distibution eau potable'Dozsier dlerre X

Note pour la suite de la gestion de I'événement (personnel SSE)

Tout au long de la gestion de |'événement penszer & temr un journal de bord chronologigue sur lequel seront

notés :

- Les appels regus ef transmus ainst gue les principaunx points sbordes,

- Les actions engagées
- Les déeisions prises

- Les partenaires ayant £ informeés.

Ne pas oublier de transmettre ce journal a la personne qui prendra le relais de Iastreinte ou du dossier.

5:'Pols sante' Sante szviroezament FICHES THEM ATIQUE S\ Eaux podables Fichiars-Lisns-Evpartaies Fichiars-Spici fiques-E ffactoz-AFP-

3 Actions AFP-3-Fiche-de-stzzalomess doc
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DDASS 08 Alertes AEP MAJ
10/07/2007
Fabrice
DASSONVILLE

SSE — Cellule Eau Organisation de prelevements et d'analyses
avec le laborateire de Nice Environnement
Cote d'Azur et les laboratoires BIOTOX

Cette fiche permet d'orgamiser les prélévements et les analyses enm lhaison avec les
laborateires, elle aborde les points suivants |

1. Qel laboratomre alerter 7

2. Choix des parameétras 3 analyser

3. Analyzes envizageables en cas d'effraction sur une installation d’eau potable

4. Tableau récapimlanf (analyses/laboratoirs & alerter)

5. Procédures de prélévemen:

La commande d'une analyse d'eau doit bien mentionner les points suivants -

le lien précis du prélévement (commune, nom de I'installation, localisation. ..}

la date et I'heure du prélévement souhaitée

le type d'analyse souhaié

les paramétres de terrain & faire éventuellement

le payenr (en général le distribateur)

le mumére du portable de la persomne & contacter swr place pour que le préleveur soit

accompagné et que les cuvrages lui solent ouverts

¥ les modalités de prise en charge par le labo : les amalyses sont-elles & réaliser
immeédiatement 7 (a voiv 5i le nombre de personnes d astreinte est suffizang)

¥ les modalités de transmission des résultats (est-ce que cela peut attendre le hmdi matin,

sinon gui réceptionne, comment 7)

LA A A

Enfin, s'asswrer gque le prélevewr, la persomme de la DDASS (évenmellement le cadre
d’astremnte) et lexploitant de I'mstallation concemeée sont bien en mesure de se contacter en
cas de besoin (échanges et n® de portable).

1. Quel laboratoire alerter 7

=» Le laboratoire de I'Environnement de Nice Cate d’Azur (LNCA)

Les prélévements sont réalisés par la DDASS ou le laboratoire agréé pour les Alpes
Mantimes (LNCA).

Celmi-c1 possade un systéme d’astreinte fonctionnel (06.03.79.08.02).

Tel (en semaine et journée) : ® 04.30.98.15.00
Soir ou wesk-end (numero d’astreinte) = 06.03.79.08.02
Fax laboratoire 04 80921513

ol 1 &{Pols sazie'Samis anviromnemzet FICHES THEMATIQUES E amx potabiles' Fichiur-Lions-Hypartextes Firkion-Comeresg- Aux-
Abartus' Acfions ' AFP-Privi-Analysas-Laba doc
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Eesponsable des prelévements au laboratoire (Jean MERTY) @ (480021512
Responsable des analyses au laboratoire (Catherine PERSIN) T 04.3098.15.00

Directeur (Bruno Clément) B 06.15303549
® 0420081310

= Le labhoratoire Bouizson Bertrand (BE) (laboratoire de Zomne défense STD) =
lahoratoire BIOTOX

Eeépartition des compétences entre le INCA ot BEL

Le laboratoire Bouissen Berrand intervient si le LNCA n'est pas en mesure d’effectuer les
mesures nécessaires. Clest notammment le cas pour les tests de toxicités réalisés lors d'une
effraction sur une installation d'ean potable. Dans ce cas le LINCA effectue le mansfert d'une
partie des prélévements en précisant les analyses a effectuer.

Bouisson Bertrand Laboratoires est joignable 24h/24 et 7jfj : par la convention du 9
décembre 2003, le laboratoire BEL s'est engagé a réaliser des asteintes de fonctionnement
pour le compte de 1'Etat, sur l'snsemble de la zone de défense Sud.

BEL peut étre joint a tout moment par I'agent d'astreinte pour réaliser a la fois :
*  les prélévements d'ean
*  les analyses

dans n'importe quel département de la région Provence-Alpes-Cote-D"Azur

Rq : le WE en journée les agents d'astreinte de BEL sont présents sur les sifes de Nimes st
Monipellier.

En aucun cas, I'exploitant ne peut solliciter Ini-méme BBL en période d’astreinte pour
des analyses d urgence.

Numéro d'astreinte de BBL (Montpellier) : 0675211823

# Mieux vaus alerter le laboratoire le plus 18t possible par téléphone.

# Préciser lors de I'appel toutes les mformations ntiles sur I'incident (nature de la pellution
et type de polluant, analyses envisagées ...}

# Convenir avec BBL des analyses a réaliser et des modalités de prélévement dans le cas ol
BEL n'y procéderait pas lu-méme. Prévemr le labo de I'heurs d*amvée probable des
gchantillons et du mode 4" acheminement.

¥ Towjours gopfiguer par fix les analyses qui vont 2re demandées.
Tel standard N° fax

EEL Nimes 04 66 38 BD 45 04 66 35 59 49

BEL Montpellier 04 67 84 74 00 04 67 04 17 67

al : & Pola sazie'Samie anvironnemzat FICHES THEMATIQUES Exmx potsbles Fichioms-Lions-Hypartaxtas Fickien -Coperemg-di- 2
Alartus' Acfions' AFP-Prive-Analysas-Laba doc
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Remarque

BEL réalise tous les prélévements mals sous-traite directement certaines analyses
particuliéres (effectuées notamment en cas deffraction sur un réseau : test toxine botulinigque,
test Microtox, fest daphmies) an Laboratoire Santé Environnement Hyvgiéne de Lyvon
ALSEHL), laboratoire de référence pour la zone de défense Sud-Est Dés qu'il est avertr, le
L5EHL s'engage & recevoir les échantillons d'ean dans un délai d'une heure a compter de la
réception de 1'alerte.

Numeére d’astreinte du LSEHL (Lyen) :  06.89.40.89.25
tel standard - 04.7276.16.16
télécopie 04 78723503

1. Choix des parameétres i analyser

Le Décret n® 2007-49 du 11 jenvier 2007 relatf aux eaux destinées a la consommation
humaine détermine la frégquence et le comtenn des analyses 2 effectner dans le cadre du
contrdle sanitaire.

Ces analyses sont effectuges
- an nivean de la ressource (RS (ressource superficielle), BP (ressource profonde));

- gu pomt de mise en dismibution (P1. P2} La qualité de l'esw, en ce pomt, est considérée
comme représentative de la gualité de l'ean sur wn résean de dismibution dune zone
géographigque détermunée, & lintérieur de lagquelle la qualité pent &tre considérée comme
homogene, que les saux proviennent d'une oun plusieurs sources. Ce résean est appel « unité
de distribution » (UDI);

- aux robinets normalement utilizés par le consommatenr (D1, D2,

Les analyses sont de type EP, RS, P1, P2, D1 cu D2, avec :

- BP comespondant au programume d'analyses effectué & la ressource pour les eaux d'origine
souterTame

- BS comespondant au progranume d'analyses effectué 2 la ressource pour les eaus d'origine
superficielle ;

- P1 comespondant an programme d'analyses de routine effectué au point de mise en
distribution ;

- P2 comespondant au programme d'analyses complémentaires de P1 permettant d'obtemr le
progranume d'znalyses complet (P1 + P2) effectug an point de mise en distribution ;

- D1 correspondant au programme d'analyses de routine effecmé aux robinets normalement
utilisés pour la consommation humaine ;

ol 1 &{Pole sazie'Samis anviromnemzet FICHES THEMATIQUES Eamx potables' Fichisr-Lions-Hypartextes Fickion-Comeremg-Anx- 3
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- D2 correspondant an programume d'analyses complémentaires de D1 permettant d'ebtenr le
programme d'analyses complet (D1 + D2} effectug aux robinets normalement utilisés pour la

conzommation homaine.

En cas d'wrgence, une analyse de routine peut suffire mais il faut v ajouter d’éventuels

paramétres indésirables suspectés suivant le type de pollution suspectée.
Tablean présentant le contenn des analyses types effeciuées suivan: 1'arrété du 11 Janvier

VYT

2007 relatif an programme de prélévements et d’analyses du contréle samitaire pour les eanx
foummies par un résean de distribution, pris en application des articles B 1321-10, B, 1321-15,
et B1321-16 du code de la santé publique.

Paramétres analysés Ressource Point de mise en Distribution
distribution
Code de 'analyse RFP RS F1 P2 D1 D2
Razzounce prodomce REszounce raduks comipdEmanialne reduke complameniare
superficiaiis

Microbiclogie
Bacienes colformes ¥
Bacteries sullito-reducinces {y compris les spores) v ¥
pour les eaux d'origine superficielle cu influencees
par une eau d'origine superficielle)
E.coli v ¥ v ¥
Enterocogues v L
Mumeration des germes revivihables a 22 et 3 v ¥
A
Paramétres physico-chimiques
Alurminium v v ¥

Mamrgedd

ws weiling

i

fceulatioa)
Calzium O v
Carponates O v
Carbone grganique total (COT) v v ¥ o
sxrdatics an
KADVOy &
chacd w2
v acide

Chiorures ¥ ¥
C0x Fore v v
Conductivite v v ¥
Demande biologique en oxygene (DECs) v
Demande chimigue en oxygene (DCO) v
Equilit:re caleo-carbonigue + v ¥
Hydrogenccarbonates W v
Magnasium vE v
Natieres en suspensicn (MES) v
Taux de saturation en Cxygene dissous W v
p= - v I v

al : & Pola sazie'Same anvironnemizat FICHES THEMATIQUES Exmx potables Fichioms-Lions-Hypartaxtas Fickien -Coperemg-dim- 4
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Residus secs ¥
[Silice ¥
Sodium v ¥ ¥
Sulfates ¥ ¥
Tire alzalimetrique complet [TAC) v
Temperature v v ¥
Titre Hydrotimetrique o
Parameétres organoleptiques
Aspect I v v v
Couleur v v v v
Cdeur v v v v
Saveur v v
urbadite Ll v il Ll
Substances indesirables
1_2dichlorcethane L
Agents de surface (reagissant au bleu de v
méthyléne)
Ammenium v v v -
Azote Kjeldhal v
Baryum v v
Benzene v
Benzo[ajpyréns ¥
Bromates (si I'eau subit un traitement de chloration ¥
ou d'ozonation)
Chiore libre et total (ou tout autre parametre v b
représentatif du traiternent de désinfection)
Chiorites (si 'eau subit un traitement dicxyde de ¥
chlore)
Cunre v -
Fer dissous (sur echantillon filire /0,45 pm) -+ v
Fer total v i *
Mazrgu'sl
wes weilini.
comms
mgeat da
Noreiation
»e poes laa
wamx
diSwrriziaz)
Hydrocarbures dissous ou emulsicnnes + v
Indice phenal v
Manganese v v v ¥
raztement de
dimxnrxenat
ie=)
Mockel v v -

ol 1 &{Pols sa=ie'Samis anviromnemzet FICHES THEMATIQUES Eamx potahl
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Mitrates v v Wiai
Pl
[ LS FLHA 3
1 SAd R
iy de &
dissibinien
ko i il
LEH -3
Sk use
el disl b
camrenialke
noen mizakea
=L
spdrEge i
50 mgL)
Mitrites v v v
Or,ldahm'.é 3 Kmnia a chaud, en milieu acide + v
Pesticides T v ¥ Les peaticilen
stpaaplibies O Ele
prtsens ol
Blie rachenhin en
[
FPhosphore total v
Tetrachlorogthyléne et trichlorcethyléne E v v
Trihalomethanes ;: THM
en lmisnen de
ehiknien) Lenewr e b =
0,5 sl )
Zinc v
Substances toxigques
Acrylamnide ¥ ¥
Antimoine v ¥
Arsenic v ¥ ¥
Eore v v V-
Cadmium v v ¥
Chiorure de vinyle v v
Chrome v v
Cyanures totaux v Fe
Epichlarhydrine v ¥
Fluorures v ) e
Hydrocarbures aromatiques polyoycliques (HAP) ¥ Flucrnihéne ¥
el s a2 b B et
e e
ek sz b et
s, bz g, B 4
hercure v
Wicrocysiines ¥ ¥
Plomi ¥ ¥
Selenium - v v
Parametres radiologiques
Indicateur ar v
Indicateur P A

o 1 &5 Pela saxte'Samts sovironnsmsnt FICEES TEEMATIQUES Exax potables Fickiur-Lims-Hyparsxtas Fickisn-Conersg-Aus-
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IT".ium

(1) Ces paramétres pamvent éme exwclus de Ianalyse dans les condifons menfiormses dans Darticle 3-IV de
I'arréte du 11 Jamvier 2007 relatf su programme de prélevements et d’analvses du conmdle sanimire pour les
eanx fournies par un rasean de distributon, pris en application des artcles B 1321-10, Bo 1321-15, et R1321-14
du code de la santé publiqus.

(2) Ces paraméras pewvent éme exchus de apalyse daps les conditions mentiomnéss daps amicle 3-V de
I'zrréte du 11 Jamvier 2007 relstf su programme de prélevements et d’amalyses du conmdle sanitairs pour les
eanx fourmies par no résesn de distribation, pris en application des armcles B 1321-10, BC 1321-15, e R1321-16
du code de la santé publiqus.

(3) La limite de qualite se référa 3 13 concentration rasiduslls sn monomeéres dans 1'sau, caloulée conformsment
aun specifications de 1z migration maximsle du polymérs corraspondant en contact aves 1'ean.

{4) Seulement necessaire lorsque les observations visuelles et/on apalviques metient en evidence wn fsque de
prolifsration de cyanobactéries.

(%) Las concentrations en calciun, magnésinm et potassium doivent &me exprimées par le laboratoire d'analyses
concomitammment su calonl da 1Maquulibre caloo-carbonigque.

(6) Ce parameétrs doir &me meanwrs pour les systémes de producton et de distmibution dessarvant au moms 3000
habitants

(7) Afin de determiner I'activits béta globale résiduelle, le pomssinen doit &tre recherche concomitarmment 3 [a
mesure des parametres radiclogiques. La mesure du potassium est realizae lors de la mesars de I'equilibre caloo-
carbonique. Encas de valeurs superteurss 2 0,1 Bq/L {activite alpha globale) ou 1,0 Bg/L (actvizeé bém globale),
il est procedsé 2 I"snalyss das radiomucléides spacifigues definis dans 'arréte mentionns 2 'aricle B.1321-20.

* : la frequence de 1'analyse peut éme zllégee st une stabilits pour le parameétre ast observes

3. Analyses envisageables en cas d’effraction sur une installation d’ean
potable

En cas d'effraction sur une mstallation d'san potable, on peut suspecter le déversement de
toxigues dans l'ean.

La toxicité aigué des micro pu]luanrsl présents dans les eaux pent ée apprécide au fwavers
de tests visant a caractériser leurs effets sur des orgamismes vivants particuliers utilises
comme indicatenrs de toxiciis,

Pour les e33ais en ean douce. on pent réaliser par exemple denx fypes de tests -

o letest " Microtox® " (mesure des effets toxiques sur la bacténe manne bio himinescente
FPhotobacterium phosphoreum) Les substances toxigues susceptibles d'8tre présentes dans
l'ean analysée (métaux lourds notamment) indwisent une diminotion de l'intensits
lumineuse des bactéries. La mesure de D'émission lumineuse en présence de divers

! Le terme "micro pollaans” désizoe um ensemile de substances qui, en raison de leur toxicite, de leur
persistance, de leur bio-acowmilation, sont de manmre 3 engendrer des nnisances méme lorsqu'elles sont rejetéas
en més fathles quantités.

Les principanx: micro polliants sont Certaing mEtas et metalloides (marcurs, cadmim, arsenic, plomb, chrome,
seleninm, cuivre, thallium, ...), des composes phenoligues, des organchalogenss (lindane. DOT, PCE, ...}, des
u:gaunp!ms.]:uhnréa (parathion, mslathion, ..}, certaines hoiles minérales &1 certams hydrocarbures (HAP.. ), des
composes organormetalliques, on encore certains denves mitras.

ol 1 &{Pols sa=ie'Samis anviromnemznt FICHES THEMATIQUES Eamx potables' Fichisr-Lions-Hypartextes Fickion-Comeremg-Anx- 7
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échanfillons permet ainsi d'évaluer leur toxicité globale et de rechercher éventuellement
les substances responsables.
o le test "daphnies" (détermination de I'mhibition de la mobilité de Daphnia Magna) Ce

test permet de déterminer en 24
immaobilize 50 %

-

4. Tableau recapitulatif

b la concentration du produit testé qui, en 24 h,
des daphnies mizes en expérimentation.

Type d'analyze Crael labo 7 QJui préleve | Transport Délai résultat

LMNCA LCNA Tranzsport divect | Microbiclogia -
e o lmme s Jusqu'au labo par |43 b
Analyse classiqus BBL (Isboratoire BEL  |le prélevenr
+ oyamures ., B .
i azrea) ou laboratoire

T ARE. de lexplaoitant {ou agant

{th F}.a{alm?:r’e cté) conceme pour les DDASS =

HEsEnie SEpects parametres non dispomible et
analvses par le LMCA equpal

Tests de toxicite - LSEHL wia BBL gm T o

; s : - - . 48 h, 72 ki (tests
Microtox (bactenes) Zous-gaite (neécessite BEEL Transport direct rapidas)
at/on e demande ou Chronopost L
L. . . o on § jowrs

Test daphmies explicite par fax)
LSEHL
g2 BBL ol zous- Mo vaut la
fraite | nécessite une famre sur placs
demande explicite BEL (sinom transport | Sur ls tarraim

Tomne botulinique

Fréfat f DDASS)

ou labo du
distibuteur (51 socisté
fermiéra)

dract

sounhartabla)

15 mm

Les labos des privcipales sociétés farmieres (Lyonnaisa, Vivendi et SAUR) ont até dotas de kits de dosage de 1a
toxine botulinigne par la DG5.

5. Proceédures de prélevement

5.1. Analyses physico-chimiques

FLACONNAGE

Le S5E ne dispose pas de flacomnage dans ses locaux (sauf quelques flacons de réserve pour
les analyses microbiologigues). II faut se metite en relation avec le Laboratoire de
|'Environnement de Mice Cite d Azur pour récupérer le flaconnage pour les différentes
analyses d’ean envisagées.

al : & Pola sazte'Same anvironnemzat FICHES THEMATIQUES Exmx potables Fichians-Lions-Hypartaxtas Fickien -Coperemg-di- 8
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Utiliser le flaconnage approprié en respectant les consignes du laboratoire

Flacons en polyéthyléne pour analyse physico-cluimigque classique
Flacons en verre bnm pour pesticides et hydrocarbures

Flacons en verre blane pour metaux

Flacens en verre blane pour oxygéne dissous

2 flacons en verre blanc pour organo-halogéneés volatils.

YO W Y

E

Flacons

Dispositif de prélévement (canne télescopique, panier lesté, corde.. )

Glaciére propre + glace (disponible an S5E)

Etiguettes {(disponible an S5E)

Camet de prélévement

Maténel de métrologie (pH, température, chlore ) {dispomible au SSE dans 1'amoirs

forte)
[PROCEDURES DE PRELEVEMENTS|

YV YWYy

Prelevement d'un echantillon an robinet

# Controle de « 'eaun distmbuée »

¥ Ouvrr le robinet de fagon 4 obtemir un débit élevé pendant 5 & 10 secondes puis laisser
couler I'eam 3 débit moven pendant 2 mimutes environ. Pour les branchements longs
attendre que l'san ait une température constante.

" Bemplir le(s) flaconis) & ras bord, en veillant a ne pas laisser d"air.

v Etigueter le flaconnage et compléter 1a fiche de prélévement.

# Controler les concentrations de certains éléments relarmués parls
canalization” (Plomb Cuivre, Antimoine. .0

*" Laisser stagner l'ean durant la nuit (ne pas metire en service de lave-vaisselle, lave-linge,
chanffe-ean, systéme damrosage.. ).

v Widanger la partie de canalization non concemée aprés estimation du velume & purger.

¥ Prélever l'ean ayant stagné dans la partie de canalisation en plomb ou en cuivie.

»" Laisser couler 'san de fagon & ne prélever que de l'eau n'ayant pas stagné dans la partie de
canzlisation en plomb ou en curvre (estimer le volume de la canalisation et préveir un
rencuvellement de 'eau d'environ 3 fois ce vohime).

¥ Prélever un deuxiéme échantillon.

»" Etigqueter le flacomnmage

v Compléter 1a fiche de prélévement.

(Arrété du 31 Décembre 2003 relatif aux conditions d'échantillonnage a meftre en eeuvre pour

mesurer le plomb, le curvre, le nickel dems les eaux destinées a la consommation nimaine prs

en application de 1'article B.1321-20 du code de la santé publique).

Prélévement d'un échantillon dans un puits, un réserveoir ou en eau superficielle

ol : &{Pols sa=ie'Samis anviromnemzat FICHES THEMATIQUES Eamx potables' Fichisr-Lions-Hypartextes Fickion-Comeremg-Anx- 0
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51 plusieurs échantillons dorvent &tre réalisés & diverses fins, celm destiné a I'examen
bactériclogique sera effectué en premier pour limiter les nsgues de contamination de la
TessOUrce.

# Unliser un panier lesté onune canne télescopigue.

¥ Prélever a une profondeur de 30 cm environ sous la surface de l'eaun (sauf exception par
exemple pour la recherche des hydrocarbures qui sont piégés en surface) en veillant a ce
que le panier lesté ou la canne télescopigue ne touche pas les parois de l'ouvrage captant
ni les éventuels matérels qui sont présents (le nsque de frottement pouvant metore en
suspension des particules indésirables et non lides & la qualité de l'ean devant éfre
analysée).

# Pour les eaux superficielles et 51 l'ean n'est pas stagmante, dimger l'ouverture du flacon
contre le courant.

# Etigueter le flaconnage

¥ Compléter la fiche de prélévement.

[CONSERVATION ET TRANSPORT DES ECHANTILLONS|

# Les flacons doivent &tre protégeés des choes et des contaminations exténeures possibles
# Pendant la durge du transport, les échantillons deivent étre conservés dans une glaciére
{objectif : 2 4 5°C) et & 1'abr de la lumiére.

5.2. Analyses microbiologigues
FLACONNAGE

# Flacons plastiques (Polyethylénes) stériles
Eau brute - flacons aver bouchon plastigue blane

Eau fraitée : flacons avec bouchon plastique rouge {flacon confenant du thiosulfate de
sodium)

Maténel disponible an SSE.

# Flacons

¥ Chalumesu i gaz avec recharge, briquet ou allumettes

Alecol + papier absorbant

Disposiaf de prélévement (canne t2lescopique, pamer lesté, corde. )
Glaciére propre + glace

Eticuettes

Carnet de prélévement

Maténel de métrologie (pH. température, chlore. )

VOO Y WYY N
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NATERIET]

Prélévement d'un échantillon a un robinet (réservoir, puits, résean de distribution)

5i plusieurs échamfillons doivent éme rénlisés a diverses fins, celui desting 4 Dexamen

physico-chimigue sera gffectué en premier préalablement a tout flambage du robinet

Choix du robinet

Choisir i robinet réguliérement utilisé et proscrire les robinets défecmenx (ftes 4 la
poignée).

Betirer du robinet tout accessoire nisquant de provoguer des éclaboussures ou de
constiiuer un repaire microbien (embouts divers et gnlles brises-jets notamment).

51 le robinet est en plastique, le désinfecter avec un tampon d'alecol. Cette désinfection
doit étre mentionnés sur la fiche de prélévement.

Purge du réseau

Owvrir le robinet de fagon 3 obtenir un débit élevé, laisser ean s'écouler pendant 1 mumn
mumimum. Pour les branchements longs, attendre que l'ean ait une températore constante.
Eefermer le robinet.

Stériliser I'smbont du robinet avee un brilleur a gaz.

Rouvrir le robinet avant le prélévement de l'échantillon en prenant toutes les précantions
pour éviter de le contaminer & nouvean.

Ouvrir un flacon stérilisé et le placer immeédiatement sous le jet d'ean. Le remplir en
tenant le bouchon dingé vers le bas s'll est détachable. Sa face mféneurs ne doit vemr au
contact d'ancune surface pour respecter I'asepsie.

Beboucher immeédiatement le flacon en prévovant un wide dair afin de permetirs
l'agitation correcte de I'eau au moment des nuses en culture,

Etigueter l= flaconnage et compléter 1a fiche de prélévement.

Prélévement d'un échantillon dans un réservoir {(ou chambre de réception de captage

Utilizer une canne télescopigue.

Pour un flacon plastique avec enveloppe stérile : dans la mesure du possible, flamber la
canne avant de le positicnner.

Ouvrir le flacon stérilisé et placer immédiatement l'ensemble canne+flacen dans I'eaun
La face intérieure du flacon ne doit vemr au contact d'aucune surface pour respecter
l'zsepsie.

Prélever a une profondeur de 30 cm enviren en veillant 2 ce gue la canne et le flacon ne
touchent pas de parois.

Reboucher immeédiatement le flacon en prévovant un wide d'air afin de permetire
l'agitation correcte de I'eau au moment des muses en culture,

Etigueter le flaconnage et compléter la fiche de prélévement.

Prélévement d'nun échantillon dans un puits

# Ttliser un ensemble de prélévements gqui sera stérilisé, préalablement 3 toute

ol 1 &{Pols sazie'Samis anviromnemzet FICHES THEMATIQUES E amx potabiles' Fichiur-Lions-Hypartextes Firkion-Comeresg- Aux-

immersion (gxemple: flacon + lest + corde).
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*= Ouvrir le flacon stérilizé ot placer immédiatement l'ensemble canne+flacon dans l'ean
La face mtérieurs du flacon ne doit vemr au contact d'ancune surface pour respecter
l'azepsie.

# Faire descendre l'ensemble dans le puits sans toucher les pareis de celwi-ci mi les
éventuels matériels qui sont présents.

 Immerger I'ensemble sous la surface de I'ean

* Eeboucher immeédiatement le flacon en prévoyant un vide daiwr afin de penmetire
l'agitation cormecte de l'ean au moment des mises en culture.

= Etigueter le flaconnage et compléter la fiche de prélévement.

4. Prélévement d'un échantllon dans une ressource en ean superficielle

# Proceder comme en 2.

[CONSERVATION ET TRANSPORT DES ECHANTILLONS|

# Les flacons doivent étre protégeés des choes et des contaminations extérienres possibles
# Pendant la durée du transport, les 2chantllons doivent &tre conservés dans une glaciére
{objectif : 24 5°C) et & Iabri de 1a lnmiére.
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DDASS 06

Effraction sur une installation d'eau potable

MA
10/07/2007
Fabrice
DASSONVILLE

S5E — Cellule Eau

Fiche retour d’expérience (RETEX)

Nom de(s) I'agent (s) ayant traite |'alerte:

Synthése sur I'alerte traitée

Lisu : commune, quartier, installation d'eau potable concemnee, .

Exploitant concarné

Cause ideniifige -

Date de fin de ['alerte :

Durés de I'alerts

Crganisation mis en place pour tratter Malere -

‘Validation des etapes de la procédure

Etapes | Efectus Mon
effectué

Commentaires

1

2

: VDD DD S communt ' Pola sazta'Sazts emircemsmant FICHES THEMATIGUES Exex potables'Fickiars-Lisns-Fiypartactes Fichiars-Specifiques-

Effacticn-AFP-3\ Actons AFP-3-Ficks-RETER doc
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Commentaires sur la gestion de ["alerte

(perception des signaux d'alerte, points forts et points faibles de la gestion de Palerte, difficultés renconirés (y
comprig en terme dacteurs),

Sauvegarder la fiche RETEX sous le répertoire (créer un dossier spécifique)

= : 5:'\Pole santa'Sante environnement'FICHES THEMATIQUES 'Eaux potables' AL FR TES Historique des Alertes

AFP00T Effraction sur une installation d'ean potable' Dozzier dlarse X
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Rubrigue « Questions - Réponses »

- Toxicité d’'un produit
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DDASS 06 Alertes AEP MA.
12/0772007
Fabrice DASSONVILLE

SSE — Cellule Eau Toxicité d’un produit

Cette fiche a pour but d"alder a identifier un produit et & caractériser sa toxicité pour estimer la
gravité dune simation et définir les mesures a prendre. Elle peut ére utilisée notamment dans le cas
ol un produit serait déversé de maniére accidentelle (pollution mdustmel, agricole, ..} ou
malveillante (suite 3 une effraction sur une mstallation) an nivean de la rezsource (ES0Q, ESU) onan

rveau de la distribution.

Plusieurs cas peuvent se présenter :

I 1- Un produit déja identifié a &été déversé

Lorsgue le produit polluant est conmu, 1l faut rechercher des informations sur sa toxicite :

+ Tomicied du produit
Se référer d'abord a la réglementation eau potable (Limdtes ef réfirences de qualits fixées par le

Décret n® 2007-49) © existe-t-1l une valeur limite ou une valeur guide 7

En I'absence de dennées, consulter :
les fiches toxicologigues de I'TNES

Mamary ] e 2 fowi e

Pour plus d'informations, Contacter le MISE référent SSE, les centres anti-poisons, voire la
CIEE SUD (Cellule InterRégionale dEpidémiclogie) (cf Ficluer Anwmuaire-Listmzs-Mode-

| 2- Un produit non identifié a été déversé |

W Suite 3 un accident de la ronte d'un véhicule de transport professionnel

# Identification du produit

Tout transport de matiéres dangerenses doit faire I'objet d'un étiguetage normalizsé. Un
losange comportant un pictogramme zpparait sur chague wvéhicule transportant un produit
potentiellement dangersux. La signification des pictogrammes ainsi que la liste des phrases de
risques (phrases B) sont déentes ci-aprés.

La matiére transportée est identifiée par un numeéro. Le code de danger, indigqué en complément
précise les risques (voir pages suivantes).

Penser a regarder si des indications sur le prodmt somt présentes : sur les badems, sur le
véhicule, sur les papiers du véhicule. .. 511'adresse du fabricant est notée : le contacter.

+ Toxicite du produit Tdem §1

= Suite & un accident antre (pellution industnielle, agricole, origine inconnue. ) on snite §

nn acte de gpalveillapee (déversement dun produit toxigue dans une installation d'ean
potable)

* Tdentification du produit

: SPole sante| Sante envirornement\FICHES THEMATIQUES \Eauws potables\Fichiers-Lisns -Hypertexbes Fchiers-Commung - 1
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Essayer de remonter i la source de la pollution, lorsqulelle est commue, powr s'informer
directement auprés du polluenr : industriel, agriculteur. .. et du distnbuteur.

S’appuyer sur les fiches de signalement pour recueillir un maxinmm d'mformations sur la
pellution supposée.

Lorsgue ce n'est pas possible
des observations sur le terrain peuvent dommer des indications : couleur. odeur, aspect
visuel {ex : hydrocarbures)
faire un prélévement et une analyse qui seuls penuettent de caractériser précisément un
produit.

s Toxicite du produws : Id. &1

Vair 5i les pompiers peuvent éme contacrés pour vechercher le produit incriming et sa roxicité

SIGNIFICATION DES CODES DE DANGER

Le but de la réglementation sur la classification, 'emballage et I'étiguetage des substances et des
préparations dangersuses est d'asswrer la protection des personnes pouvant éfre exposées A ces
produits et la protection de I'envirennement.

L’étiguetage est la premiére information, essentielle et concise, fournie i IMutilisatenr sur ces
dangers et sur les précantions i prendre lors de I"utilisation.

Certaines annexes sur I'éfigquetage de arrété du 20 avnl 1994 modifié relatif 4 la déclaranon, la
classification, 'emballage et I'étiquetage des substances dangereuses sont reproduites ci-apras. Les
modifications introduites par l'arréte Amété duo 9 novembre 2004 sont prises en compte.

Ces éléments dotvent permetire de misux appréhender [a sigmification de certaines mentions ou des
pictogrammes pouvant fizurer sur 'étiquette d'on produit.

(informations extraites du site de I'INRES : syanwinrs fi dans la mibrigque "dossiers — étiquetage des
substances et préparations chimigues dangersuses”
Information  compléte  dispomble &  httpolwosw ines & INES-PUB Gnrs0] nsfIntranetObjact-
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Nature des rizgues particuliers attribués aux substances et préparations dangereuses (phrazes K}

E.I Explosifa l'éfat zac.

B2 Risque dexplosion par le choe, 1z fuction, le feu ou d'autres sowces diznition.
F2 Grand risque d'explosion par le choe, 1a fnetion, le fen ou d'autres sources dignotion.
F4 Forme des compesés matalliques explosifs tres sensibles.

E.5 Danger dexplosion zous action da la chaleur.

E.6 Danger dexplosion en contact ou sans contact avec lain

E.7 Peut provogquer un meendia.

E8 Favorise linflammation des matieres combustibles.

E.9 Pent expleser en mélangs aver des matiares combustiblas.

E10 Inflanmmzbla.

E.11 Facilement inflanmalble.

E12 Extrémement inflammable.

E.14 Eeagt vielemnrent au contact de 'eau.

E15 Ancontact da l'ean, dezage des zaz extrémement inflammahles.
E.1& Paut explozer en melange avec des substances comburantes.
E17 Spentanement mflaremzbla a law.

F18 Lois de lntilization, formation possible de melange vapeur-air inflammazbla/explosif
E.1% Paut foomer des peroxvdes explosnfs,

F20 Moot par mhalatren.

F21 Noof par contact avec la pean.

F22 Noof en cas dingestion.

F23 Toxique par inhalation.

F24 Teoaxique par contact avec 1z pean.

F23 Toxicue en cas d'mgestion.

F26& Tres toxaque par inhalation.

F27 Tres toxaque par confact avec la pean

F28 Tres toxaque en cas dmgestion

F2% An contact da 'ean, dézage des zaz toxigues.

F30 Paut devanir facilement imnflammeabls pendant Lutilization.

F31 Aucontact dun acide, dégage un gaz tomgque.

F32 Au contact d'un acide, degage un gaz tres tomque.

F33 Danger d'effets cunmlatifs.

W @ 5Pole santelSante environnement\FICHES THEMATIQUES\Eaux potables\Fichierns-Liens -Hypertextes\Fchiers-Communs-fux-
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Rubrique « Contacts-Listings »

- Annuaire EDCH - mode d’emploi

Les listes des distributeurs, des captages et des UDI par commune
est consultable sur le CD-ROM (tableaux trop « volumineux » ne

pouvant étre intégrés au rapport)
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DDASS 06 Alertes AEP MA.J
10/07/2007
Fabrice DASSOMNVILLE

TSE - Cellule tau Annuaires — Listings — Mode demploi

Cette fiche répertorie les catégones de personnes/services/sociétés susceptibles d'étre contactées en
cas de probléme sur les EDCH avec leurs coordomnées ou les sources (intermes ou externes a la
DDASS) auprés desquelles elles peuvent &tre obtenues.

Ou trouver I'information sur les annuaires et les listings ?
Certains listings et coordommées sont mus a jour par le service santé-envirommement. Ils peuvent
renvoyer dans ce cas dans la liste sutvante 4 un fichier informatique dispomble sur le résean ou étre

diractement saisis dans le fichier.

Pour les amfres listngs ou cocrdemmeées, 1l faut se référer a PANNUAIRE ORSEC dispomible
auprés de Mme MARINI (Bureau 520) cu de la personne d'astreinte administrative de la DDASS. il
est aussi possible de se référer 4 la version informatigue de Jwin 2006 de 1'annnaire ORSEC.

Des éléments complémentaires peuvent aussi éventuellement étre consultés sur le Plan de Secours
interne a la DDASS (Service Soins médicaux et enitaide), disponible auprés de Mme MARINI
(Bureau 320). Il n'existe pas de version informatique de ce decument.
1- Coordonnées (tel/fax) ou liste de personnes référentes SSE et DDASS 06

»  |Arents du S5H

Coordonnées référents S5E (heures ouvrables)

TNom Prénom Mzl Téléphone FAX
Fabrice DASSONVILLE | fabnce.dassonvillefsante gouvdr | 04.93. 722872 | 0493 722877
052667 32 78
Manuel RODICO mannel rodicg @ sante. gouv. 0493722872 ) 0493722877
N6.26.67 3278
Gérard CABRIEL rerard. cabriel@sante. zouv fr 0493 493722877
Cast-Fabrezas NICOLE nicole. gast-fabregasiisante. zouv.ir | 04.93.7 i 93.72.28.77
Venturi NATHALIE nathali= ventun/@sante gouv fr (49372 28 a7 49372 2877
Coordonnées référent S5E (heures non ouvrahles)
Nom Prénom Mail Téléphone FAX
Fomntes Cilbert mlbert fontes(@sante. zouv fr 0493722860 | 0493 722877
0612344010
[astreinte)
MISP reférent du S5E
Nom Prénom Mail Téléphone FAX
Mathieu Thierrv Thierrv. mathieni@sante gouv_{r 0493722731 10493216718
0682964237

1
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2- Préfecture et services associés

= Préfecturd * cf dessous + Awnuaive ORSEC du département (Rubrique « Préfecture »,
index n°7-1}
Standard - & 0493722000 Fax : 04.93.71.89.20
Secrétanat particulier dn préfet 4 :04937221.03 Fax : 04.03.72.21.06
Chef de cabinet 80493722221

(astreinte) % : 04.93.72.22.01

La sécurité et la défense civile relévent, pour l'essentiel, dans les préfectures, de la responsabilité du

SIRACED. -P.C.

Données disponibles suprés du STRACED-PC (préfacmrs):

- Entreprizes possédant des camions-citernes alimentaires (mise @ jour DDE). Liste dispomible a
la fin du docunrent.

- Grossistes et'ou fabnicants en beissons non alcoclisées département et limutrophes (mize & jour DDAF -
DRAF).

Direction mtermumisterielle de defense # : 0£.937
et de protection civile FAT - (049

00 on @ 04.93.72.23.01 (secrétariat)

23
722345

2
3.

(astreimte) % : 06.00.08.56.23
Bureau de la protection civile §:0493722310

Bureau de defense  #: 0493722313

Le Préfet décide, ounon, de déclencher un plan d'urgence/ORSEC, selon la gravité de la siuation.

* [Direction déparfementale des services d'mcendie et de secourd

* ci dessous — Awnuaive ORSEC du département (Rubrigue « Préfecrure », index n®7-2)
CODIS (Centres Opérationnels Departementaux dIncendie et de Secours)

& 04932276.90.
FAX : 0403232 76.00

Généralement, ce sont eux gqui nous informent des suspicions de pollution. Les temr au courant de
"évelution dans tous les cas.

Mote : cellnle de crize

* Toute activation d'une cellule de crise 4 la Préfecture devra faire l'objet dune information des
services centraux (COM-Ségur)

DESUS (Département des simations d urgence sanitaire)

2
W SNPole sanbe Sante envirannementiFICHES THEMATIQUES \Eaus patailesFickiare-Lisns-Hypartavbes| Fehisrs-Commu ng-usx-
At Cortacts WAE P-fnnusines-Listings -Mode-em plod.doc
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heurss ouvrses - % : 01.40.56.57.84 FAX : 01.40.56.56.54
heures non ouvres : & : 06.08.68.84.73 — messagenie : dgs-alerteiu sante.gouv.fr

3- DRASS PACA - Cellule BIOTOX (Gestion des risques exceptionnels)

« [DRASSPACA- Délézation zanté de [a zone dz defense Sud|

Cellule de Gestion des risques exceptionnels

Secrétariat T 04.01-20-93-34
FAX :04-91-29-94-17

drl3-risg-exceptia sante gouv it

Meédecin coordonnateur zonal (zone de défense sud) :
Alexis CAMPILLO B/ 04-91-20.959.00
alexis.campillo(@sante. gouv fr

IES BIOTOX

Dudier Roux T 04-91-29-04-34
Drdier-rouxi@sante. gouv fr

MISF BIOTOX

Giséle MARTIN /| 04-91-20-94-34

Gisele martini@sante gouv fr

.
Coordonnateur CIRE SUD : Plulippe Malfait & 04-91-29-94-54 {zecrétariat)

Contact en dehors des heures cuwrables : Le numeéro d'astreinte de la personne zomale est
conmmigqué la vetlle du week-end ou du jour férié ala DDASS.

4- Contacts spécifiques pour I"ean potable

*  Exploitants, syndicats mtercommumanx AEP, Maires]

—+ fichier « Aep-Communes-Disrributenrs xls » mize a jour par le service santé-emvironnement

* [Coordonnées des laboratoires d'analyses agréés et des laboratoires BIOTON]

B

ol : p M3 & jour par le service santé environnerent pou'
le depanement des Alpes —"»’Ia"m:ue' (* Annuaire ORSEC du département, Index n®11/7

Liste des sociét$s pouvant metire 4 disposition des citermes alimentaires|

3
S Pple sarte) Sanke envirornemeanti FICHES THEMATIOQUES \Eaux potablesiFichers-Liens-Hyparbavtes Rchiers-Communs-fx-
Alertes i Cortmcts \AE P- finn usires- Listings -Mode-emploi.doc
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Alpes-Maritimes (06)

Ancune entreprise dispomble sur le 06

Var (83)
NOM COMMUNE TELEFHORKE CAPACITES
RASTEGUE Jean Claude BESSE/ISSOLE 04946970 72 X HT
BASTEGUE Gilles FLASSANS/ISSOLE (4 04 60 72 06 2 X 300 HL
i 1 X 300 HL
LES VIGWERONS DES AT naOd AT SE S g
CAVES DE PROVENCE LES ARCS/ARGENS 04 94 47 36 36 2 55.';_:60 HL
6 X 78 HL
CHATEAUDE 04 04 8 0 11 1% 910
L' AUMERADE PIERREFEU 04 94 28 20 31 1 X 230 HL
LISTE DES TRANSPORTEURS
PETIT FORESTIER EBFP 38 - ZI TOULON 04 94 08 78 60
FRATKIN LOCAMION ZI TOULON 04 94 75 55 35
DUCOUBNAU FLASSANS/ISSOLE 0494370505
TRANSPORT . -
FRIGORIFIQUE EUROPEEN ZI TOULOMN 04 94 08 78 60
v [Liste des usines d’embouteillage d’ean
Alpes-Maritimes (06)
Aucune nsine dispeonible sur le 06
Eégion PACA
departement maiire adreuse code postal | commune du fax maitre telephons
d'onvrage maitre d'ouvrage maitre
d'ouvrage d'ouvraze
ALPESDE STEDES Ste DES 4140 MOWNTCLAFR | 04.92.35.31.49 | 04.02.35.00 .66
HAUTE S0URCES DU SOURCES
FROVEMNCE COL SATWT DT COL 5t
JEAN JEAN
HAUTES SOCIETE FRE DU PIN 5230 CHORGES | (492500582 | 04925095 80
ALPES ROCHE DES
ECRING
VAR SOCIETEDES | 3200 Foute B38TD SIGMES 0404253000 | 0494.2531.00
SOURCESDE | de Maounes
SIGMES
VAUCLUSE CGES. BPI15 84290 CAIRANWNE | 04.9030.83.95 | 02.90.30.70.22
SOURCE
SAINTE
CECILE
VAUCLUSE | EUROPEENNE | chenun des B44T0 CHATEALTE | 04.90.32.76.00 | 04.90.22.59.58.
DEMBOUTEIL matonses UFLE
LAGE 3.1.C. GADAGEHE
VAUCLUSE SEEMLA 312 chemin B4740 VELLERIOH 0400200020
SOURCE da la Grande
Bastda

4

4 ¢ S0 Pple sabe) Sante anvirormementiFICHES THEMATIOUES \Eaus potables | Fichisrs-Lisns -Hyperbesbes | Fchisrs-Comm ne - -

ke Cortacks WWE P-fnnusires- Listings -Mode-em ploldie:
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* [Canaux d'imisation — Associations|

+ Annuaive ORSEC du département (Rubrigue « Service des eaux, laboratoivess, Index n®13-1
al15-4)

+ aiezpicie]

+ Annuaire ORSEC du département (Rubrigue « Service des eaux, labovarsivess, Index n"26-

2

» [Lizte higrarchizée des populations zenzibles 3 une altération de la qualité de I'ean diztribuse ef
hhnnﬂéi pl'iuritajrg

+ fichier ;2

5 IS & Jour par le service santé envirounement.

v [Hipitaux, clinigued

-+ _Adnnuaire ORSEC du département (Rubrigue « Santé publique », Index n®11/2 a 114}

'
—+ Annuaire ORSEC du département (Rubrigue « Santé publique », Index n®11/1)

*  [Liste des personnes pouvant £Te contactées en cas de nsque chimgud

+ _Annuaire ORSEC du département(Rubrigque « Santé publigue », Index n®11/3

*  [Conseillers spécialisés dans le domaine chimique ou biologigud

+ Annuaire ORSEC du département{Rubrigue « Conseillers spécialises », Index n®12/2

* [Liste des personnes des hydrogéologues agréés du département

—+ Annuaire ORSEC du département{Rubrigue « Santé publique », Index n®11/6

5- Autres partenaires pouvant étre contactés

*  |Gendammene
+ dnnuaire QRSEC du département (Rubrigue « Défense », Index n°13/1 a 13/6)
*  PAdmumstrations :
* DDSV * dnnuaire ORSEC du département (Rubrigue « Agriculiure », Index n°8/2)
3

4 ¢ 5Pple sabe’ Sante anvironnement FICHES THEMATIQUES \Eaus potables\Fichiars- Lisns -Hypertebas Fehisrs-Comim ns - -
Alertes i Cortmcts \AE P- finn usires- Listings -Mode-emploi.doc
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La DDSV est compétente sur les élevages et les industies agro-alimentaires de transformation
de produmits d’erigine animale.

* DRIFE * Annuaire ORSEC du département (Rubrigue recherche ef industrie, Index n®23)

La DEIRE est compétente sur l'ensemble des mdustries hors industmes agro-alimentares de
transformation des produits d'origine animale. Ta DRIRE dispose anssi d'un référentie] sur les sites
de stockage et de fraitement des produits pellués, et des sociétés prenant en charge la récupération
de ces produits.

'
+ Annuaire ORSEC du département (Rubrigue « Agriculture », Index n°8/2)

E

+ Annuaire ORSEC du département {Rubrigue « Equipement », Index n®16/1)

3 -
+ Annuaire ORSEC du département (Rubrigue « Economie et Finances » index n°14)

3

+ Annuaire ORSEC du département (Rubrique recherche er industrie, Index n°25)

» Piéteo France
+ Amnuaive ORSEC du dépaviement (Rubrigue « Météo », Index n°21)

+ dnnuaive ORSEC du dépaviement (Rubrigue « EDF, GDF », Index n°15-1 a 15-4)

5
W SNPole sanbe Sante envirannementiFICHES THEMATIQUES \Eaus patailesFickiare-Lisns-Hypartavbes| Fehisrs-Commu ng-usx-
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Rubrique « Cartographie »

- Localisation des captages publics d'EDCH et des

périmétres de protection

- Schémas des réseaux d’AEP par commune
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FRamHe O LR

Invianiliere o patdmeanlal
dng: périndtron de profsction
des captages deaw patable

T - 0K E WD Rl

Les captages sur la carte sont figurés par un

cercle (fond de couleur bleu turquoise).

Les périmétres de protection sont indiqués pour

les captages lorsqu'ils existent. On distingue :

- les périmétres de protection immédiats
o Cofabacel e (fond rouge)

o - .~ «.. A - Les périmetres de protection rapprochés
;—'m,__““, = '_:_ B Fary .
Chiip s g Padllol - (fond jaune)

- Les périmétres de protection éloignés (fond
vert)

Le statut de la protection est aussi renseigné
pour les périmetres de protection :

- DUP (déclaration dutilité  publique)
existante (périmétre entouré en rouge)
Aucune DUP (le périmétre de protection n'a
pas fait I'objet d'une déclaration d'utilité

publique) (périmétre entouré en noir)
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Commune de LANTOSQUE 1/5

Schema du réseau d'eau potable - UGE 076

Reseau Camari’5t Colomban — Résean Loda/Croties

Furure Seaticn de Camari
Filerason-chloragon
NS -PSW

Fsaservoir de CAMART

70 m*

35m’ DFCI

CARARLD
INS 325 - FEV 407

St COLOMBAN
INS 328 — PSW 407

Hameau de
CAMARI

Hameau de
GORELAOU

Hameau de 5
COLOMBAN

Basse seison = 30 bhab
Eauss saisen = 120 kab
INE 328 - PRV 407

Prise dans le CANAL ou
VALLON DE MATRIS

Altisode ™0 =
INS 312-PSV 301
&= 160 cimant

Raservoir des CROTTES
infateur
80 m’

Seaten des Crotees
fileracon
altitude : 720 m
dibit ;=115
INS 962 — PSW 1302

!

Hameau de Hameau de
LODA CROTTES

Brsea saison = 50 hab
Hmie miwoz = 150 hab
RESEAL MATRT:
M5 320 — PSW £0E

DFCI
m'

Etabli par la DDASS 05 le 19/08/95
Mis & jour le 12/08/07
Validé par mairie le

Visites les 28/08/96, 17/10/96, 24/11/99, 12/06/2007
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Rubrique « Outils de communication »

- Message sanitaire : restriction alimentaire

- Exemple d’arrété préfectoral
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Liberes = Hgnlind = Fraterind
BErusLEE FRANCATSE
Ministére de la santé, de la jeunesse et des sports
Direction Départementale des Affaires Sanitaires et Sociales
Service Santé Environnement
Centre adrinismatf Deépartemental — Route de Grenoble
B.P3041 — 06202 NICE Cedex 3
dd0é-sante-environnement @ sante. gouv T

COMMUNIQUE

EFFRACTION SUR INSTALTATION D'EAU POTABLE

RESTRICTIONS D'UTILISATION

Date du commumigué : Précizer la date

Une effraction a été constatée le Préciser lo date sur  Préciser le tipe d'installation de la

commumne de Frécizer le nom de la commune.

En raison de cet événement et dans 1'attente du résnltat des analyses réalisées. 'ean qui alimente la
on les commnme(s) de Précizer e nom des communes concernéss est considérée comme impropre a
la consommation. En conséguence

@  pour la boisson et le lavage des dents, il ne devra éire uiilisé que des esux
embouteillées.

@  pour la préparation des aliments (comme par exemple la cuisson des pates, du
riz, de potage) et le lavage de légumes consommeés crus

- il est préférable d utiliser des eaux embouteillses ;

- dans I'impossibilité d'utiliser des eaux embouteillées, ean du robinet sera
utilisée aprés aveir subi une ébulliion (maintien de la tempéramre a 90°C
pendant au moins 3 minutes) ;

@  pour les autres usages, I'eau du robinet pourra éire utilisée, par exemple pour la
toilette corporelle (a U'exception du lavage des dents), le lavage du linge, de la vaisselle ou
pour les chasses d'ean des toilettes.

Par aillenrs, il convient de rappeler que le recours a des points d’ean tels que des

sources, fontaines et puits privés, destinés i compléter vos beseoins en ean est i proscrive car
ces eaux non surveillées sont susceptibles d'étre fortement contaminées.

CES CONSIGNES DOIVENT ETRE STRICTEMENT RESPECTEES

JUSQU'A CE QU'UN NOUVEL AVIS VOUS INFORME I'UN EETOUR A LA

NORMALE DE LA QUALITE DE L'EAU DISTRIBUEE.
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E]
0

Lipreté = Baalize o Frate-mins

REFLALIQUE FAAHGAISE

Ministére du Travail, des Relations Sociales et de la Solidarité
Minigtére de la Santé, de la Jeunssse et des Sports

Direction Départementale

des affaires sanitaires et sociales
des Alpes-Maritimes

Service Santé environnament
Affaire suivie par : Nom de l'sgent
WM VZEM /204937277
Agenti@eante.goue i

ARRETE PREEFECTOEAL
PORTANT INTEEDICTION DE CONSOMMATION EN EAU

LE PREFET DES ALPES-MARITIMES
Chevalier de la Légion d"Honneur,
Officier de I'Ordre National du Mérite,

VU le Code de la Santé Publique, ot notamment ses articles L 1311-1 et
L1321-1 aL1321-10, relatifs aux eaux destinées a la consommation humaine ;

VU le Décret n® 2007-49 du 11 janvier 2007 relatif a la sécurité sanitaire des
eaux destinées a la consommation humaine;

VU les résultats d’analyses en date du Préciser o date d'analyze ;

SUR proposition du Secrétaire Genéral de la Prefecture des Alpes Maritimes |

_ARRETE-

ARTICLE ler : A compter du Précizer la date | la consommation et 1'ntilisation
pour tous usages de l'ean sont miterdits sur la commume de Préciser le nom de la
commune dont 'exploitation est assurée par Préciter le nom du distributeur, tant que
la potabilité de cette eau n'aura pas été prouvés.

ARTICLE 2 : Le secrétaire géneral de la préfecture, Mr Frécizer le nom du maire
Moarre de Préciser le nom de la commune, la directrice départementale des affaires
sanitaires et sociales sont chargss chacun en ce qui les concement, de Iexécution du
Présent arréte.

Fait & Mice le,

Le Préfet.

Direction Departementas des Affaires Sanitaires 21 Sociales des Alpes-Maritmes
Centre Administratif — 147 Route de Grenobie
B.P.20 61 — 06202 NICE Cedex3
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ANNEXE 10: EXEMPLE D'UNE FICHE REFLEXE (ET DE QUELQUES FICHIERS
ASSOCIES) POUR LA GESTION D’UNE ALERTE DANS LE DOMAINE DES EAUX DE
BAIGNADE : « Pollution des zones de baignade »

Fiche EB n” 2 — DDASS 06 - SSE

Redactton: 140607 - FD
MAT: 08072007

Pollution des zones de baignade

[ 5]

L]

10

11

Catte fiche présante les actions 3 entreprendre an cas de pollution sur une zons de baignads

(deversement d’saux useées, d'hydrocarbures, rejets industriels, ..}
Actions permansnce weak-end
Complatar une fiche de siznalement en recus:llant le masimmm 4’ mformations.
Valider I'information en s’asswrant de la réalite des faits (penser = nécessaire a fairs
procader par les services de police on de sscows 3 un constat sur la site) et au besom
collecter des Informations complémentairas,
Informer la réfarent 55E d'astreinte le wesk-and la cas échaant.
Actions hevres ouvrablas (S5E) (pouvant étre meness parallelement)
Feprendre las stapes 1 ot 2.
EVALUER LA GRAVITE ET L'URGENCE DE LA SITUATION ET ALERTER
2t alarter la commune concames an utilisant

le tzblaay das copmespondants elabore lors des réumons ammuelles d'avant saison estivale.

Demander qu'un bilan da lz sifuation seat réalise.

Informoer [3 prefacture (protection civile ou directzur de cabinet) en fonction de 1 ampleur
de la pollution. Powr des pollutions d'amplewr exceptionnelle {maree nowa, .. ), le prefat
peut déclencher la g 5 s specialize A ‘v pafarer

al'étape 7 dans les autres cas.

3 Sl DS C4c OU passer

Prevendr le Centre Operationnel d'Incendie ot de Secows (CODIS).

Informer la Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports (activités naufiques,
clubs) et la Direction Départemental de UEquipement (Service gualité des eaux
littoralas).

AGIR

Dremander au laboratowe de 1'Envirommement de Mice d orzamiser des prelevements et des
anzlyses pour caracterizer la pollution.

Dans D'attente des résultats d'analyse, demander au maire de prendre un améts
d'mterdiction de la baiznads =t d'enzager une enguste enviromnementale. Lomiter les
autres usages qui pewvent ére affectés par une pollution du Litteral (péche de lodzirs,
activités d’ean da loisirs, prises d'sau de thalassothérapie, prizes d’ean da piscmes d'ean

dsmear, ..}

Suivre la mise en cemnre des solutions adoptées par la conmmme et 5" assurer du retour a la
sifwation normals - suspendre I'mterdiction de baignade et la lmitation des autres usages
au vu des resultats conformes des amalyses ef des conclusions de Denguéts
environnementale. Venfier que la population a éte informee du retour a la normale.

Drans tous les cas de fimwe rencontrés, compléter ume fiche retour d'expériencs
(0 BEETEX »). Cette fiche permet ds famrs wm bilan de la gestion de la situation.

Referent S5E
Gilber: Fontes

Questions-Féponses

i pent donner 1'alere 7

Cornaissances generales
sur les ezux de baiznade
Bisaues lia: 2 j =
Zougces et cayzes de
pollution
Information du public
Blen

Organisation
déparementale
manjsat s costrn
sanitaire dans le 06

nzlite des eaum

Contacts, Listings
Programme de
surveillanca 2007

icts af saprefpra
- .
Liste des touamess

Prograpeme predefim das

Annuaire
Liste des comrespondants
o iac O j
Anmes contacs niles
Cartographie
Cartozraphie par
Conumunes:
- poits de conmale
- stafions d'epuration et
emissaires d'eanx usees
- amissaires phvian
- siations de relevage

Réglementation

Cutils commumication
Modales d'amrese fermeture
baignade
Cas de pollaten

Fax demande anslyse

p——

« - 5:'Pole sante'Sents emrircensmant FICHES THEMATIQUE S'szux de mar' AL FRTES Pollution des zones de baizzads'ER-2-Pollutons-ronss-baignades doc
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Rubrique « Actions »

- Fiche de signalement

- Fiche « RETEX » (retour d’expérience)
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DDASS 06 Pollution des zones de baignade MA

060772007
Fabrice
DASSONVILLE
S5E - Cellule EB Fiche de signalement
Cluand 7

Diate | Heure

Message recu par

Qui 7

Mom de l'appelant : COirganisme, Fonction :

Coordonnées :

Mede de reception - téléphones — fax — courrier — autrs :

Quioi ?

Mature supposes de la pollution : chimigue (rejets industriels, hydrocarbures deversas en mer, )
microbiologique (déversement d'eaux usaes, ..}
mixte

Cause(s) supposée(s) -

¥» Dysfonctionnement des systémes d'assainissement (collectifs etiou non collectifs):

* Apports accidentsls (rejets indusirisls, rejets en mer (activités nautigues etiou maritimes, ...} :

» Apports diffus (ruissellement urbain, ruissellement des surfaces agricoles, apports par cours d'eau cbfiers et fivieres
en amont, ...} :

»__Aufres (causes indéterminéss, ... :

Acpectde 'eay Couleur : Odeur :
Particules Autre

Zi polluant identifie, description du polluant : mousse-i-i 7 |, flofte-3-1 7.

Liew : commune, plage(s) concernés(s), lieu précis
La pollution :

Si podluant identifié, nature du polluant et quantité 7
Sous quelle forme 7

Etendus de la pollution, vitesse de déplacemeant du palluant 7

¥ a-t-il des effeis d&ja observés 7 (premiers malades, symptimes, mortalite de poissons)

o

5i owl, nombre de personnes touchées 7

Evaluation de la situation

Dianger - faible — important — inconnu

Exposition : nombres de DErsonnes concernses

Diffusion de I'information — Partenaires déja alertes

ait A faire Fait A faire
Mairies Frefecture
DCE Gendarmerie — Police
DOJS Pompiers (CODIS)
DOAM Autres
Mesures d&ja prises au moment du signalement Resultats atfendus ou chtenus
< : 5 Pola sazeeiSemts arvirormenent FICHE S THEMATIOUES \saux de mer Fickisss-Lises-Fyportaxtas Fickicrs-rpacifiqnes-ame-alaras Polluson des zenas

de baignade' Acticns EB-2

igna lemnsnt doc
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Note pour la suite de la gestion de I’événement (personnel 55E)

Tout au long de la gestion de I événement penser a tenir un journal de bord chronelogigue sur lequel seront
notés :

- Les appels requs ef transmis amst gque les principaux points abordés
- Les actions engagées

- Les décisions prises

- Les partenaires ayant £ informés.

Ne pas oublier de transmettre ce journal a la personne qui prendra le relais de I'astreinte ou du dossier.

o : 5:'Pols sa=te'Samts emdrcomemant FICHES THEMATIQUES saux do mes' Fichices-Lises-Hypartaxtus Fic kars-mpacifqoes-ame-aleras Polluton des zonss
de baignade' Actions FE-2-Ficka-da-signalemsnt doc

3

Fabrice DASSONVILLE - Mémoire de I'Ecole Nationale de la Santé Publique - 2007




DDASS 06 Pollution des zones de baignade MA
06/07/2007
Fabrice
DASSONVILLE

S5E - Cellule Eau Fiche retour d'expérience (RETEX)

Nom de(s) I'agent (s) ayant traite I'alerte:

Synthése sur l'alerte traitée

Ligu : commune, plags, . ...

Cayse idenijfice -

Diate de fin de ['alerte :

E .-E'ade Ii are

Crganisation mis en place powr fratter Nalerte -

Validation des etapes de la procedure

Etapes | Effectué Mon Commentaires
effectué

1

2

Commentaires sur la gestion de ["alerte

(percepfion des signaux d'alerte, points forts et points faibles de la gestion de Falerte, difficultés renconfrés [y
compriz en terme dacteurs),

5-'Pola sazts'Sazts amvirormeneant FICHES THEM ATIQUES saux do mer Fichisr-Liems-Fyportaxtas Fickiars-mpacifiqoes-am-alornes Polluton dis zonss
de badgnade’ Actions FB-2-Fiche-RETE X doc
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Rubrigue « Questions-Réponses »

- Connaissances générales sur les eaux de baignade
- Organisation départementale du contréle sanitaire
- Qualité des eaux de baignade dans le département

- Autres informations utiles
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DDASS 06 Alertes EB MAJ
06/0772007
Fabrice DASSONVILLE

S5E — Cellulz EB Connaissances générales sur les
eaux de baignade

Cette fiche aborde successivement des généralités sur les eaux de baimade en mer (Tisques
liés a1z baignade, sources de pollution), précise I'orgamisation du contréle sanitare dans le
département des Alpes-Manitimes, 2t donne des indications sur la qualité des eaux de
baignade dans le département {ainsi que 1" évolution sur les demiéres annges). Elle foumnit
dautres informations wtiles {qui peut dommer Ualerte 7, « pavillons bleus », phénomeéns
o d’eaux colorées w», ..}

1. Les risques liés a la baignade
1.1 Risques liés i la gualité des eanx

Des mulliards de bactéries indispensables a la vie sont présentes dans le mube digestif d'un
mdividu en parfait tat de santé. Une partie de ces germes est rejetée avec les matiéres f2cales
et évacuée dans les réseanx d’assamissement. Ceux-ci les transportent vers les riviéres ou vers
la mer. Les stations 4" épuration, qui frartent 'ean des égonts, n'éliminent en géngral qu'une
faible parie de la charge microbienne des ezux nsées. Dans le mmlien récepteur, ces germes
sont dilugs. Beancoup d'entre eux meurent mais 4 autres survivent et peuvent se développer.
Si, dans la population, certzines persounes sont malades, elles émettent des germes dits
pathogénes que 'on powra également retrouver dans les eaux rejetées. Les baigneurs sux-
mémes apportent des germes dans ['ean

Le contact avec des germes pathogénes en grande quantité pent enfrainer des maladies de la
sphére oto-rhinolarymgée ou de apparei] digestif Dans 'ean, les gemmes pathogénes sont
assez difficiles 2 détecter: on recherche domc les germes, dits germes témoms de
contamination fécale. Pour ces germes, 12 dirsetive européenne dn & décembre 19735 a fixg des
normes de gualits.

Une eau de baignade, dans laquelle ces nonmes sont respectées, ne présents pas de risque pour
la santé du bargnenr. & contrario. il est difficile d'identifier précisément le nsgue encourn par
une personne gui se balgne dans une esu dite de mauvaise gualité. Ce risque dépend de
I"état de contamination de 'ean par des germes pathogénes, mais aussi de I"état de santé
du baigneur lui-méme. Toutefois, pour une population prise dans som ensemble, la
baignade em ean polluée correspond i une augmentation du risque d’apparition de
troubles de santé. L action menée en matiére de qualité des eaux de baignade est donc, a ce
titre, essentiellement préventive.

1.2. Propreté du sable

La question de la propreté du sable ou des galets des plages est naturellement posée en marge
de celle relative a la salubrité des eaux de baignade. Il n'est pas exclhu, en effet, qu'un support
U n'est pas trés propre soit 4 I origine d’affections dermatelogiques. Par ailleurs, la propreté
de la plage contribue évidemment A 1'agrément de la baignade.

De nombreux facteurs influencent 'approche samitaire de la gqualité des plages : namre des
matériaux en cause, densité de fréquentation, présence ou non de marses, ensoleillement.
passage ou non d'animaux... Dans ce contexte, et en considérant par ailleurs les méthodes
d'analyses disponibles dans ce domaine, le Conseil Supénewr d'Hygiéne Publigue de France
(CSHPE) a estimé qu’il était impossible dans 1'état actuel des connaissances de définir des
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normes de gualité sanitaire pour les sables et d'apprécier 'intérét de leur
décontamination (absence d'indicatenrs fiables de pathogenicite).

Par ailleurs, devant le manque d’efficacité des procédes de désinfection et les dangess qu’ils
représentent, le Conseil Supérieur d'Hygiéne Publigue de France, dans son avis du 22 avril
1990, s’est montré opposé a U'utilization de produits désinfectants sur le sable et “préconise”
un enlévement régulier des déchets déposés sur les plages ainsi que interdiction d'y amener
des animaux domestiques. En outre, 51 tel n"était pas le cas on voit mal comment il pourrait
&tre raisonnablement procéds a des échantillonnages représentatifs de la qualité du sable ou de
galets dans le cadre d'un contrdle de routine. Les plages ne sont certainement pas, en effet,
d'une gualité homogéne.

Aussi convient-il de rappeler. des régles de bon sens :

+ Il est nécessaire d’assurer une propreté macroscopique de la zone de plage. Les
cpérations d’élimination manuelle ou mécanisée des déchets de moyenne et petite taille,
{verres brisés et seringnes, etc. ) devraient Stre régulidrement renouvelées. Ces actions somt
un facteur important d'hygiéne et contribuent 3 préserver esthétique du site. En outre, leur
wtilisation encourage les vsagers & respecter les régles élémentaires de propreté et d'hygiéne,
(ramassage des détritus, interdiction 4 amener des animanx domestigques).

+ I'usager doit éviter de s’allonger & méme la plage. Il lmi est conseillé d'utiliser des
serviettes ou autres dispositifs (matelas.. ), maintenus en bon état de propreté, surtout pour
ces derniers 5'1ls sont d'usage collectif.

1.3. Conseils sanitaires

51 la baignade permet détente et pratiques physigues favorables a la santé, elle peut présenter
différents risques. Le contrdle sanitaire des eaux de baignade est un élément essentiel d'une
prévention sanitaire. mass aussi un factewr d'évaluation de 1assainissement et plos
patticuliérement des pollutions microbiologiques des eaux Le suivi de la qualied
microbiclogigque des eaux de baignade permet d'asswrer une prévention contre des dangers
difficilement appréciables ou évitables par le baigneur lwi-méme, sauf par le respect de
mesures d’interdictions qui auraient été prononcées. La qualité microbiclogique de 'eau n'est
pas le seul risque. et il convient de rappeler a la population gqu’elle doit rester vigilante vis-a-
vis de certains autres dangers figurant dans le tablean ci-aprés qui présente en fonetion de
lenrs degrés, les risques liés 3 la mauvaise qualité des eaux et ceux g relévent de la baignade
ou d’activités pratiquées dans les zones de baignade.

i italinn dee oA b a haimpads ann s
Relativisslion des dang |5 & B baignade ou auy aclivilés

i!r:||Il|:I!'I" darrs bes ones de DA

Dangers liés Dangers fiés
& |a qualité de I'eau & la haignade ou aur activites assockes

LT

T blidsie

meciation - Dassydeatation
Brilures - Alesgies

e R BA i el

Infeciions ORL Gadiro-anbiiies Canetr de ln pawe
A IR (T (R ER) L RN T (8 A

Taowiimfection

(S oquiiages - piche A pied)
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1. Les sources de pollution et les remédes

En 1992 une émude portant sur la typologie des causes de pollunen micro-biclogigque des eaux
de baignade en Méditerranée a &t menée par les DRASS et DDASS du hittoral mediterranden
en collaboration avec I'Agence de 1'Eau Bhéne Méditerranée-Corse et la Société d' Ingénierie
pour U'Ean et I Assammissement (bureau d'études SIEE) producteur de I"étude.

L’émde 3’est attachée. pour la période 19838-1908 4 -

+ établir un constat des causes de pollution

* réalizer une analyse stafistique de causalité et de répartition géographigue des canses de
pellution.

Pour le littoral des Alpes-Maritimes, correspondant a la catégorie d'une zone fortement
urbanisée, le bilan dégage aboutt au constat suivans: :

Typolcgie des causes de cortamination

@ Apocrd diftus par terops d= plais

& Dyzfoncrionnoront occasionnel de I'assaniszement colicotf

@ ullsanoy strucluislls de assa niszemen | oollecll
Anconts relurinlies

O Auies oy nes

' Causes ndeterminges
o foremeat urbariste oo ndastrial vee .
CUSECTURE £ RSmEn Siraosgat s hots) @ Cauzes multipics

1.1. Les caunses principales de pollution
Apports diffus par temps de pluie

* Les réseanx umtairss véhiculent in meélange d’eaux usées et d'emux pluviales et par temps
de pluie, le fonctionnement des déversoirs d’orage peut conduire 4 des rejets localisés directs.

* Les réseaux pluviaux séparatifs regorvent des eanx de ruissellement polluses mais anssi des
2aux useées 1ssues de manvals branchements de rejets domestigues.

* Les vallons, exutoires namuwels des eaux de phue, recoivent, en raison de branchements a
I'ézout meomplets ou de raccordements emrongs, des eaux usées qui par temps de pluie sont
transférées vers les eaux littorales.

Dysfonctionnement occasionnel de I'assainissement collectif

* Panne de poste de refoulement avee débordement d'eaux usées dans le réseau pluvial on
directement dans le milieu naturel.

» Obfuration 4’ un résean d’assaimssement par des cbyjets de gzrande dimension.

» Bupture d'une canalisation ou d'un émissaire.

Insuffisance soucmrelle de 1"assainissement collectif

» Insuffisance de la capacité des réseaux. maillage msuffisant.
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» Insuffisance de la capacité de trattement.

Apports telluriques
« Apports 4 eaux polludes d'origine urbaine par des flenves, nivigres ou vallons cdfiers (temps
sec ou temps de pluie).

ZLone fortement urbanisée on industrialisée
(subissan: wne pression anthropique trés forte)

Autres origines

* Dysfonctionnement de 1*assainissement non collectif

* Bejet par les bateaux de plaisance.

* Fegjet industmiel, agricole, ...

* Le déversement d'un produit (hydrocarbure, |} directement dans la zons de baignade
* phénomene d'efflorzscence algale.

* La sur-fréquentation des points de baignads

La fréquence des pollutions et la typologie des causes sont fortement influencées par le
contexte géographigque.

Les eaux usées, méme fraitées, qui attzigment les zones de baignade sont wne source
potentielle de contamination par des micTo-orgamismes pathogénes. L éloignement du point
de rzjet des eaux nsées est la meillsure protection des zones de baignade. Mais 1l faut savoir
que des pertes, méme mimmes, d'egux usées par des rejets directs & proximité des saux de
baignade, peuvent étre & 'origine de pollutions importantes et par consequent, ansantir 1'effet
de cet éloignsment.

1.2, Les remédes i la pollution des eaunx de baignade en mer

L’approche intercommunale

* Les zones de baignade sont sounuses aux apports directs des collectivités littorales mais
aussl 4 ceux en provenance des bassins versants amont. Seule une approche intercommiunale
prenant en compte les bassing versants pertinents permetira de rédwre les rejets de fagon
efficace.

L’étude de diagnostic adéguate

« L'étude de diagnostic nécessaire & Uidentification et a la quantification des apports pelluants
deit de fagon explicite prendre en compte les résemm d’assamissement. les réseaux ploviaux
et les vallons.

« L'émde détaillée des raccordements est indispensable - des petits 1ejets peuvent éme 3
I"orizme d'une pollution nuerobiclogigque mmportante.

La fiabilisation du fonctionnement des réseanx

* La nuse en conformité des branchements privatifs doit &re une action permanente. La
collectivité est responsable de la police du réseau.

* Le curage préventif des réseaux et l'entretien des stations de pompage, notamment avant la
salson, limitent les obmrations et pannes néfastes.

* La télésurveillance des postes de pompage et surverse deat &tre complétée.

* Des postes électrogénes de secours dotvent &tre placés aux stations de pompage sensibles.

* Une gestion dymamigque en temps réel des déversecars d’orage peut limter la fréquence de
déversements par temps de pluie.
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Les solutions structurelles

* Limmtation des mussellements superficiels.

* Mise en place de capacités de stockage des eaux de nmssellement phovial (en résean. en
bassin).

* Eloignement des points de rejet des eaux.

Cependant, s1 des événements excephiomnel: {orage, pemme dun poste de pompage ..}
provoquent des pollutions prévisibles, la fermeture est possible.

* En cas dexposition potentielle des baigneurs a une pollution microbiclogigue, le maire,
responzable de la salubmté publique, peut, a fitre préventif prendre la décision de fermer
temporairement la baimnade et en avernr le public et la Préfecture (DDASS).

* Un constat de mauvaise qualité lors de la fermeture n'est pas pris en compte pour le
classement annuel de la baignade.

* La réouverture est prononcée dés que les analyses montrent que la qualité des eaux est bomme.

3. Organisation du controle sanitaire dans les Alpes Maritimes

Le controle sanitaire en quelques chiffres
120 km de iv2aire de oites
40 km do zoncs ouvedes 4 abaighace
16 coinmunzs lilorules
150 points fixes de surveillance
21 campagaes ce pré dvemrents échelonnges ds mara tin septembre
3086 praevemsnls analyvsdés

300 000 € dr calit tobal ces frais d'ara yses (4 18 chage des commuies)

3.1 Points de surveillance

L’orgamsation des programmes de surveillance est supervisée au nivean départemental. avant
le début de chague saison estivale par la Direction Départementale des Affaires Sanitaires et
Socigle (DDASS), service Santé-Environmement en coordinafion avec les  autorités
nnumicipales, le laboratoire agréé qui rfalise les analyses e Envir t

Cote d Amur agrée pour le département des Alpes-Manfimes), et en partenariat avec ce méme
laboratoire pour les prélévements dans les termes dune convention signée par le Préfet
(DDASS) en Mai 2006, Le contrdle est effectué au miveau de 1350 points fixes de surveillance

(e référer 4 la liste et aux péoréférencements des points de surveillamce).

3.2 Saison halnéaire

Celle-ci est définte pour chaque zone de baignade, conformément a la directive qui détermine
la saison comune “la période durant laguelle ime affluence mportante de baigneurs peut éte
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envisagée compte tenn des usages lecanx v compns les évenmelles dispositions locales
concemant 1a pratigue de la baignade ainsi que les condifions météorologigques™.
Pour la région Provence-Alpes-Cdte d’ Azur la pénode 5'étend du ler juin an 30 septembre.

3.5, Prélévements et analvses

La fréquence de prélévement requise par la directive n® 76/160 CEE est bimensuelle durant 1a
salson balnéaire, un premier prélévement devant éire effectug avant le deébut de la smison (dans
la fourchette J-20 J-10). Cette fréquence peut 8tre réduite, samns toutefois pouvelr éfre
mférieure & une fois par mois, lorsgue au cours des années précédentes la qualité des eaux
était bomne. Dans les  Alpes-Maritimes, une fréquence supérienre (fréquence
hebdomadaire) an minimum exigible a été retenue et acceptée par les communes littorales,
prenant en considération la trés forte affluence de son littoral et la relation trés étroite des
résultats avec la pluviomérie du fait de son caractére oragenx et de la topographie de la cote
(proxmmité mer-montagne). Le contrdle hebdomadaire apports une meilleure représentation
de la qualité des esux grice 3 un échantillon statistigue plus important (se référer 4 la Liste
des toumeées et le progranume prédéfim des prélévements). A U'issue dune étude comparative
des diverses méthodes wtilisées, la technique d’analyse micrebiclogique a £t¢ unifige en 1995,
a I"échelon national conformément a une cireulaire du numstére de la santé du 23 janvier
1995, La technigque retenue est celle dite de NPP 96, méthode d"analyse par mulieux liquides
(methods ézalement connme sous le nom de méthode des microplagues).

3.3.1. Paramétres microbiologiques

Les analyses courantes des échantillons portent prmeipalement sur la recherche des
Escherichia coli {E. Coli) et des streptocoques fécanx. Leur présence dans 1ean indigue une
contamination organigue plus ou meins forte en fonction des concentrations relevées. 11 est
cependant important de savolr gue ces germes microblens ne constituent pas en sux-mémes
un danger pour les baigneurs, mais peuvent indiguer, par leur présence, celle simultange de
germes pathogénes. Depuis la saison 2000, pour se conformer aux exigences de la
Commission Européenne, il a £t8 décidé de reprendre la recherche des coliformes totanx
abandonnée en 1995,

3.3.2. Paramétres physico-chimigues

Selon les modalites amrétées an mveau commnmautaire ef su mvean national, un recueil
d'information est réalisé pour les paraméoes swivants : huiles minérales, substances
tensioactives (monsses), phénols (odeurs). Les parameétres transparence et coloration sont
£galement suivis mais ne font pas I'ebjet d'une mterprétation. Hormus la ransparence, ces
parzmeétres physico-chimigques font ebjet d'une appréciation visuelle ou olfactive. Ces
parameétres sont intégrés dans le classement national depuis 1999,

3.3.3 Interprétation des résultats en cours de saison

En cours de saison, chagque résultat danalyse est mnterprété par rapport aux normes de qualité
d2fl nies en ammexe 1 du déeret n® 81-324 du 7 avril 1981 modifié. D une maniére générale,
les résultats des amalyses, accompagnés de commentaires sur ['état des lieux et de
I"mterprétation des résultats, sont transmis aux maires concernés. Ces résultats sont portés & la
connzissance du public par affichage appropmé (article L.2213-23 du Code Général des
Collectivités Temitoriales). Lorsque les résultats des amalyses recueillis lors du confréle
courant de la qualité des eaux de baignade approchent ou dépassent l2s normes fixées, une
enguéte est menée sur place pour rechercher les canses d'une éventuelle contamination. A
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cette occasion, des prélévements complémentaires sont effectugs en plus des recherches
habituelles. 11 peut &tre procéds, =i nécessaire. a D'analyse de parameétres supplémentaires
(micro-organismes pathogeénes, composés chimigques. ). 871l s’avére gue le lien de baignade
est pollué, le maire de la commune concetnée deit interdire 4 la baignade la plage ou une
partie de celle-ci en application de Uarticle L 2212-3 du Code Général des Collectivités
Territoriales.

Normes de gualité des eanx de baignade

Paramitres : [ e i e~ ==
| Gude | Impérative

Cokformes totaux (C.T.) 0 ml 10 100 mil
Eszchénchla zoll (E. cali) i L £ 00000 mi
Streplocoques fécaux [S.F)

Hules mindrates
Substances tensioactves
Phanols

Cotlormaes totaws ¢ 100 mi

i

BOM G MOYEM 1 MaUVAES
Eschevichia coll / 100 mi

Bk a MOTER | AL RIS
Entérocogues / 100 mi

g roc 5 el

PR 0 —
20k G MOYER BAS LIV EES

1.3.4 Qui peut donner I'alerte 7

Cas des non conformités

En caz de resultatz non conformes suite au contrdle santtaire, le laboratoire de
I'Environnement de Nice Cote d"Azur avertit 1o SSE et parallélement Ia commune concemée

par FAS

Cas des pollutions (déversement d hydrocarbures, déversement d’eanx usées, déversements
industriels. )

- Le maire de la commune {ou le correspondant baignade au niveau de la commune).
- Le laboratoire d’analyses (Laboratoire de "Environnement de Nice Céte d” Azur).

- Des professionnels de santé avant observé l'augmentation de certaines pathologies
(gastrites, infections ORL, infections dermatelogiques, ...) pouvant ére causées par une
contamination des eaux de baignade.
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- Les autorités administratives (police, gendarmerie, pompiers, .....)

- Dans le cas d’'une polluticn accidentelle, toute personne peut &tre amenée a faire cette
constatation (elle contacte généralement le 17 ou le 18).

Dans la majosité des cas, alerte sera donnée par téléphone. Lorsquelle provient d'une
« auterité » demander si possible un fax de confirmation.

3.3.5. Modalités de classement

Le principe de classement des eaux de baignade en France poite essentiellement sur la
conformité des paramétres microbiologigques. Mais a dater de 1999, il tient compte de trods

paramétres physico-chimigques {mousses, huiles, phénols).

Quatre classes de qualité des eaux de baignade sont ainsi différenciées :

Les eaux
de bonne qualité

+ gl rooins 0% das risukals e E Cof ot coliiormes
fataux sont nfnears ou égau aie nombnes: guides
(AR il s SOGAG0 ] &l

+ Bl moins 955 des pksuls en E.CO et cofformes
OO0 i 1D000A00 i) &t

-+ & oS B0% des résUtBls 6n STepiooogues fcu
‘st rkdreurs oo dgew e nombne guids | 100/100 ml)

Leau des poinks dé. sunvisllance pour Bsguels la
fréquence de dépassement des nombres impés
ratids pour los EColi of los coliformes fofaux est
comprisa antre 5% et 33 3% et congidénda comme
pouvant dne momentandmant polluda, Catte palu-
ticn paut faka 'objet de mesures immadistes ou &
mayen lerme permetiant Camaionar définfivamant
18 quakné &e |'eau.

Les eaux —
de gualité moyenne

L'sau est de quaktd moyenna orsqus les nombmes im-
peratife finds pour les E.Col et lea coliformes inkeu
sort respecids dans au moirs 5% des prekvemenls

Les eaux
de mauvaise gualite

Lorsqua pour k85 paramelres EColl et colformas
totauy, les conditions relatives aux nombres impé-

T (2000400 mil - 1000000 i, les conditions rela- retis sont dépassées au moins una fols sur trols,
tives aun nombres guides n'étant pas. en bout = feau comespondante esf considéréa commea oe
o4l partle, vérifidas, maivaise gualite.
Les ealx classées an Les gaux classdes an
calégorie & ou B sont catégorie C ou D ne sonl pas
confonmes aux normes CONfOrTas Ux normes
microbiclogigues microblologioues

de la direciive eurcoéenng de la directive européanne

Il est important de noter que s1 moins de 20 prélévements sont effectués pendant toute la
saison sur une baignade, vn seul dépassement des nombres impératifs entraine le classement
de la plage en catégorie C. Les résultats relatifs a la qualité physico-chimigue des eaux
viennent compléter ce classement par une appréciation de type “conforme ou non conforme”.

& - 5. Pole saote\Sante epviromnement FICHES THEMATIQUES eaux de mer Fichiers-Liens-Hypertextes Fichzers-Communs -as-
2lartes' Juestons-Feponses EB-Cuestons-Faponsss.doc
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4. Qualité des eaux de baignade dans le département (résultats saison balnéaire 2006) et
évolutions constatées sur les derniéres années.

4.1 Bilan général : année 2006

ro !

Etat sanitaire des zones de baignade en mer
du littoral des Alpes-Mantimes : saison 2006

B Categorie & I Canégonie Cadgore C I Catégore D

BEAS_EFTURSER - 1
BT A SAR FERRAT -
\ \ e LRt S T S

R

] | BANTAALRENT- DA - §
" CAGNEE-ILAAER - 30
VLLENENELOLEET -6

- Y, wemmEr.:
."'\\ a = " ALLALAIE -
. - ", T CARES -1
D".‘E artement " MAACELB LA NAROULE -7
des Alpes-Mantimes e E S A VER T

Evolution des classements des eaux de baignade en mer sur les 26 dermigres anndes

PCaNTS OF EURVERLLAMNCE

I B3 OB BE M OET BE B9 R0 BT 0 B0 W S OB T @ 8 XNIOH X0 D L 05 DS

& - 5/'Pole samte\ Samte snviropnement FICHES THEMATIQUES \saux de merFickiers-Liens-Hypertextes' Frchiers-Commanns-aus-
alertes\Cuestions-Feponzes EB-(usstions-Faponses. doc
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4.2. Evolutions des classements par commune et par point de surveillance (2001-2006)

ANTIBES PHYSICO-CHIMIE
Lrare Comnure Quest CONFORME
Bwmigrs s Pius Ouest CONFORME
Asmeis s Pivg Esr CONFORME
Powt Duiys MO CONFORME
Ganuoe Praze Juaw oz Piuz CONFORME
Pownon Couroo CONFORME
Proneren: ou SoLeiL CONFORME
SRUARE GouLn CONFORME
Poer Gauce CONFORME
Page ou Crouton CONFORME
Les Onpes CONFORME
AP I BNTIEES CONFORME
L Garovre Exv CONFORME
s Geroure Cuesr CONFORME
LaSaig CONFORME
Lt Pouro CONFORME
L» GraverTe CONFORME
FirT CaRRe CONFORME
Fantouue Ouest CONFORME
Fontonne Eer CONFORME
MerireLsne CONFORME
Ltz Grovies CONFORME
Lmime Comnune Est CONFORME
HirrooRONE CONFORME
Tauneau CONFORME
Memuke CONFORME
Lt Graun Larze CONFORME
L& Mocanoa CONFORME
HateL oe wa Serms CONFORME
Lz GaLion CONFORME
Face Eause CONFORME
Ewrrer cu Parr CONFORME
Pow CONFORME

ANMES PHYSICO.CHIMIE

WTATEON
Tacy og L Arcag CONFORME d
Cumnmices Nawas conFoRME TR T EETE
Gone Mascuanosis CONFORME mm 22
Rocues oe La Booc CONFORME PO Y
Fein o6 Vi CONFORME 21A [ 214 | 224 |
San-Geoaaes L 21 A | 21A | 214 [1228]
Riou CONFORME 21A 220
Mioi CONFORME 21A [ 18 | !
Moy Pruss DONFORME 21A (BB 214 200 [ 208 |
Gannp Hom e le O P1A | 21A | 214 | 20A [SIH | 20K
Canvron CONFORME 20A | D1A | D1A | D94 | 0 A
Gagnes CONFORME 21A 23¢ ;
Biscy e[S OV E | 21A | 21A | 20A | OA
GAZACNARE CONFORME | 218 | 0 A
Meisz Rause CONFORME 0 A
hig 576 Marcuerme Qugsy CONFORME 0 A
he 57 Mangugamg Esr conrcRME [ IEENEIREIN 0 A
5 - 5 Pole sante Samse spvizopnement FICHES THEMATIUES saux de mer Fichiers-Tiens-Hypertextes Fichiers-Commauns-aux- 10

alertes (uestions-Feponses EB-(uestions-Feponses.doc

Seul une partie relative du fichier relatif aux classements des communes est
présenté.
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5. Information du public sur la qualité des eaux de baignade

Accés aux résultats en « temps réel » sur le site http:/baignades sante gouv. fr/

Obligation d'information en mairie et sur les lieux de baignade (dispositions loi littoral

de 1986)

& - 5:'Pobe samte\Sante epviromnement FICHES THEMATIQUES saux de mer Fichiers-Liens-Hypertextes Fichzers-Communs-mx-

6. Autres informations utiles (pavillon bleu, nettovage des plans d’eau. phénoménes d’eaux
colorées, idées regues : pathologies diverses non liées a la qualité des eaux)

alertes Juestions-Fepenses EB-Cuestions-Feponses. doc
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.1 Label « pavillons blens d Europs FEEE » -

Label natiomal prive sous I'égide de 12 Fondation Européemne 41 “Education et 2 Enviroimement
{créatiom 1987 sur la base du volontariat des communes.

4 familles de critéres d attribution Urbanisme(lod littoral) / Assainissement (respect directives
UE} / Qualité eaux de baignades / Education a I"environnement

Jurys : frangais puis européen

Décemé anmellement en juin

624 les plags &

-Programmes complémentaires an contrdle sanitaire mis en place par les commmmes ou leurs
syndicats aver la participation financisre do Conseil Général
-Découpage en 3 secteurs 4 intervention :

Secteur est II : willes de Menton — Roguebnme

Secteur est [ : SIVOM de Villefranche (Villefranche a Cap d’Ail)

Secteur Nice : ville de Nice

Secteur ouest II - syndicat de la nive droite du Var (St Laurent du Var a Antibes)

Secteur cuest [ :Syndicat intercommmal du littoral Ouest (Vallauns 4 Théoule)
-Moyens utilisés - Bateaux nettoveurs type monocogues Pélican » ou catamaran« Nadage » +
scooters des mers.

# Phenomenes d’ « eaux colorges »

-Coloration sporadique localisée des eaux en vert « fluorescent »

-Origine biclogigque, cansés par un « bloom algal » (développement d'algues microscopigques-
phytoplancton (distomées, dinoflagéllées)

-Coloration verte due a la production intense de chlorophylle

-Facteurs favorisants ; fortes températures de I'eau, absence d'agitation des masses d’eau,
abaissement de la salinité (stranfication des masses d'egux par apports météoriques d4'eaux
douces moins denses)

-Pas de corrélation avec le nivean de pollution des eanx

-Sans conséquences sanitaires sauf terrains allergigques connus

-Toxicité au travers de la chaine alimentaire (coquillages): concenfration d'une toxine
dizrrhéique (zasmo-entérites)

= Idées recues : pathologies diverses non lides 3 la gualité des eaux

-Plagues blanches sur la pean: déccloration pigmentaire de 'épiderms due a um
champignon « Pityriasis versicolor» qui perturbe la « mélanogénése » (fabrication de la
meélamine, pigment de bronzage de la pean exposés aux rayons UV) ; affection récidivante &
relier au sable ou aux galets, réactivée par une modification d'un « terrain prédisposs »
(exposition solaire + sudation)

-it Pied d'athléte » : mfection interdigitale du pied sous forme de vésicules eczématenses,
due 4 wn champignon « Epidermophyfon » - a relier 3 la « macération » des orteils dans les
chaussures fermeées (fype basket)

Mycoses génitales dues a un champignon de type « Candida albicans » © induites par une
modification du « terrain de la flore vaginale », prépondérance du réle des confraceptifs
{facteur déclenchant de baignade fortement contaminée évogqué)

%l : 5Pols senie’Sante anvionnsmsnt FICHES THEEMATIQUES esux de mer' Fichisrs-Lisns-Hyparextes' Fichisrs- Conmmm s-mx-
dlartes’ Chosstions-Fapoeses EB-(uestions-Raponses doc
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Autre infections :

-Herpés génital : maladie « sexuellement transmissible &, denc & ransmission exclusivement
zexnelle

-Infections urinaires de «1'été » 'en augmentation 1'été, prédominantes chez les fenumes,
bactériennes, due au développement des Colibacilles plus forte concentration de germes
résultat d unnes réduites en volmne (conséquence 4 une Tanspiration acerus )

al : 5Pols szofe'Sante soviomnsmsnt FICHES TEEMATIQUES st de mar' Fichisrs-Lisns-Hyparsxoes Fickiso-Conmmm s-aux-
dlartes Cusstions-Fapomses EB-(juestions-Raponses doc
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Rubrigue « Contacts, Listings »

- Programme de surveillance
- Liste et géoréférencements des points de surveillance

- Liste des tournées

- Programme prédéfini de prélevements
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DDASS 06 Alertes EB MA.
06/07/2007

Fabrice DASSONVILLE

S5E - Cellule eaux de
baignade

Programme de surveillance
Année : 2007

Cette fiche présente 1a liste des pomts de conméle et des points de surveillance par commume, 1a liste
des § tournées prédéfinies pour 'ammée, ainsi que le progranume prédéfim des prélévements pour
I'ammee.

1.1 Liste des points de surveillance

MNote : Code SIT : Code du point de contrdle
Code PSV : Code du point de surveillance

Coordonnées X et Y : coordonnées systéme Lambert IT étendu des PSV

138 - THEOULE SUR MER

SIT |PSV PSV:X PSV.Y Plages... SIT PSV PSV.X PSV:Y Plages...

1168 1556 G715 1842250 Piage de la Figuedetts T2 1560 972750 1844695 Plage est Marco Paio
169 1557 972525 1842335 Plage Hotet St-Chostophe 1173 1561 972400 1645050 Flage du Suverst
170 1558 973500 1844730 Plage Ponte de ['Aiguite 1174 1562 972350 1B45E00  Plage de la gare
1171 (1559 57THT0 1844780 Plage Marco Polo

079 - MANDELIEU

SIT PSV PSV-X PSV:Y Plages... SIT PSV PSV:X PSV:Y Plages...

1157 1545 GT2ET3  1B4E05E  Piage de ta Rague 1161 1549 973192 1847681  Plage Robinsan
1158 1546 572625 1846421 Plage de la Raguetes 162 1550 973275 1E47750 Plage du Sabde d'Or
1158 {547 ST2775 1848575 Plage du Chdteau 1163 1551 973400 1847525 Plage des Dauphins
1160 1548 573200 1847350 Plage Fuon Manna

029 - CANNES

SIT PSV PSV:X PSV-Y Plages.. SIT PSV PSV:X PSV:Y Plages...

1135 1527 573725 1848325 Plage Swd-fviabon 1146 (1536 978775 1649925  Plage Nouveau Paiais
1140 1528 ST4125 1848725 Plage du Trou de FAncre 1149 1537 979276 1649650 Plage Grand Hine

1141 (1528 974466 1849850 Plage Chanbers Navals 1150° 1538 9795500 1645750 Plage Carlion

1142 1530 975273 1849380 Piage Gare Marchandises 1151 1519 979775 1B405TS  Plage des Gabres

1142 1531 S76149 1845629 Plages Rochers de la Bocca 1152 1540 980100 1648775 FPtage Bijou

1144 1532 9T6E525 18459700 Plage Font de Veyrs 1153 1541 980425 1648850 Plage Gazagnaie

1135 11533 S7M27 1849756 Plage Sani Gecages 1154 1542 980475 149135 Por du Mouré Rowge

1146 1534 OT7ETS 184972 Plage du Rou 1155 1543 980375 1B4ES05 e Sambe Marguents Cyest
1147 1535 5TB0D0 1845700 Plage du M 1156 1544 980693 TB4TOZS e Sambe Marguente Esi

155 - VALLAURIS

ST PSV PS¥:X FPSV.Y Flages... SIT PS5V P5¥:X P5V:Y Flages...
175 1563 902561 1851504 Plage des Jeursas 1179 1967 962900 1651800 FPlage Pestie CRS
1176 1564 982612 1851640 Plage Pascaln 1180 1568 983047 185M4E0 Plage Midi Ouest
177 (1665 JE2T0A 1851751 Piage Télou 1181 1569 083000 1852490 Plage Midi Cenlre
1178 1666 982TE2 185178 Plage Bamaya 1182 1570 984141 1852531 Plage Midi Es
& - 5/ Paole sante S amee emvircomement FICHES THEMATIUES e de mer Frchiers-Lisns-Fypertextes: Fickiers- Comeomins-ams- 1

alames Contacts-Listnes EB-Promramme-Survetllance. doc
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004 - ANTIBES

[1716° 15D6 9BAZSE 1BS0991 Plage dela Garouoe Est
{118 1507 983102 1558038 Plage de la Garoupe Ousst

Z'Z'IﬁHj“' 1153 BA4150 1852535 Plage Limile commune Quest
'H,ﬁ 'HHI- mrs 1853550 ~Plage Antibes feq Ping Ouest

“mi:-' 1496 BMG75 1852626 Plage Anbbes ks Pris Esi {120 1506 957434 1BEZTE2 Plage dola Salis

05 497 G852 VESISES Flage Font Duiys 1121 1509 987135 ESIED Plage du Ported

M0 1498 DAGL1G 152640 Grande Plage hearibes Pins 132 1510 GE7IS5 1654136 Plage dela Gravenie
A4l 1499 SERS15 1852512 Plage Ponbon Caube: {1125 1511 967041 9EGSI1 Plage du Fart Came
,‘_ﬂi&i “iS00 ‘586050  tBR237° Piage Promenade du Solei ;_.1_1;}3;: 1§12 SeE842 IES‘I"?EGE Plage da la Fonfonne Ouest
M3 150 DIE3TS 185050 Plags Squar Goud 1 15 1856354 Plage de la Fonlenne Est
198 1507 996470 185157 Flage du Parl Galice 1136 151 SE7OEE 1BSTIE Flage Marnéland

115 1503 D86P5 185163 Plage du Crouion (1127 1515 9E7146  1BGTTSd Plage Les Broues

MG 1504 936359 1850950 Fiage les Orides 128 1516 (987196 1BSE003  Limibe d= commune Es|
{7 1505 DATODD  1ESO7DO Plage du Cap dfintbes j

Plages...

027 - CAGNES-SUR-MER

Plage Vavgremer Flags ¢e |2 Battere
: i: 18597961  Plage Poste de Secoura n®2 1B60433 - Plage Paate de Secoura a1
| DHTR25  |BRSRER  Plage Pierms au Tambour 1860703 - Plaga du Loup

129 1517 588280 1860958 Plags Hppodome {1134’ 1522 988778 1BEZI0N  Plage Hideldo a Same
‘Imq&is SIRTT0 1661708 Plage du Tonneau 113 15 Bﬁ!ﬂﬁﬂ 1BE2508  Plage I Gallion
31 1519 GAEm4T  18E1AI9 Plage Neprne 113 1524 989886 1BAISFE Plage face Eqfise
1132 1520 DHBOEE 1861954 Plage o Grand Large ,$ﬁ]’ 1525 001434 1BE2E2E Plage snires du Port
4133 1531 SBSIO7  1EE2ADI Plage % Mogador 11138 1526 990505 1BEZEO0 Plage o Fort

Plages...

123 - SAINT LAURENT DU VAR

. NICE

Plage Lanmug

Plage Limile commumne
15 931500 fG627Z3 Plage Heach Club 1654725 Flags Cousteau
3 OHTYS [8ES Plage Les Flobs Bleus

Plages...

77 S35000 Plage Canas ; ] Plage Lado
At B THG2ET 865879 Plage Aubry Lecorte } 957700 1B5TZIS Flags Fhl
181 1579 995368 186041 Plage Saie Heléne 1205 1683 9O7800 MEETIIE Plaga Galin
192 150D 996553 1956279 Flage Fabran 1206 1534 997950 1BSTSD Plage du Centenare
193 1581 SRADS  18E6404 Plage Bammbon 1207 1835 998075 1EETZF5 Plage Pailon Epi
194 THH2 HES0S  \BSEETY Flags Levval 1208 159 998200 1EET275 Plage Beau Flivage
L 1% 3625 1BGETDD  Flage Maonan 1289 1557 908400 1BETI00  Plags Opéra
9196 1584 U96S00 1896075 Plags Pomcare 1210 159 998600 1867275 Plaga Castel
g7 1505 996525 \DGEHM5 Flage Flonda (1211 1559 893675 1BSTZOD  Flage Bains de la Police
198 1586 D96TTS 1BETOON  Flage Vailier 1217 1600 998950 1BST1ZE Plagela Paiola
198 1507 596300 \ETOTS Plage Foum 1213 1601 939675 1BHTOFS Plage Midare
Rk 1588 997075 1957125 Plage Nephine 1502 99965 1BSESFS Plags cela Rissre
201, 1589 S4TI50 18ETA7E Plago Blus Baach 1016 1663 959950 1ERERSC Plige Coca Beseh
1202 1500 DATITS  185TI0N Plage Sporting

[& - 5/ Pole sante'Sante eoviroomement FICHES THEMATIQUES sy de mer Frchiers-Lisns-Hypertexas Fickiers-Comomps-airs- X
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159 - VILLEFRANCHE SUR MER

SIT PSY PSV:X PSV:Y Plages... SIT PSV PSV:X PSV:Y Plages...
1251 1630 1000952 1967660 Plage de la Darse 1253 1641 1001E3T 1868523 Plage Cuesi
1252 1640 1001543 1868336 Piage des Marmiéres 1254 1642 1001085 1868561 Plage des Jeunss

121 - ST JEAN CAP FEHHAT

1245 1633 1002014 1868562 Piags Espaimador 1246 1636 1003650 1866650 Plage des Fossaties
1246 1634 1002453 1867412 Plage Passable 1249 1637 1003675 1966710 Flage Paloma
17 1635 1003367 1866730 Plape des Fossées 1250 1638 1003126 1867300 Plage du Mouvesu Port

011 - BEAULIEU SUR MER

ST Plages... W PV :Y Plages...
1216 'IB[I-I 1-|1]2&5'|} 1868525 Piage des Fourmis 18 1606 1003500 1869625 Plage Petde Afnque Est

1217 1605 1003375 1869550 Piage Pefite Afmue

059 - EZE SUR MER

: PSV:Y Flages... SIT PSV PSVEX PSV:Y Plages...
tm 1511:- 1004375 1870025 Plage cité Port Siva Mars 1225 1611 1004350 1870775 Plage Eze
1223 1611 1004450 1870350 Piage Est Sdva Mans 1226 1614 1005550 1870650 Flage Eze Est

14 1612 1004550 187450 Plage Masco Polo

032 - CAF‘ D‘AIL

PSV:X PSV:Y Plages... Plages...

- L -1 =
1218 1607 1006350 1370975 Piage des Pissareles 122! 'I.EDB Iﬂﬂﬂﬂi! 11]]"12‘13 Plage Marquet
1220 1608 1007475 19T09TE  Piage Maia

104 - ROQUEBRUNE CAP MARTIN

SIT PSV PSV-X PSVY Plages. .. 3 PSV PSV-X PSV:Y Plages..

123 1622 1011284 187421% Plage delAme 1240 1628 1012700 1575475 Plage de Cabbe
1235 1623 1011450 1874350 Prage Beach 1241 1629 1012850 1875500 Plage de la Buse
1236 1624 1011900 1874700 Peiage Bon woyage 1247 1630 1014BZ5 1875375 Plage des Sirénes
1237 1625 012150 1875150 Peage Banel 1243 1631 1014775 1875800 Plage Roquebrune
1238 1626 1012300 1875300 Piage cte Ouest 1244 1632 1014300 1575975 Plage Solenzara

1238 1627 1012475 1875350 Piage du Golf Bleu

083 - MENTON

SIT PSV PSV:X PSV:Y Plages... SIT PSV PSV:X PSV:Y Plages...

1237 1615 1015075 1876300 Plage du Gorbo 1231 1619 1016550 1877825 Plage des Sabienes Cuest
1228 1616 1015500 1876750 Piage du Borngo 1232 1620 A016725 1876050 Plage des Sablettes Est
1229 1617 1015350 1377025 Plaope du Canél 1233 1621 1017750 18TERTS  Plage Garavan Est

1230 1618 1016200 1877275 Piage ou Fossan|

5 - 5 Pole samte'5ante enviropnement FICHES THEMATIQUES \emux de mes Fichiers-Tiens-Hypertextes Fic biers-Commmins-airs- 3
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1.2 Liste des 6 tournees predéfinies en 2007

TOURNEE OUEST CANNES ANTIBES NICE EST1 EST2
communes  Théoule sur  Cannes Antibes Mice Villefranche  Cap d Ail
Mer sur Mer
Mandelien la Vallauriz  Villeneuve- St Jean Cap  Roguebrune
Napoule Loubet Ferrat Cap Martin
Cagnes sur Beaulieu Menten
Mer
St Laurent du Eze sur Mer
Var

1.3 Programme prédéfini des prélévements : année 2007
|

PRELEVEMENTS DES EAUX DE BAIGNADE 2007
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Rubrique « Cartographie »

- Cartographie par commune (ex: Antibes est)

- Points de contrble

- Stations d’épuration et émissaires d’eaux usées
- Emissaires pluviaux

- Stations de relevage
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Antibes Est 1 N
Cartographie des points de contréle des eaux de baignade en mer
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Rubrique « Outils de communication »

- Modéle d'arrété préfectoral : cas de pollution des zones de

baignade
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FTP{fermetars tonps
podble d'arrit nicipal #0 cqs de poliution accidextel

Departemenst des ALPES-MARITIMES

Conmmuma de ... ...

LEMAIREDE ......cccnvienierens

VI le Code Génaral des Collectivités Territoriales ef potamment ses articles L. 2213-1, L 221
W1, la Code de la Santé Publique ot notamment les Articles L.1311-1 et L.1311-2
W 12 lot n*92-03 du 03 janvier 1992 sur l'ean,

W7 l'arréte prafectoral du 24 avril 19 27 portant réglementarion de I'organisation de 1a sacurité des plages, baiznades ef activites
naufiques sur le limoral des Alpes-Mariimes,

WU l'arrété mumicipal du ........_....._ : portant reglement de police, de séourite et dexploimtion des plagas,

CONSIDERANT que les services municipare ont constateé La présence d'une pollution des eanx de baiznads susceptible de portsr
attainte 3 la salubrizé publique, au droit de 1z plage publique siseentre = .. ... .._.weta ... ¢ telle gua fiures mu
plaw ci-aprés aunexe,

CONSIDEFANT qu'il couvient de prendre toure mesure wile en vue de zarantr la protection des usagers de la plage conme toute
arteiete portee 4 12 salubrisé et a Ihyziene publiques.

ARFETE
Artiela 1 Acompterdu ...................... etjusqu3 elinunation de lz pollution,
la baignade et la péche sont interdites 3 toute personne s les zone: de
baignades comprises entre laplage ... etlaplagesitmés .. ... .
Article 2 Les zarvices technioques mumicipany effactusront le balizaze nécessame ot la

pelice mumicrpale assurera la secwite du public durant la pencde
d'interdiction de baignada.

Artiela 3 M. La Commizsaws da Police, M. le Comymandant de la Brigade
de Gendarmenie, M. Le Chef de la Police Mumicipale ot les agents des
services techmaues de la ville sont chargés chacum en ce qui 12 concerne
de sxécution du préssnt airéte.

Le Mairs,

5 'Pole sante'Sante envircnnement FICHES THEMATIQUES aanx de mer Fichisrs-Lisns-Hypertextes Fichiars-spacifiques-aus-
alertes'Pollution des zones de baigpade'Cutils de commmnication'EB-2-MODELE-ARFETE-FEFM-POLLUTION. DOC
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