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Ouvrages 

 
Les 12 points clés de la carrière du fonctionnaire hospitalier. Mise à jour au 30 juin 2021 / André Lucas, 
Eric Chollet, Carl Allemand, et al. - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, 2021, 436p. HN10/0355 

 

Résumé : Les 12 points clés développent les principales dispositions législatives et réglementaires 
concernant les personnels des établissements publics sanitaires, sociaux et médico-sociaux 
(fonctionnaires et contractuels). Cette 15e édition est profondément remaniée par l’intégration de 
nombreux textes, pris en compte jusqu’au 30 juin 2021, mettant en œuvre la loi du 6 août 2019 de 
transformation de la fonction publique. Parmi ceux-ci : -les lignes directrices de gestion et l’évolution 
des attributions des commissions administratives paritaires -la création d’une procédure de rupture 
conventionnelle -les nouvelles règles concernant le congé parental et la disponibilité pour élever un 
enfant -le congé pour invalidité temporaire imputable au service -l’appréciation de la valeur 
professionnelle des fonctionnaires en lien avec la suppression de la notation -l’accompagnement des 
personnels en cas de suppression d’emploi -l’institution d’une période de préparation au 
reclassement au profit des fonctionnaires hospitaliers.  

Les aidants entre solidarités privées et politiques publiques / Jean-Jacques Amyot - Toulouse (FRA) : 
Erès, L'âge et la vie - Prendre soin des personnes âgées et des autres, 2021, 300p. FS00/0048 - FS00/0048  

 

Résumé : Les « aidants », même si la plupart des 11 millions de personnes identifiées comme tels ne 
se reconnaissent pas dans cette appellation, sont devenus en tout juste vingt ans une force 
d’intervention visible, omniprésente auprès des publics vulnérables, sans laquelle le secteur médico-
social vacillerait à coup sûr. La variété des situations, des configurations et des territoires dans 
lesquels se développent leur action, entre sphère privée et politiques publiques, nécessitent de 
comprendre les enjeux des acteurs et des institutions. L’ouvrage propose de les décrypter en prenant 
en compte la réalité aidants-aidés, la relation nouée entre eux et l’univers professionnel du médico-
social. Famille, solidarité, politiques publiques, contrat social, économie des échanges (dons, 
transferts), éthique, intergénération, protection sociale, adaptation des modes de vie et des 
conditions de travail, rôles masculins et féminins, aucun des grands rouages du fonctionnement social 
n’échappe aux problématiques générées par la question des aidants dont les auteurs rendent compte 
au plus près de la vie quotidienne grâce à de nombreux témoignages.  

L'amour en roue libre / Stéphanie Claverie - Paris (FRA) : Symbiose éditions, 2021, 182p. LIRE/0708  

 

Résumé : Trouver l'amour, exercer un métier, fonder une famille, voyager ne sont-ils pas les 
ingrédients d'une vie épanouie ? Mais qu'en est-il lorsque la vie bascule ? Peut-on oser parler 
d'autonomie, de vie affective après un accident, une maladie ou en étant en situation de handicap ? 
Ces questions, Stéphanie Claverie les posent à des hommes et des femmes à la vie hors norme. Leurs 
témoignages dépassent les non-dits. Ils se livrent avec délicatesse, humour et force. (4ème de couv.)  

Applied Systems Thinking for Health Systems Research / Don De Savigny, Karl Blanchet, Taghreed Adam 
- Maidenhead (GBR) : Open University Press - Mc Graw Hill, 2017, 247p. BL30/0560  

 

Résumé : Patient safety in health systems has become more and more important as a theme in health 
research, and so it is not surprising to see a growing interest in applying systems thinking to 
healthcare. However there is a difficulty - health systems are very complex and constantly adapting 
to respond to core drivers and fit needs. How do you apply systems thinking in this situation, and 
what methods are available? National health authorities, international donors and research 
practitioners need to know the "how-to" of conducting health systems research from a systems 
thinking perspective. This book will fill this gap and provide a range of tools that give clear guidance 
of ways to carry out systems thinking in health, with real-world examples. These methodologies 
include : System dynamics and causal loops, Network analysis, Outcome mapping, Soft systems 
methodology, And many more. Written by an international team of experts in health research, this 
handbook will be essential reading for those working in or researching public health, health policy, 
health systems, global health, service improvement and innovation in practice.  

Retour au sommaire 
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Conduite du changement : Concepts clés - 60 ans de pratiques héritées des auteurs fondateurs / David 
Autissier, Isabelle Vandangeon-Derumez, Alain Vas, et al. - Paris (FRA) : Dunod, Stratégie d'entreprise, 
2018, 334p. NB00/0627 

 

Résumé : La capacité à changer, pour l'entreprise, n'est plus une compétence ponctuelle, mais un 
véritable actif immatériel à construire, consolider et développer. Cet ouvrage offre une synthèse des 
connaissances en conduite du changement, avec l'analyse des travaux des auteurs les plus importants 
de ces 60 dernières années parmi lesquels Norbert Alter, Chris Argyris, Johnson & Scholes, Michel 
Crozier... Cette 3e édition enrichit le corpus théorique de la gestion du changement avec la 
présentation des travaux de 4 nouveaux auteurs : David Kolb, Jean-Louis Denis, Lise Lamothe et Ann 
Langley. 
Présentés de façon claire et structurée, leurs enseignements permettront au lecteur d'acquérir des 
clés de lecture et des outils pour gérer efficacement le changement en entreprise.  

Démarche participative et qualité de vie au travail / Philippe Colombat, Antonia Altmeyer, Mireille 
Armand, et al. - Rueil-Malmaison (FRA) : Lamarre, Exercice professionnel, 2020, 270p. HN13/0141 

 

Résumé : Ouvrage collectif et fruit de l’expérience de terrain acquise par les auteurs, l’ouvrage se fait 
l’écho de la cohérence intime entre la souffrance ressentie, le rôle essentiel du management et la 
qualité de vie au travail. Parce que l’objectif de tout soignant tend à l’amélioration de la qualité des 
soins dispensés aux patients, les auteurs mettent l’accent sur la nécessité d’instaurer un modèle 
organisationnel qui place la prise de décision collégiale, la cohésion des équipes, la mise en place des 
changements, la bienveillance et la bientraitance au cœur de ses objectifs. Il est organisé en cinq 
grandes parties : – les constats : difficultés d’être soignants et interactions entre améliorations de la 
qualité de vie au travail des soignants et prise en charge des patients ; – les concepts : déterminer les 
pratiques qui répondent aux besoins fondamentaux des soignants et prennent en compte leur 
souffrance ; – les modèles de démarches participatives (DP) dans les soins : mises en place et 
fonctionnements de la DP, critères de réussite et impacts mesurés ; – les applications au monde de 
l’entreprise : les outils, les enjeux, les conditions de réussite ; – les exemples de terrain : présentation 
concrète et documentée de l’application de la DP avec les réussites mais aussi les limites et écueils. 
Cet ouvrage s’adresse à tous les managers (médecins, directeurs, cadres de santé) du monde de la 
santé qui souhaitent contribuer à l’amélioration des pratiques de façon humaniste et bienveillante. 
(4ème couv.)  

Une démocratie endeuillée : Pandémie, premier devoir d'inventaire / Emmanuel Hirsch - Toulouse 
(FRA) : Erès, Espace éthique, 2021, 384p. FR41/0074 

 

Résumé : Notre démocratie est convalescente, fragile après des mois d’incertitude. Pourtant, dans 
l’exaltation de « nos libertés retrouvées », la convivialité sociale supplante l’exigence du débat public. 
Est-ce ainsi que l’on renouera avec la vie démocratique, déjà amnésique de ce que la société éprouve 
depuis mars 2020 ? Aucun bilan transitoire n’a été sollicité afin de convenir en société de ce qui nous 
avons appris de ces mois de crise profonde, de ce que nous y avons perdu, parfois dans des 
renoncements inconsidérés. Que reste-il aujourd’hui de nos « essentiels » ? Quels principes d’action 
mobiliser pour aborder l’après, si nous n’avons pas pris le temps d’analyser, d’approfondir et de 
partager tant d’expériences inédites ? Nous avons à apprendre des circonstances présentes, non 
seulement pour inscrire notre action dans le long terme d’une crise à rebonds mais aussi pour 
anticiper d’autres menaces imminentes dont l’actualité nous fait prendre conscience. Dans la suite 
de "Une démocratie confinée", Emmanuel Hirsch, philosophe de combat, observateur engagé au plus 
près du terrain, analyse la gouvernance de cette pandémie et les conséquences des choix politiques 
sur la vie démocratique. (4ème couv.)  

 
 
 
 
 
 
 

Retour au sommaire 
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Dire l'indicible. Rencontre avec des patients pas comme les autres / Simone Korff-Sausse - Toulouse 
(FRA) : Erès, Thémapsy, 2021, 165p. FJ10/1559  

 

Résumé : « Mon objectif est de faire parler ceux qu’on n’écoute pas, en pensant qu’ils ont toujours 
quelque chose à dire. A condition toutefois de trouver quelqu’un qui les écoute. » Au cours de sa 
longue expérience hors des sentiers battus, Simone Korff-Sausse a développé avec ses patients pas 
comme les autres une approche clinique, qui s’éloigne de l’orthodoxie psychanalytique. En 
s’appuyant sur son engagement et son empathie d’analyste, elle s’est attachée à donner la parole à 
ceux qui ne parlent pas, à trouver les mots pour dire l’indicible. Ce livre raconte son cheminement 
auprès des patients hors norme, marqués par le handicap, qui n’ont pas de vraie place dans leur 
famille ni dans la société. Nourrie de recherches théoriques, littéraires et artistiques, l’auteur livre 
dans un style personnel le récit de rencontres formidables. Sans méconnaître les aspects tragiques 
du handicap, l’auteur témoigne de la richesse et de la diversité des situations qu’elle a vécues et où 
elle a pu être utile à certains. Dans cette clinique du handicap, souvent négligée et pourtant 
passionnante, se dévoile l’incroyable inventivité de la psyché humaine face au trauma. (4ème de 
couv.)  

 

Dispositifs psychothérapeutiques : maladies graves et handicaps : Une nécessaire créativité / Marcela 
Gargiulo, Simone Korff-Sausse, Régine Scelles - Toulouse (FRA) : Erès, 2021/09, 300p. FJ10/1556  

 

Résumé : À tous les âges de la vie, les personnes atteintes de maladies somatiques graves et/ou en 
situation de handicap ainsi que leurs proches peuvent bénéficier de soins psychiques qui ont des 
effets dans le domaine de la prévention et de l'allégement des souffrances. Pour répondre aux 
spécificités de cette clinique, il est nécessaire d’adapter le cadre des « cures classiques » et d’inventer 
de nouveaux dispositifs psychothérapeutiques. Les auteures, psychanalystes, psychologues 
cliniciennes et/ou enseignantes chercheuses, dévoilent et partagent les fondements théoriques, le 
cadre du dispositif, leur conception du soin psychique qui sous-tendent leur activité en libéral, dans 
les institutions médico-sociales ou à l’hôpital. Leur objectif est de déployer, dans sa diversité, une 
pensée sur la pratique, sa fabrique en quelque sorte, y compris dans l’exploration des lieux 
souterrains que la rencontre clinique impose par le truchement du transfert et du contre-transfert. 
Les professionnels verront dans ce livre une porte ouverte vers l’échange, la diffusion, la réflexion 
autour d’approches psychothérapeutiques peu enseignées à l’université, et les chercheurs y 
trouveront des pistes originales de réflexions théoriques et cliniques. (4ème de couv.)  

Droit hospitalier / Arnaud Lami, Vincent Vioujas - Bruxelles (BEL) : Bruylant, Paradigme, 2020, 579p. 
HE20/0301 

 

Résumé : Ce manuel présente le régime juridique applicable à tous les établissements de santé : 
hôpitaux publics, cliniques privées, établissements privés à but non lucratif... Dans un contexte de 
changements législatifs et réglementaires fréquents, on y analyse de manière synthétique et 
accessible : -les questions institutionnelles (organisation, décentralisation, déconcentration, tutelles, 
contrôles...) -les aspects organisationnels (gestion des établissements, numérique en santé, 
mécanismes de financement...) -les relations entre les différents acteurs (droit des patients, 
mécanismes de responsabilité...). L'ouvrage intègre l'ensemble des modifications issues des lois du 
24 juillet 2019 relatives à l'organisation et à la transformation du système de santé, du 6 août 2019 
de transformation de la fonction publique et du 24 décembre 2019 de financement de la sécurité 
sociale pour 2020. (4ème couv.)  

 
 
 
 
 
 
 

Retour au sommaire 
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L'épreuve du temps : accidents, répétitions, rythmes et handicap / Pierre Ancet - Toulouse (FRA) : Erès, 
Connaissances de la diversité, 2021, 199p. FJ10/1560  

 

Résumé : Une vie avec un handicap est-elle une vie handicapée ? Derrière cette question, se profile 
la spécificité d'une vie humaine par rapport à une vie biologique. Une vie humaine n’est pas une 
survie, mais le parcours d’une subjectivité, quelles que puissent être les difficultés rencontrées en 
chemin. Elle dépend des récits, des pronostics et anticipations, à la fois personnels et collectifs, qui 
l’organisent, mais aussi du rapport entre le vécu du temps et le vécu du corps. La question de 
l’expérience du temps est fondamentale dans une vie avec un handicap, en particulier lorsque celui-
ci est évolutif. L’auteur la traite de manière transversale, dans une approche philosophique originale, 
en s’appuyant sur des travaux menés directement avec des personnes concernées. A partir de la 
métaphore de la ligne du temps, ce livre aborde la rupture causée par l’accident, la circularité du 
temps de l’obstacle ou l’épuisante répétition des contraintes quotidiennes dans l’atteinte physique. 
Il montre qu’une autonomie temporelle peut être développée malgré ces contraintes, par la création 
d’un style propre à chacun, y compris pour des personnes atteintes par le polyhandicap ou l’autisme 
dit « déficitaire », si leur accompagnement vient s’ajuster à leurs rythmes singuliers. (4ème de couv.)  

Factfulness / Hans Rosling, Ola Rosling, Anna Rosling Rönnlund - Paris (FRA) : Flammarion, 2019, 395p. 
TE00/0230  

 

Résumé : Nous nous croyons rationnels et informés. Ce n'est pas le cas. Nous nous trompons 
systématiquement, quel que soit notre niveau d'études, y compris - peut-être même plus - sur les 
sujets que nous croyons bien connaître. Mais, comme le met au jour Hans Rosling, statisticien de 
génie et star des conférences TED, les raisons pour lesquelles nous nous trompons sont toujours les 
mêmes ! Hérité d'un ancestral instinct de survie, c'est le fonctionnement même de notre cerveau qui 
nous induit en erreur : En nous incitant à chercher un coupable à tout phénomène ; En résumant la 
plupart des problèmes en une stérile opposition binaire ; En nous intimant de réagir dans l'urgence 
(confondant ainsi peur et danger), En étant facilement ébloui par les gros chiffres ; En dramatisant à 
l'excès (et en adorant ça)... e livre nous apprend à repérer les situations où nos biais de pensée 
déforment notre vision des choses. Indispensable pour comprendre le monde tel qu'il est, Factfulness 
permet de prendre, enfin, la saine habitude de ne fonder son opinion que sur des faits. (4ème de 
couv.)  

La gestion financière pluriannuelle des investissements hospitaliers publics. / Gérard de Daran, Claude-
Anne Doussot-Laynaud, Philippe Peyret - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, 2008, 142p. HK10/0468 

 

Résumé : A l'occasion du lancement du plan Hôpital 2012, la Direction de l'hospitalisation et de l'offre 
de soins a mis en garde les établissements de santé sur les risques financiers inhérents aux projets 
d'investissement : "Dans le nouveau paradigme de financement des établissements, ce sont les 
recettes qui conditionnent les charges et non l'inverse : un investissement surdimensionné ou 
inapproprié, même subventionné, qui ne contribue pas globalement à la génération de recettes 
d'exploitation, engage l'EPS dans le cercle pervers du déséquilibre financier structurel...". Pour mettre 
en oeuvre ce nouveau modèle économique, le directeur d'hôpital dispose d'un nouvel outil : le plan 
global de financement pluriannuel (PGFP). Elément constitutif du projet d'établissement, soumis au 
vote du conseil d'administration et à l'approbation du directeur de l'agence régionale de 
l'hospitalisation, il permet au gestionnaire d'anticiper les risques financiers et d'envisager 
sereinement un projet immobilier ou l'achat d'équipements lourds. Après un état des lieux de 
l'investissement hospitalier public et une définition de son environnement juridique, cet ouvrage 
propose les clefs pour établir un diagnostic financier et mener à bien la construction et l'exécution du 
PGFP. (R.A.).  

 
 
 
 
 
 
 

Retour au sommaire 
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Guide du cabinet de santé écoresponsable : Prendre soin de l'environnement pour la santé de chacun 
/ Alice Baras - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, Guides Santé Social, 2021/10, 341p. IA10/0169  

 

Résumé : Les professionnels de santé sont toujours plus nombreux à prendre la mesure des 
changements environnementaux et à reconnaître à quel point les enjeux écologiques se répercutent 
sur la santé publique. L’environnement étant un déterminant majeur de santé, il est naturel d’intégrer 
sa préservation au sein des structures de santé. Ce Guide a pour ambition d’approfondir les 
connaissances des professionnels de santé sur les liens entre environnement et santé, et plus encore, 
de proposer des pistes de réflexions et d’actions concrètes propres à favoriser l’intégration des 
considérations environnementales au cœur des pratiques de santé. Structuré en 22 fiches pratiques 
réparties au sein de 6 thèmes (management et intégration de la démarche écoresponsable, maîtrise 
de la consommation d’énergie et des émissions de gaz à effet de serre, achats responsables, sobriété 
chimique, gestion des déchets, renforcement de la démarche et résilience), il invite les professionnels 
de santé à s’approprier les outils proposés, selon leurs contraintes, pour concrétiser une vision 
intégrant de concert les enjeux sanitaires et écologiques. (4ème de couv.)  

Handicap : l'amnésie collective : La France est-elle encore le pays des droits de l'Homme ? / Bachir 
Kerroumi, Stéphane Forgeron - Paris (FRA) : Dunod, 2021, 303p. FJ10/1558 

 

Résumé : En France, les institutions de la République, les juridictions, les autorités administratives 
indépendantes, les groupements d'intérêt public (les maisons départementales des personnes 
handicapées ! ) n'ont ni l'obligation de recruter des personnes handicapées, ni celle de verser 
d'amende à un fonds d'insertion... Cette anomalie est le révélateur, parmi tant d'autres, d'une 
ségrégation de facto de millions de personnes vivant avec un handicap. Les auteurs de cet ouvrage, 
tous deux non-voyants, dénoncent la complexité imposée par le modèle médical du handicap, centré 
sur les incapacités du patient objet de soins, pour maintenir un monopole abusif du ministère de la 
Santé sur des millions de citoyens. Ils analysent et illustrent ce que doivent être de bonnes pratiques 
valorisant les personnes handicapées dans le domaine de l'éducation, l'emploi, les politiques 
publiques, l'innovation sociale, etc. Pour redonner aux personnes handicapées leur dignité et l'accès 
aux droits fondamentaux, il faut un "modèle social du handicap", centré sur la personne vivant en 
toute autonomie au coeur de la société. La France cessera alors d'être le pays des avancées 
théoriques, pendant que les progrès concrets se font ailleurs.  

Innovations managériales et qualité de vie au travail dans la fonction publique hospitalière : Enjeux, 
stratégies, actions / Jean-Marie Barbot, Sophie Marchandet - Paris (FRA) : Berger-Levrault, 2021, 559p. 
HN13/0144 

 

Résumé : Cet ouvrage vise à analyser les principales évolutions du management et de la démarche 
qualité de vie (QVT) au sein des établissements publics de santé et médico-sociaux qui doivent faire 
face à des problèmes persistants d’attractivité et de fidélisation de leurs professionnels, difficultés 
que les tensions consécutives à la crise sanitaire n’ont fait qu’exacerber. Nourri d’expériences 
concrètes et de l’expertise de ses auteurs, l’ouvrage permet de mieux comprendre comment et en 
quoi la qualité du management et de l’organisation interne détermine les conditions de vie et le « 
mieux-être » au travail en permettant de mieux répondre aux attentes actuelles des professionnels. 
Il montre également combien la démarche QVT et la prévention des risques professionnels impliquent 
les managers hospitaliers de plus en plus mobilisés sur l’accompagnement et le soutien dans leur 
dimension individuelle et collective. Enfin, cet ouvrage analyse les leçons de la crise sanitaire en 
matière de subsidiarité, d’agilité et d’autonomie en ouvrant les perspectives d’une réelle 
transformation d’un management hospitalier donnant plus de place à la résilience, l’expérimentation 
et l’intelligence collective. (4ème couv.)  

 
 
 
 
 
 

Retour au sommaire 
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Manager à l'heure des recompositions territoriales / Laurent Rieutort - Rennes (FRA) : Presses de 
l'EHESP, Profession cadre service public, 2020, 172p. LA34/0175 

 

Résumé : Qu’ils soient administratifs ou issus de projets, les territoires se recomposent rapidement 
et l’action publique tente de réduire les disparités en favorisant un développement harmonieux et 
équilibré. Toutes les formes spatiales (de l’hyper-ruralité aux métropoles) et toutes les échelles (de la 
commune à l’Union européenne) sont concernées en France. Cet ouvrage fait le point sur le 
repositionnement des trois fonctions publiques (État, territoriale, hospitalière) face aux transitions 
territoriales. Quels sont les effets en termes de pilotage, de management et de formation ? Comment 
agir dans le champ de l’ingénierie territoriale en étant facilitateur ou même coordonnateur ? Il s’agit 
ici d’appréhender les méthodes et savoir-faire qui favorisent l’innovation et la co-construction et 
permettent l’adaptation au changement. Les études de cas, éclairages et mises en perspectives 
abordent des questions aussi variées que les territoires de santé, les fractures sociales et territoriales, 
la transition écologique, la convergence avec les politiques européennes ou le renforcement de la 
décentralisation. Des chercheurs et praticiens, issus des différents secteurs de la fonction publique, 
ouvrent des pistes concrètes aux acteurs publics pour mettre en place de nouvelles stratégies de 
régénération des territoires. (4ème couv.)  

Pour un travail soigné dans une démarche participative / Joël Ceccaldi, Philippe Colombat - Rueil-
Malmaison (FRA) : Lamarre, 2015, 223p. HN13/0119 

 

Résumé : Issue donc du monde de la santé, la démarche participative relève d'une dynamique 
transversale, individuelle et collective, comportant deux facettes : l’une introvertie ou réfléchie (D 
comme disposition), l’autre extravertie ou appliquée (P comme pratique). En tant que disposition, 
elle renvoie à un état d’esprit partagé, une intelligence collective, un ensemble de valeurs communes, 
une ouverture propre à favoriser les échanges dans l’écoute et le respect mutuels, l’adaptation au 
changement et l’ajustement aux contraintes, la créativité et une meilleure gestion des conflits. En 
tant qu’activité, elle renvoie à un modèle d’organisation collégiale appliqué par les professionnels 
dans leur travail, avec une visée, un souci et une exigence de qualité non seulement du service rendu, 
donc du soin, mais aussi de la vie, tant des soignants que des personnes soignées. Mêlant partage 
d'expériences et réflexion sur les pratiques soignantes collaboratives, ce travail jette des bases pour 
l'élaboration d'une éthique organisationnelle propre à élargir l'horizon et la portée du soin.  

Prévenir l'autisme du bébé à risque : une approche corporelle et relationnelle / Annik Beaulieu - 
Toulouse (FRA) : Erès, Psychanalyse et clinique, 2021, 318p. FJ20/0349  

 

Résumé : Il est maintenant admis que le trouble du spectre autistique est neurodéveloppemental, 
résultat d’une interaction complexe entre les facteurs génétiques et environnementaux. Les films 
familiaux d’enfants qui sont devenus autistes montrent que les bébés à risque ont dès la naissance 
une motricité désorganisée et difficilement compréhensible pour les parents : pauvreté de la 
motricité involontaire, appelée « mouvements généraux », absence de mouvements Fidgety, ces 
petites rotations charmantes des mains, absence de fluidité dans l’ondulation continue du corps. Ces 
caractéristiques ont des répercussions sur la façon dont on porte et manipule le bébé, et 
probablement aussi sur la façon dont les mouvements du bébé prennent sens pour son parent. Ils ont 
une haute valeur prédictive sur le devenir neurologique des nourrissons. A partir de sa thèse, étayée 
sur son expérience d’ostéopathe de nourrissons, de rééducation périnéale auprès de mères et de 
psychologue psychanalyste des interactions précoces parents-bébé, Annik Beaulieu livre ici un travail 
qui fera date. Elle montre l’importance d’un diagnostic non pas précoce mais précocissime (avant 3-
5 mois) et la nécessité d’une prise en soins d’emblée transdisciplinaire des bébés à risque d’autisme 
et de leurs parents. Au fil des cas cliniques évoqués, elle illustre comment les premiers liens avec les 
parents, depuis le corps-à-corps jusqu’aux interactions précoces, peuvent en bénéficier. (4ème de 
couv.)  
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De la prise de parole à l’émancipation des usagers : Recherches participatives en intervention sociale 
/ Anne Petiau, Frédéric Blondel, Normand Boucher, et al. - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, Regards 
croisés, 2021, 325p. YB30/0067 

 

Résumé : Les recherches collaboratives et participatives suscitent un intérêt croissant dans le secteur 
du travail social et dans le champ scientifique. Peu de travaux ont cependant porté sur la participation 
des usagers des politiques sociales. Pourquoi favoriser la participation des citoyens et des usagers ? 
Comment et selon quelles modalités les personnes participent-elles aux recherches ? Dans quelle 
mesure ces recherches parviennent-elles à modifier les services d’aide et d’accompagnement, la 
formation professionnelle des intervenants sociaux et les politiques publiques ? En quoi contribuent-
elles au débat démocratique, aux prises de parole et à l’émancipation de ces publics ? Fruit de regards 
croisés, ce livre porte sur les recherches dans le champ de l’intervention sociale qui visent un horizon 
de changement des personnes, des institutions et des rapports sociaux. Cet ouvrage présente des 
expériences concrètes menées en France et à l’étranger, en les replaçant dans différentes traditions 
de recherches participatives. Il fournit ainsi aux chercheurs, aux usagers et aux professionnels des 
repères théoriques mais aussi des outils concrets pour s’engager dans de telles pratiques. (4ème 
couv.)  

Le service public hospitalier / Didier Stingre - Paris (FRA) : Presses Universitaires de France (PUF), Que 
sais-je ?, 2021, 127p. HA00/0509 

 

Résumé : Mise en place dans les années 1970, la notion de « service public hospitalier » visait à créer 
une complémentarité fonctionnelle entre établissements de santé publics et privés. Elle se veut 
aujourd’hui le cadre projeté d’une synergie d’interventions avec l’ensemble des acteurs de santé 
libéraux. Le service public se conçoit dorénavant dans une fédération de moyens et d’intervenants 
aux actions structurées et hiérarchisées qui permettent une desserte optimale des populations à 
l’échelle des territoires. Cela s’inscrit dans un environnement où exigences économiques et sociétales 
se côtoient, où coûts maîtrisés et qualité des soins sont érigés en paradigmes. Les récentes réformes 
organisationnelles et structurelles accentuent ces évolutions. Le présent ouvrage s’en veut l’analyse. 
(4ème de couv.)  

 
Le sexe de la santé : Notre médecine centrée sur les hommes met en danger la santé des femmes / 
Alyson Mc Gregor, Muriel Salle - Toulouse (FRA) : Erès, 2021, 247p. FB10/0195  

 

Résumé : Ce livre se veut à la fois informatif et prescriptif. Médecin urgentiste, pionnière de la santé 
féminine aux États Unis, l’auteur montre non seulement comment la médecine moderne centrée sur 
l’homme nuit aux femmes, mais aussi quelles mesures les femmes peuvent prendre pour réduire 
leurs propres facteurs de risques et faire avancer les choses autour d’elles.  

Stratégique / Richard Whittington, Patrick Regnér, Duncan Angwin, et al. - Montreuil (FRA) : Pearson, 
2020/06, 697p. NB00/0740  

 

Résumé : Comment mener une analyse stratégique ? Comment déployer une stratégie et évaluer sa 
performance ? Comment susciter l'innovation stratégique ? Pour comprendre les enjeux actuels et 
maîtriser les concepts et les outils de la stratégie, Stratégique, adaptation française d'Exploring 
Strategy, est la référence la plus complète et la plus à jour de la discipline. Manuel de stratégie le plus 
utilisé dans le monde francophone, Stratégique, c'est : plus d'un million d'exemplaires diffusés, toutes 
éditions confondues ; 78 illustrations (mini-cas d'une page) ; 17 études de cas complètes ; plus de 120 
schémas et tableaux donnant une vision claire et synthétique des idées fondamentales ; des travaux 
pratiques à la fin de chaque chapitre ; un espace e-learning dédié : MyLab Stratégique ; un site 
compagnon : www.strategique.biz, avec les corrigés des anciennes études de cas. Pour développer 
une pensée critique, l'ouvrage expose clairement les recherches et les pratiques de la stratégie, tant 
dans les entreprises que dans le secteur public ou les organisations à but non lucratif. Des encarts 
"Penser différemment" encouragent à contester les points de vue dominants. Les principales 
nouveautés de cette édition : - Les derniers développements du domaine : les questions de 
développement durable, l'émergence des entreprises à mission, les spécificités des plateformes 
numériques, l'impact des réseaux sociaux et les démarches innovantes telles que la stratégie ouverte. 
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- Sept nouveaux cas et dix-sept nouvelles illustrations : "Petrobras en eaux troubles", "Uber risque la 
sortie de route", "Facebook au travers des prismes", "Grandes manoeuvres dans l'optique", "Tencent 
passe la troisième", "Game of Ghosn", "Quelle vision pour Vaasa ? ". Inclus un code d'accès au MyLab 
Stratégique avec : 150 QCM autocorrectifs ; 4 études de cas interactives corrigées ; la version 
numérique de l'ouvrage. Des ressources spécifiques sont réservées aux enseignants : les powerpoints 
avec les figures et les tableaux ; les notes pédagogiques comprenant les corrigés des études de cas, 
des illustrations (mini-cas) et des travaux pratiques.  

 
Télémédecine : Enjeux et pratiques / Pierre Simon - Brignais (FRA) : Le Coudrier, Synthèses et repères, 
2015, 190p. QE51/0021 

 

Résumé : En médecine comme dans d’autres secteurs, les technologies modernes de communication 
ont ouvert de nouvelles possibilités. Grâce à elles, de nombreuses pratiques à distance ont vu le jour 
depuis les années 1990. Quelles sont ces pratiques ? Ont-elles fait leurs preuves ? Qu’apportent-elles 
aux patients, aux soignants et à la santé publique ? Feront-elles bientôt partie de notre quotidien ? 
Après avoir défini le champ et précisé les termes et les enjeux de la télémédecine, l’auteur raconte 
l’histoire des pays pionniers, dont fait partie la France. Il présente ensuite ce qu’il faut savoir des 
pratiques de télémédecine : la politique nationale, les cinq actes reconnus depuis 2010, les 
responsabilités engagées et la façon de mettre en œuvre un projet. Il termine l’ouvrage en détaillant 
les applications développées dans chaque spécialité et en présentant une sélection d’articles 
scientifiques pour chacune d’entre elles. (4ème de couv.)  

La valeur du service public / Julie Gervais, Claire Lemercier, Willy Pelletier, et al. - Paris (FRA) : La 
Découverte, 2021/10, 476p. LA40/0073 

 

Résumé : Des décennies de casse sans relâche : les dernières crises sanitaire et économique en 
montrent l’ampleur et les dangers. Mais qui veut la peau du service public ? Pourquoi, et au détriment 
de qui ? Qui sont les commanditaires et les exécuteurs du massacre en cours au nom de la 
modernisation ? Quels sont leurs certitudes, leur langage, leurs bonheurs et leurs tourments ? 
Comment s’en tirent les agents du service public quand leurs métiers deviennent missions 
impossibles ? Comment s’en sortent les usagers quand l’hôpital est managérialisé, quand les 
transports publics sont dégradés ? Ce livre raconte les services publics : ceux qui ont fait vivre des 
villages et ceux qui ont enrichi des entreprises, les guichets où on dit « non » et ceux qui donnent 
accès à des droits. Il combat les fausses évidences qui dévalorisent pour mieux détruire – les 
fonctionnaires trop nombreux, privilégiés, paresseux. Il mène l’enquête pour dévoiler les motifs des 
crimes et leurs modes opératoires, des projets de réforme à leurs applications.  

Vieillir comme le bon vin : Pour une vieillesse effervescente ou pétillante / Michel Billé, Didier Martz - 
Toulouse (FRA) : Erès, 2021/09. FD10/1061  

 

Résumé : Vieillir comme le bon vin, acquérir de la maturité, devenir meilleur, « prendre de la bouteille 
»… La comparaison peut paraître désuète, absurde ou dangereuse, pourtant, la métaphore du vin 
qui, vieillissant, se bonifie ou s’abîme est intéressante à filer. Médecin, œnologue, psychanalyste, 
sociologue, philosophe explorent ce lien possible entre la vieillesse des humains et celle du vin, 
comme si cette dernière pouvait nous donner des repères, des idées, nous aider à penser notre 
vieillesse comme une bonification continue. Serait-ce un défi à relever, pour celles et ceux qui doutent 
de ce qui pourrait leur arriver de bon dans l’avancée en âge ? Cette réflexion nous conduit à ouvrir, 
avec le sourire mais très sérieusement pourtant, des questions sur le sens de ce que nous vivons en 
vieillissant et/ou de ce que nous faisons vivre parfois à celles et ceux qui vieillissent. Les 
recommandations d’usage raisonnable du vin ne manquent pas, on le comprend, mais il se pourrait 
pourtant que le plaisir du vin et le plaisir de vivre ne soient pas étrangers. Plaisir de sentir, goûter, 
partager, savourer, déguster, apprécier, s’émerveiller, et vivre, longtemps, à en devenir vieux, très 
vieux même. (4ème de couv.)  
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Vieillir dans une société connectée : Quels enjeux pour le vivre ensemble ? / Philippe Pitaud - Toulouse 
(FRA) : Erès, Pratiques du champ social, 2021, 168p. FD10/1064 

 

Résumé : Les technologies numériques ont investi nos espaces quotidiens et bien évidemment celui 
des personnes âgées, des retraités : déclarations numériques à effectuer, utilisation d’un ordinateur, 
d’un téléphone portable, disparition des guichets dans les banques, dans les gares, remplacés par des 
machines, etc. Nous sommes à un tournant de cette révolution et nous devons prendre garde à ne 
laisser personne sur le bord de la route. La période de crise pandémique a mis en exergue les 
préoccupations liées au vivre ensemble, à l’isolement, à la solitude, aux méfaits de l’illectronisme 
avec ses laissés pour compte du tout numérique mais aussi ses bienfaits en terme de communication 
pour celles et ceux qui savent l’utiliser. Elle pose également la question du maintien de la citoyenneté 
dans toutes ses formes d’expression et à tous les âges de la vie, des échanges entre les générations, 
du partage du tout et du rien ensemble. Confinement, déconfinement, reconfinement ont contribué 
à l’exclusion des personnes les plus fragilisées dont certaines par l’avancée en âge. Ce livre amène à 
réfléchir sur notre monde qui se replie, de manière insidieuse sur les échanges virtuels. Comment 
préserver le lien social indispensable pour nos aînés fragilisés dans cette société connectée ?  

La vision des inclus : Ethnographie d’un dispositif pour l’inclusion scolaire (Ulis) / Godefroy Lansade - 
Suresnes (FRA) : INS-HEA, Recherches, 2021, 375p. XC90/0068  

 

Résumé : L’intérêt politique pour l’inclusion scolaire a été suivi de près par une multiplication de 
travaux autour de sa définition et des effets de sa mise en actes à l’aune de ce qu’elle devrait être. Le 
problème qui est posé ici l’est de manière ouverte, à distance de toutes positions essentialiste et 
normative. Il s’agit de décrire et d’analyser le plus finement possible la politique publique d’inclusion 
scolaire en « train de se faire » à travers le point de vue des individus qu’elle prend pour cibles et 
celles et ceux qui ont la responsabilité de la rendre effective. Cette perspective invite à rester attentif 
aux effets de l’ambition inclusive et, plus particulièrement, à ceux qui résultent d’une combinaison 
de conséquences directes (matériels et symboliques), mais aussi aux appropriations multiples 
(adaptation, usage détourné, etc.) que font les acteurs de manière la plus concrète. eu de travaux se 
sont intéressés aux points de vue de ceux qui vivent l’inclusion à la première personne – les « inclus » 
– et de surcroît, lorsqu’il s’agit d’adolescents et de jeunes adultes désignés handicapés mentaux. 
(4ème de couv.)  

Weapons of Math Destruction. How Big Data Increases Inequality and Threatens Democracy / Cathy 
O’Neil - New York (USA) : Crown Publishing Group, 2017, 275 p. RA10/0040  

 

Résumé : We live in the age of the algorithm. Increasingly, the decisions that affect our lives--where 
we go to school, whether we can get a job or a loan, how much we pay for health insurance--are being 
made not by humans, but by machines. In theory, this should lead to greater fairness: Everyone is 
judged according to the same rules. But as mathematician and data scientist Cathy O'Neil reveals, the 
mathematical models being used today are unregulated and uncontestable, even when they're 
wrong. Most troubling, they reinforce discrimination--propping up the lucky, punishing the 
downtrodden, and undermining our democracy in the process. Welcome to the dark side of Big Data. 
(4ème de couv.)  
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