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Notes:

Tous les documents signalés dans cette bibliographie sont disponibles : ils existent sous forme papier a la
bibliotheque de I'EHESP et/ou en texte intégral sur les bases de données auxquelles la bibliotheque est abonnée.
Pour les modes d'acces a ces bases de données, consulter le site internet du service documentation
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Sélection bibliographique

Valeurs de la République

LAICITE
ET VALEURS
LA

REP%gUQUE Laicité et valeurs de la République : L'essentiel a connaitre
remveetnoe | Isabelle de Mecquenem, Laurence Brunel
@ Studyrama, 2023, 3e édition, 171p., Cible concours Fonction publique

PA43/0097

LIBERTE,
EGALITE,

FRATERNITE Ljberté, Egalité, Fraternité
Cynthia Fleury . .
Mona Ozouf Cynthia Fleury, Mona Ozouf, Michelle Perrot

jobels e Editions de I'Aube, 2021, 80p., Collection Le 1 en livre

ZA00/0255

Les valeurs de la République
b N Philippe Tronquoy
République |- (1 Cahiers frangais, n°336, janvier-février 2007, 86p.

LA10/0096

Principes de la République [Article] / Clothilde Blanchon, Mathilde Philip-Gay, Xavier Bioy, et al. in
AJDA, n°36, 25 octobre 2021, pp.2071-2103 Revue papier et en ligne sur la base Dalloz

La loi n°® 2021-1109 du 24 aolt 2021 confortant le respect des principes de la République

[Article] / Clotilde Deffigier, Jean Morange, Laurent Leveneur, et al. in RFDA, n°5, septembre-octobre
2021, pp.815-856 En ligne sur la base Dalloz

Service public : définition, principes, évolution

Cadre général et droit du service public

Le service public
Lomirhes Pierre Esplugas-Labatut
Dalloz, 2023, 5e édition, 178p.

LA30/0171
palloz
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https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=339472
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=333974
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=308436
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=308436
https://www.dalloz.fr/documentation/Document?id=AJDA/DOSS/2021/2291
https://www.dalloz.fr/documentation/Document?id=RFDA/DOSS/2021/0327
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=338109

B Gsmmereue @ Le service public
= Jacques Chevallier
ey , " Presses Universitaires de France (PUF), 2022, 12e édition, 127p., Collection Que

sais-je?

LA30/0168

Droit des services publics
Fabien Bottini
Bréal, 2022, 129p., Collection Lexifac

Droit des
services

LA30/0170

L'essentiel du droit des services publics
Delphine Pollet-Panoussis
DES SER Gualino éditeur, 2021, 132p., Collection Les Carrés

LA30/0166

Droit Droit des services publics
des seruices Jean-Francois Lachaume, Héléne Pauliat, Clotilde Deffigier, et al.
publics LexisNexis, 2021, 4e édition, 836p.

LA30/0162

Analyse générale sur les réformes de I'Etat

Pucrick Gibert
e Jean-Clandde Thoenig.

T
:;, T La Modernisation de I’Etat. Une promesse trahie ?
odernisation i X X
de I'Eeac Patrick Gibert, Jean-Claude Thoenig
Une e i Classiques Garnier, 2019, 342p., Collection Bibliothéque de I'économiste
LA10/0119
@ SARNIER
| memem i ]

Quel bilan d'« Action publique 2022 » pour le droit de la fonction publique ? [Article] / Emilie
Marcovici in RFDA, n°2, mai 2023, pp.361-368 En ligne sur Dalloz
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https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=336984
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=337936
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=334679
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=334191
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=327001
https://www.dalloz.fr/documentation/Document?id=RFDA/CHRON/2023/0117

La politique de transformation publique de 2017 a 2021 [Article] / Jacques Chevallier in Revue
francaise d'administration publique, n°180, 2021, pp.1091-1104 En ligne sur Cairn

administration_

: La proximite

Informations sociales

205

HORIZONS
PUBLICS |}

HORIZONS
PUBLICS

DOSSIER

L’usager, le numérique

La proximité

Dominique Faure, Olivier Jacob, Danielle Balu, et al.
Administration, n® 277, 2023/1, 136p.

En ligne sur Cairn

L'usager acteur du service public ?

Olivier Bachelard, Delphine Espagno-Abadie, Anne Gillet

Presses universitaires Blaise Pascal, 2022, 212p., Collection Profession cadre service
public

LA30/0169

Services publics, services numériques
Collier, Anne-Claire, coor ; Tricot, Aurélie, coor.
Informations sociales, n°205, 2022, 130p.
Revue en ligne sur Cairn

Comment repenser I'accueil dans les services publics ?
Benoit Vallauri, coor.
Horizons publics, n° 28, juillet-ao(it 2022, pp.28-83

Un plan Marshall pour la médiation numérique, un chantier inachevé?
Pascal Plantard, coor.
Horizons publics, n® 24, novembre-décembre 2021, pp.32-79
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https://www.cairn.info/revue-francaise-d-administration-publique-2021-4-page-1091.htm
https://www.cairn.info/revue-administration-2023-1.htm
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=337033
https://www.cairn.info/revue-informations-sociales-2022-1.htm
https://le1hebdo.fr/journal/numeros/413/services-publics-la-grande-dmission.html

HORIZONS
PUBLICS

DOSSIER

Proximité et services publics : une question de « bonne distance » ?
Vanier, Martin, coor.; Gonguet, Jean-Pierre; Chevrot, Boris; Chapuis, Jean-Yves; et
al.

Horizons publics, n°® 13, janvier-février 2020, pp.28-79

L'usager, coproducteur du service public [Article] / Christophe Mondou in AJ Collectivités
Territoriales, n°4, avril 2023, pp.222-225 En ligne sur Dalloz

La dématérialisation des services publics sociaux [Article] / David Charbonnel, Geneviéve Koubi,
Josépha Dirringer, et al. in Revue de droit sanitaire et social, n°5, Septembre-Octobre 2022, pp.789-842

DOC ' EN POCHE
REGARD D'EXPERT

Innovation publique
et nouvelles formes
de management
public

Angélina Armandy
Madina Rival

Libres opinions

Linnovation publique

HORIZONS
PUBLICS

L’Innovation publique

Innovation publique et nouvelles formes de management public
Angélina Armandy, Madina Rival
La Documentation Francaise, 2021, 209p., Collection Doc' en poche

NB00/0723

L'innovation publique : repéres et retour d'expérience en territoire
Carine Dartiguepeyrou
Presses des Mines, 2020, 241p., Collection Libres Opinions

NB00/0712

L’'expérimentation publique dans tous ses états
Mathias Béjean, coor.
Horizons publics, n°® 22, juillet-ao(it 2021, pp.28-81
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https://www.dalloz.fr/documentation/Document?id=AJCT/CHRON/2023/0117
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=333691
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=332178

Management public : Comment mettre en mouvement l'innovation
Laberrondo, Pierre; et al.

Acteurs publics actualités. La revue du management public, n®144, mars-avril 2020,
pp.30-89

Revue disponible papier et en ligne sur Calameo

MANAGEMENT
PUBLIC

Le Management public

[LE GRAND
LIVRE DU

Le grand livre du management public : Sens et performance, modernisation
et évaluation, défis et logiques d'action

Annie Bartoli, Cécile Blatrix

Dunod, 2022, 5e édition, 389p.

SEKS ETPERFORMANCE_ MODERNCSATION ET ALUADION
DERS T LOGIGNES EACTION

NB00/0765

§ ddition

~n HORIZONS
2% PUBLICS

Quels managers publics pour demain ?
Domm Marine Parent, Amivi-Sika Dogbolo, coor.
Horizons publics, n° 28, juillet-ao(it 2022, pp.26-81

GRUDS AT Les grands auteurs en management public

Stéphanie Chatelain-Ponroy, Patrick Gibert, Madina Rival

bl Editions EMS Management & société, 2021, 3e édition, 405p., Collection Grands
auteurs

NAOO/0206

Management public : Organisation et fonctionnement des administrations
publiques
2 Fredéric ,Colin

: Gualino éditeur, 2020, 228p., Collection Fonction publique

NB00/0713
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https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=329373
https://fr.calameo.com/read/0062191920aeafe56ad49
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=336904
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=336904
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=334436
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=332242
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=332242

& En finir avec le New Public Management

ey Nicolas Matyjasik, Marcel Guenoun

Rl Institut de la gestion publique et du développement économique (IGPDE), 2019,
238p., Collection Gestion publique

LA40/0067

1983-2023 : la mue des managers publics [Article] / Mathilde Icard, Sylvain Henry in AJFP n° 7-8,
juillet 2023, pp.383-388 En ligne sur Dalloz

La fonction publique en burn-out [Article] / Stéphane Le Lay, Clotilde de Gastines, Brice Nocenti, et
al. in Santé & Travail, n° 121, janvier 2023, pp.20-43

Le management public [Article] / Laure De La Bretéche, Thierry Le Goff, Nathalie Loiseau, et al. in
Cahiers de la fonction publique, n° 370, octobre 2016, pp.20-46

La fin du service public ?

apres -
emain

nousavonseesonoe  NOUS avons besoin de fonction publique
FONCTION PUBLIQUE

Pierre Joxe, Frédéric Tiberghien, Pascale Gonod, et al.
Aprés-demain, n°65, 2023/1, 48p.
En ligne sur Cairn

La valeur du service public
Julie Gervais, Claire Lemercier, Willy Pelletier, et al.
La Découverte, 2021/10, 476p.

SERVICE
PU BL'C LA40/0073

DOC?EN POCHE
PLACE AU DEBAT

Revenir

auservice public?  payenir au service public ?

acnetems  Gilles Jeannot, Olivier Coutard
La Documentation Francgaise, 2015, 147p., Collection Doc' en poche

w LA30/0150

L
documentation
Frangaso e

Face au retrait de I’Etat. La valeur territoriale des ressources politiques dans les mobilisations
pour les services publics [Article] / Joseph Hivert, Alexis Spire in Politix, n°137, 2022/1, pp. 211 a
233 En ligne sur Cairn
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https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=327178
https://www.dalloz.fr/documentation/Document?id=AJFP/CHRON/2023/0279
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=316726
https://www.cairn.info/revue-apres-demain-2023-1.htm
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=334599
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=notice_display&id=312492
https://www.cairn.info/revue-politix-2022-1-page-211.htm
https://le1hebdo.fr/journal/numeros/413/services-publics-la-grande-dmission.html

Service public. Un marché comme un autre ? [Article] / Fauvel, Leslie; Coron, Gaél in ASH -
actualités sociales hebdomadaires, n°3195, du 5 février au 11 février 2021, pp.6-12

Sources complémentaires

A écouter : Podcasts France Culture

La notion de Service public Pourquoi les services publics implosent-ils ?

La notion de service public est un pilier de la République, sa défense ou au contraire son attaque sont
des themes récurrents du débat politique, durant la ésidentielle actuelle.

Quelle a été I'évolution des services publics en France et vers quoi se dirige-t-on ?

LE POURQUOI DU COMMENT :-...
Pourquoi les services publics

~observer le seglement, -~ -
s et e implosent-ils ?
Emission Le Temps du débat, 21 janvier 2022 Le Pourquoi du comment, 30 janvier 2022
A lire
Trop de fonctionnaires ? Hausse des dépenses publiques et paupérisation des services publics
Emilien Ruiz l\\\( IS I l Bll()l‘
"Trop de fonctionnaires ? -
Pl duspart 8 R 8 0 Y B
Hausse des dépenses publiques et
paupérisation des services publics.
Eclairages sur un paradoxe
Economie Institutions
Derniére modification : 17 mai 2023 | @ 15 minutes
Par : Bertrand Blancheton - professeur de sciences économiques 3 I'Université de Bordeaux
La vie des idées, 9 février 2022 Vie Publique, 17 mai 2023

Les hopitaux vont pouvoir s'engager dans la labellisation "services publics +" : Dépéche Hospimédia du
4 septembre 2023

Arrété du 31 ao(t 2023 portant création du label « Services Publics + », JORF n°0202 du ler septembre
2023
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https://documentation.ehesp.fr/gestion/autorites.php?categ=see&sub=author&id=307398
https://documentation.ehesp.fr/gestion/autorites.php?categ=see&sub=author&id=90472
https://abonnes.hospimedia.fr/breves/20230901-usagers-les-hopitaux-vont-pouvoir-s-engager-dans
https://abonnes.hospimedia.fr/breves/20230901-usagers-les-hopitaux-vont-pouvoir-s-engager-dans
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048034462
https://www.franceculture.fr/emissions/le-temps-du-debat/les-termes-du-debat-21-44-service-public
https://www.franceculture.fr/emissions/le-pourquoi-du-comment-economie-et-social/pourquoi-les-services-publics-implosent-ils
https://laviedesidees.fr/Toujours-le-mammouth
https://www.vie-publique.fr/parole-dexpert/289090-hausse-des-depenses-publiques-et-pauperisation-des-services-publics

Organismes

Sur le site , suivez l'actualité du
qui anime et coordonne le programme de transformation publique et suit
la bonne mise en ceuvre des politiques prioritaires du gouvernement. Accédez également au
qui vise a améliorer la qualité de service rendu aux frangais.

créé le ler janvier 2022, est le nouvel opérateur public
francais de référence pour le recrutement, la formation initiale et la formation continue des cadres
supérieurs et dirigeants de I'Etat. Le centre de documentation propose

Le think tank regroupe une cinquantaine d'agents publics soucieux de moderniser
I'administration pour rendre le meilleur service aux usagers sans laisser personne au bord de la route.
Les 15 fondateurs sont issus des trois versants de la fonction publique : territoriale, hospitaliére et Etat

Vous pouvez consulter les différents sur le site
internet du service documentation
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https://www.modernisation.gouv.fr/
https://www.modernisation.gouv.fr/presse/7e-comite-interministeriel-de-la-transformation-publique-citp-des-services-publics-au-rendez
https://www.modernisation.gouv.fr/presse/7e-comite-interministeriel-de-la-transformation-publique-citp-des-services-publics-au-rendez
https://www.modernisation.gouv.fr/ameliorer-lexperience-usagers/services-publics
https://www.modernisation.gouv.fr/ameliorer-lexperience-usagers/services-publics
https://insp.gouv.fr/
https://documentation.insp.gouv.fr/prepas-et-concours.aspx
https://documentation.insp.gouv.fr/prepas-et-concours.aspx
https://www.sens-du-service-public.fr/
https://documentation.ehesp.fr/index.php?lvl=cmspage&pageid=6&id_rubrique=311

