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Voici la liste des nouveaux ouvrages entrés à la bibliothèque de Rennes en novembre 2016 
 
Ces ouvrages sont empruntables pour 21 jours, sauf exceptions. N’hésitez pas à réserver les 
documents qui seraient déjà empruntés. Bonnes lectures 
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COTE B/POLITIQUES ET SYSTEMES SANITAIRES ET SOCIAUX 
 
Traité de santé publique / François Bourdillon, coor., Gilles Brucker, coor., Didier Tabuteau, coor.,  et al. - 3e 
édition. - Paris (FRA) : Lavoisier, 2016/09, 716p. BL20/0552  

 

Résumé : Traité de référence, cette troisième édition du Traité de santé publique couvre l’ensemble des 
problématiques relatives à la santé des populations autour de cinq grandes parties : -Les fondements de la 
santé publique : déterminants de santé, notion de risque, sécurité sanitaire, éducation pour la santé, droits 
des personnes malades, bioéthique… -L’organisation du système de santé : assurances maladies, régulation 
des dépenses, prévention, associations d’usagers… -La politique de santé en France : stratégie nationale de 
santé, politique du médicament, lutte contre les addictions… -Les enjeux contemporains des politiques de 
santé : risques liés à l’environnement, lobbying, bioterrorisme, maladies chroniques… -Les enjeux 
internationaux : maladies infectieuses émergentes, accès des pays pauvres aux médicaments essentiels…  

 
De la discrimination positive : Suivi de «Egalité des opportunités et pluralité visible» et «La République à 
l'épreuve du communautarisme» / Eric Keslassy - Levallois-Perret (FRA) : Bréal, 2016/10, 234p. BL30/0526  

 

Résumé : L’égalité républicaine est devenue un mythe. Pour l’auteur, sociologue et enseignant, la 
discrimination positive est sans aucun doute la solution la plus indiquée pour la rétablir. C’est la raison 
principale de cet ouvrage : démontrer qu’il est urgent de généraliser des mesures fondées sur une 
discrimination positive socioéconomique si l’on veut contribuer à réhabiliter la République.  

 

COTE C/MILIEU ET CONDITIONS DE VIE 
 
Le CHSCT : Prévention des risques professionnels et qualité de vie au travail / Lise Mattio, Francis Cohen - 
Paris (FRA) : AFNOR, 2016, 250p. CN30/0235  

 

Résumé : Le CHSCT joue un rôle essentiel dans la politique de prévention des risques professionnels, en lien 
direct avec les obligations et responsabilités de l'employeur. À jour de la loi Rebsamen du 17 août 2015 et de 
ses décrets d'application du 23 mars et 29 juin 2016 rénovant le fonctionnement de cette institution, ainsi 
que de la loi "El Khomri" du 8 août 2016, cet ouvrage livre aux acteurs sociaux concernés (services RH, 
managers, médecine du travail, représentants du personnel) des préconisations, des méthodes et des outils 
pour aider à la mise en place d'actions concrètes dans le cadre des missions du CHSCT. Il apporte ainsi des 
réponses pratiques à différentes questions : Comment sont désignés les membres du CHSCT? Quelles sont les 
règles d'utilisation du crédit d'heures? En quoi consiste le droit d'alerte? Comment analyser un accident du 
travail? Comment agir face au développement des RPS? En cas de harcèlement moral? En cas de modification 
du temps de travail? Lors de la mise en place d'un open space?  

 

COTE D/MESURES GENERALES DE PREVENTION 
 
La prévention toujours en re-création : à l'école de la PMI / Pierre Suesser, dir., Marie-Christine Colombo, 
dir., Colette Bauby, dir. - Toulouse (FRA) : Erès, 2016, 255p. DC20/0061  

 

Résumé : La PMI (Protection maternelle et infantile), vieille dame de 70 ans toujours en pleine jeunesse, sera-
t-elle dans l’avenir à la hauteur de son histoire? Cet ouvrage souhaite approfondir la réflexion sur les 
concepts et les pratiques en santé maternelle et infantile, et les confronter aux perspectives ouvertes par les 
lois de modernisation du système de santé et de protection de l'enfant, afin de se projeter vers la PMI du 
futur. Quelles sont les diverses approches de la santé maternelle et infantile en Europe? En quoi les multiples 
expériences qui y sont menées peuvent-elles être sources d’inspiration? Quels sont les parcours des parents 
et des bébés en PMI, riches de ces rencontres nouvelles avec des musiciens, des conteurs, des clowns…? 
L’usage des nouvelles technologies de l’information en santé vient-il transformer les pratiques? Quels regards 
sur les soins préventifs autour de la naissance et le retour au domicile?  
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COTE F/ACTIONS CONCERNANT DES POPULATIONS PARTICULIERES 
 

FB/Femme 
 
Les violences conjugales / Liliane Daligand - Paris (FRA) : Presses Universitaires de France (PUF), Collection 
Que sais-je ?, 2016/10, 127p. FB10/0165  

 

Résumé : Fléau social mondial, les violences conjugales touchent tous les membres de la cellule familiale, à 
commencer par les femmes. En France, elles seraient 10% à en subir. La culpabilité et la honte empêchent 
souvent les victimes de parler. Comment rompre la loi du silence? Le mieux reste encore de recourir à un 
tiers formé à la clinique des violences conjugales. Dans cet ouvrage, l'auteur réaffirme qu'il existe des 
thérapies et des expertises efficaces pour lutter contre ce phénomène qui touche tous les milieux sociaux. 
Accompagnement, soutien, prise en charge médicale, sociale et judiciaire... Autant de pistes qui permettent 
de sortir de la situation d'emprise qui caractérise toute violence conjugale.  

 
FC/Enfance et jeunesse 

 
Les enfants exposés aux violences collectives / Marion Feldman, dir. - Toulouse (FRA) : Erès, 2016/10, 176p. 
FC40/0246  

 

Résumé : Les enfants exposés aux violences collectives ont été confrontés à des traumatismes individuels, 
familiaux et/ou groupaux qui fragilisent leur développement. La perte des enveloppes culturelles et/ou 
familiales peut alors générer la «crainte de l'effondrement» psychique de ces enfants en mettant à mal leur 
continuité d'existence. À partir de cinq histoires collectives -la Shoah, la colonisation franco-algérienne, les 
familles tamoules exilées en France, le génocide au Rwanda et les violences de l'histoire d'Haïti- cet ouvrage 
analyse l'impact des violences collectives sur les enfants (bébés, enfants et adolescents) et leur construction 
subjective.  

 
FD/Personnes âgées 

 
Écouter les sujets âgés / Georges Arbuz, Eliane Feldman - Toulouse (FRA) : Erès, 2016/10, 306p. FD10/0749  

 

Résumé : La majorité des soignants et des travailleurs sociaux connaissent mal les sujets âgés, le monde qu'ils 
ont connu enfants, les changements dont ils ont été témoins durant leur vie, la façon dont ils se représentent 
et vivent leur avancée en âge. Lorsque ces derniers évoquent des épisodes douloureux de leur passé, des 
séparations, le décès de proches, leur crainte par rapport à leur avenir, ils ne savent pas comment entendre 
ce type de propos, quelle écoute leur accorder. Les estimant trop fragiles pour supporter l'information, ils 
évitent de leur annoncer des mauvaises nouvelles, comme le décès d'un résident, hésitent à répondre à leurs 
questions. Devant ce constat, l’auteur a souhaité transmettre aux professionnels du sanitaire et du médico-
social les connaissances théoriques et méthodologiques leur permettant de créer un espace de parole 
favorable à l'expression et à l'écoute des sujets âgés.  

 
Psychothérapies du sujet âgé : Prise en charge des pathologies du vieillissement / Jérôme Palazzolo, coor., 
Claude Baudu, coor., André Quaderi, coor.  - Issy les Moulineaux (FRA) : Elsevier Masson, 2016/10, 339p. 
FD10/0750  

 

Résumé : Le vieillissement pathologique impose une prise en charge adaptée, qui a pour objectif de dépister, 
évaluer, traiter et prévenir tous les types de pathologies, mais aussi de prendre en compte le bien-être 
psychologique dans le souci de préserver au maximum l'autonomie. L'accompagnement 
psychothérapeutique -qu'il soit individuel, de groupe, familial ou du couple- est particulièrement indiqué. Cet 
ouvrage met à disposition de plusieurs métiers soignants en contact avec des sujets âgés un corpus de 
connaissances très récent autour des psychothérapies, des techniques permettant de travailler en commun 
et de faciliter les échanges interdisciplinaires. Il apporte de nouvelles stratégies pour instaurer un soin 
psychothérapeutique auprès des sujets âgés et intègre des techniques psychothérapeutiques pour des sujets 
qui en étaient auparavant exclus.  
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FE/Soins palliatifs ς fin de vie 
 
Fins de vie, éthique et société / Emmanuel Hirsch. -  2e édition. - Toulouse (FRA) : Erès, 2016/10, 853p. 
FE00/0113  

 

Résumé : Cette réédition totalement revue et enrichie contribue à une appropriation des évolutions 
législatives portées par la loi du 2 février 2016 créant de nouveaux droits en faveur des malades et des 
personnes en fin de vie (droits de la personne, sédation profonde et continue, souffrance, directives 
anticipées opposables, etc.). Les conditions du mourir interrogent à la fois nos obligations sociales et les 
exigences du soin. Alors que s'instaurent une nouvelle culture de la fin de vie, de nouvelles solidarités, 
quelles seront les incidences sur les pratiques professionnelles au service de la personne malade et de ses 
proches? Ces situations toujours singulières, irréductibles aux débats généraux portant sur «la mort dans la 
dignité» justifient une exigence de clarification, la restitution d’expériences et la transmission de savoirs 
vrais. Dans une approche pluridisciplinaire, cet ouvrage associe les compétences pour proposer une synthèse 
rigoureuse et complète des réflexions et des expériences au cœur des débats les plus délicats de notre 
société.  

 
FG/Migrants 

 
Sociologie des migrations / Sylvie Mazzella. - 2e édition. - Paris (FRA) : Presses Universitaires de France 
(PUF), Collection Que sais-je ?, 2016, 125p. FG00/0287  

 

Résumé : En 40  ans, le nombre de migrants dans le monde a triplé. L’ampleur comme la nature des flux 
migratoires a changé. Des notions comme celles de «migrations pendulaires» ou de «risque migratoire» ont 
fait leur apparition. De nouvelles questions se posent, qui rendent indispensable de porter un regard neuf sur 
les migrations : les déboutés du droit d’asile, de plus en plus nombreux, forment-ils désormais une nouvelle 
catégorie d’apatrides? Quel type de lien social engendre un mode de vie à cheval sur plusieurs pays? Quelles 
conséquences à l’externalisation de la gestion des migrants aux frontières de l’Europe? Les migrations du Sud 
vers le Sud vont-elles supplanter celles du Sud vers le Nord? Cette 2

ème
 édition fait le point sur les 

phénomènes migratoires.  

 
FH/Populations précaires 

 
Santé et grande précarité : L'exclusion par le soin des populations roms / Nicolas Tanti-Hardouin - Paris 
(FRA) : L'Harmattan, 2016, 198p. FH00/0442  

 

Résumé : La santé dégradée exclut de la vie sociale ; c'est tout particulièrement le cas des populations roms 
vivant en bidonville, qui représentent la frange la plus miséreuse de la société. Cet essai retrace les parcours 
de soin de personnes totalement marginalisées, sans aucune ressource sauf celle de la mendicité. La prise en 
charge médicale se fait par des associations (en l'occurrence, Médecins du Monde) qui accompagnent les 
plus pauvres dans le système de soin, afin de les guérir. La médiation s'avère vitale, car sans elle des 
populations entières resteraient sans soins d'aucune sorte, puisque dépourvues de tout capital social ou de 
capabilités pour accéder à l'organisation de santé ; ce qui serait une atteinte aux droits de l'homme. 
La recherche montre surtout que, pour les roms comme pour tous les précaires, la santé est profondément 
déterminée par leur manière de vivre et le contexte social et culturel qui les porte. L'apport à la sociologie de 
la pauvreté est qu'histoires de vie et parcours de soins sont intimement liés. Pour les politiques de santé, on 
montre l'existence d'une "filière des pauvres" dans le système de soins, orientée vers l'hôpital public. Plus 
que jamais, l'accès aux soins et le renoncement à se soigner sont deux marqueurs essentiels de la grande 
pauvreté contemporaine.  
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Au temps du sans-abrisme : Enquêtes de terrain et problème public / Pascale Pichon, coor.,  Claudia Girola, 
coor., Elodie Jouve, coor. - Saint-Etienne (FRA) : Publications de l'Université de Saint-Etienne, 2016, 454p. 
FH00/0441  

 

Résumé : A travers des études et des travaux d'enquête menés en France et dans d'autres pays du monde 
(Québec, Italie, Argentine, Japon), des chercheurs tentent de répondre aux problématiques que pose le 
problème social et public du sans-abrisme. Quelles réponses politiques? Quel impact des mobilisations 
citoyennes? Que penser des nouvelles politiques publiques d'accès au "Logement d'abord"? L'ouvrage 
propose une mise en perspective historique qui décrypte la manière dont ce problème public a été traité tout 
au long du XXe siècle, de 1880 au début des années 2000, et met en lumière deux modalités spécifiques du 
traitement social, mis en oeuvre depuis les années quatre-vingt-dix : l'urgence sociale et la politique publique 
dite du "logement d'abord". Il invite également à se pencher sur l'importance de l'enquête de terrain. Se 
trouve alors interrogés non seulement la place, le rôle et le positionnement des intervenants sociaux mais 
également ceux des chercheurs dans le traitement politique actuel du problème.  

 
FJ/Handicap 

 
Le droit à la santé des personnes handicapées mentales et psychiques : Le rôle des établissements et 
services sociaux et médico-sociaux / Gérard Zribi, dir., Raymond Ceccotto, dir. - 2e édition. Rennes (FRA) : 
Presses de l'EHESP, 2016, 266p. FJ10/1483  

 

Résumé : Depuis la récente restructuration globale du système de santé, une réforme de l’articulation des 
actions de santé et de l’accompagnement social s’est imposée, entraînant un basculement de la prise en 
charge des patients chroniques du secteur sanitaire, notamment psychiatrique, vers le secteur médico-social. 
Les questions de santé, somatiques et psychiques, sont ainsi devenues prégnantes dans les établissements et 
services destinés aux enfants, adolescents, adultes et personnes âgées handicapées, qu’il s’agisse d’autisme, 
de handicaps mentaux et psychiques, de handicaps graves à expression multiple ou encore rares. Dans cette 
nouvelle édition, qui réunit les contributions françaises et européennes de pédiatres, psychiatres, 
psychologues, paramédicaux, directeurs, chercheurs et juristes, les auteurs abordent les grandes 
problématiques populationnelles dans lesquelles les soins somatiques et psychiques ont une place 
importante (les troubles psychiques, les troubles du spectre autistique, le vieillissement, les épilepsies 
sévères, les polyhandicaps, etc.). En présentant ici des réponses concrètes, au sein de dispositifs territoriaux 
ou d’établissements et services sociaux et médico-sociaux (EMP, IME, ESAT, FAM, foyers, MAS, SAMSAH, 
CAMSP, etc.), ils contribuent ainsi à combler le fossé entre les droits formels et leur application concrète en 
matière de santé.  

 
Collaborer avec les familles de personnes handicapées / Bruno Laprie, Brice Minana - Paris (FRA) : ESF 
éditeur, Collection Les guides directions, 2016, 125p. FJ11/0173  

 

Résumé : Les évolutions légales dans le champ de l’action médico-sociale et du handicap ont modifié les 
relations usagers-familles-établissements en réaffirmant la place de la personne en situation de handicap 
dans l’environnement social et en envisageant la personne accompagnée, sa famille, comme des 
«partenaires» avec lesquels il s’agit de «co-construire». Ce guide propose des repères et outils aux 
professionnels et dirigeants des structures du champ du handicap pour instaurer un véritable partenariat 
avec les familles. Il aborde ainsi ces évolutions à travers 4 thématiques : 
-une définition des familles et des institutions : les références essentielles concernant aussi bien le concept 
de famille que l’ensemble des repères spécifiques au secteur médico-social ; 
-l’engagement de la relation entre les familles et les institutions : la réflexion sur les enjeux et supports pour 
une co-construction avec les parents ; 
-l’autorité parentale : l’accompagnement des parents dans l’évolution de leur place à travers les différents 
temps de l’enfance, de l’adolescence et de l’âge adulte ; 
-la place de la famille dans un projet de vie d’adulte : les nouvelles collaborations à mettre en place compte 
tenu de la complexité des rôles divers pouvant être tenus par l’environnement familial.  
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Des espaces collectifs d'expression au sein des institutions socio-éducatives : Quelle participation pour 
quelle citoyenneté? / Manon Masse, Yves Delessert, Maëlle Dubath - Genève (CHE) : IES éditions, 2016, 
335p. FJ11/0172  

 

Résumé : La Convention internationale relative aux droits des personnes handicapées adoptée par l'ONU en 
2006 énonce comme principe fondamental que ces personnes puissent prendre part aux décisions les 
concernant. Son art. 29, est consacré à leur participation à la vie politique et à la vie publique sur la base du 
principe de l’égalité de traitement. En Suisse, les institutions socio-éducatives dans lesquelles vivent ou 
travaillent les adultes ayant une déficience intellectuelle sont sensibles à cette dimension et ont créé des 
dispositifs individuels et collectifs favorisant leur participation. Cet ouvrage rend compte d’une recherche qui 
vise à mieux comprendre ce qui se joue dans ces espaces collectifs d’expression. Cette démarche a permis 
d’analyser le fonctionnement de groupes d’expression existants et d’en dresser une typologie. Les auteurs 
mettent en lumière ce qui facilite ou fait obstacle à la participation collective au sein de ces groupes. Enfin, ils 
esquissent des repères pour le développement d’espaces d’expression encourageant une participation 
citoyenne tant dans les lieux de vie et de travail institutionnels que dans la communauté élargie.  

 
FK/Délinquance - Prison  

 
Dérives adolescentes : De la délinquance au djihadisme / Danièle Epstein - Toulouse (FRA) : Erès, 2016, 
199p. FK00/0138  

 

Résumé : Cet ouvrage est une réflexion sur l’embrigadement djihadiste guettant des adolescents 
déstructurés, qui, à l’issus d’un acte délinquant, ont à rendre des comptes à la Justice. Trauma, errance, 
violence, exil sont ici abordés à travers la présentation de cas, des analyses théoriques et institutionnelles qui 
témoignent d’un combat clinique dans l’ordre judiciaire : faut-il donc «mettre au pas» ces jeunes quand 
l’enjeu de leur vie est de «prendre pied» en s’enracinant dans un monde habité de liens, de mémoire et de 
projets? Là où le quotidien prend la couleur de l’échec, de la menace et de la peur, l’objectif est de permettre 
à ces adolescents de s’inscrire dans une réalité psychique et sociale vivante et vivable. Ce souci éthique 
nécessite la cohérence de l’équipe éducative, utilement soutenue par une écoute analytique.  

 
FR/Malades-Maladies 

 
Les maladies émergentes : Zika, Ébola, chikungunya... Comprendre ces infections et les prévenir au 
quotidien / Jean-Philippe Braly, Yazdan Yazdanpanah - Versailles (FRA) : QUAE Editions, 2016/11, 159p. 
FR40/1069  

 

Résumé : Zika, grippe A/H1N1, chikungunya, SRAS, Ébola... En ce début de XXIe siècle, nous sommes frappés 
de plein fouet par l'émergence ou la réémergence de nombreuses maladies infectieuses. Si certaines sont 
totalement nouvelles, d'autres apparaissent dans des zones où on ne les attendait pas... ou ressurgissent du 
passé ! Comment expliquer ce phénomène? Notre mode de vie moderne y est-il pour quelque chose? À la 
lumière des grandes épidémies qu'a dû affronter l'humanité jusqu'ici, à quels scénarios faut-il se préparer 
pour les années à venir? Sur quelles armes peut-on compter pour nous protéger? Vaccins, antiviraux, 
antibiotiques... : où en est la recherche? Autant de questions très concrètes auxquelles cet ouvrage apporte 
des réponses.  

 
La prochaine peste : Une histoire globale des maladies infectieuses / Serge Morand - Paris (FRA) : Fayard, 
2016/11, 301p. FR40/1070  

 

Résumé : Craintes et parfois diabolisées, les maladies infectieuses font pourtant partie intégrante de l'histoire 
de l'humanité. L'homme est en effet l'espèce animale la plus parasitée sur terre, étant l'hôte de plus de mille 
parasites et pathogènes. La majorité d'entre eux sont d'origine animale, et beaucoup sont partagés avec les 
animaux sauvages ou domestiques. S'appuyant sur les dernières avancées scientifiques, cet ouvrage propose 
un panorama des relations évolutives entre les hommes et les primates non humains, mais aussi des relations 
écologiques que nous entretenons avec les autres animaux, par le biais de la chasse et de la domestication. Si 
ces relations sont à l'origine du parasitage des humains, on oublie trop souvent que nous pouvons aussi 
transmettre des maladies aux animaux. Les émergences ou réémergences actuelles de maladies infectieuses 
comme Ebola, Zika ou les grippes aviaires doivent être appréhendées à la fois dans le cadre historique de 
cette longue co-évolution et dans un cadre géographique global lié à la mondialisation des échanges.  
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FS/Aidants 
 
Comment aider ses proches sans y laisser sa peau : 8,3 millions d'Aidants et moi, et moi, et moi / Janine-
Sophie Giraudet, Inge Cantegreil - Paris (FRA) : Robert Laffont, 2016/09, 296p. FS00/0018  

 

Résumé : La France compte officiellement 8,3 millions d'Aidants. Un chiffre probablement sous-évalué, car 
aider un parent, un enfant, un proche est un investissement invisible, donc difficilement quantifiable. Nous 
sommes tous des Aidants en puissance. Véritables «travailleurs de l'ombre», très souvent esseulés dans cette 
aventure, à force de nous démultiplier et de jouer les couteaux suisses, nous nous exposons à un épuisement 
physique et psychologique susceptible de provoquer diverses maladies. Nous avons alors plus que jamais 
besoin de soutien, d'écoute et de soins. Les auteurs nous conseillent sur les bons gestes ou attitudes à 
adopter et nous livrent des informations pratiques qui nous permettront d'entrevoir des solutions.  

 

COTE H/ETABLISSEMENTS SANITAIRES, SOCIAUX ET MEDICO-SOCIAUX 
 

HA-HV/Hôpitaux 
 
Eviter les erreurs médicales grâce à la simulation / Sylvie Angel, Pierre Angel - Paris (FRA) : Odile Jacob, 
2016, 231p. HG30/0021  

 

Résumé : Qu’est-ce que la simulation appliquée au domaine médical? En quoi aide-t-elle à organiser dans la 
réalité le travail en équipe? Et pourquoi reste-t-elle si peu développée en France alors qu’elle seule peut 
compenser de manière efficace le manque d’enseignements pratiques donnés aux jeunes médecins ou aux 
futures infirmières, réduisant de ce fait les erreurs médicales commises sur de vrais patients? S'appuyant sur 
de nombreuses expériences étrangères notamment le centre de simulation de l'hôpital Sheba Tel Hashomer 
en Israël, les auteurs présentent un état des lieux de ce qui reste à faire en France pour développer et 
systématiser la simulation médicale, soulignant l'enjeu de ce développement pour la qualité des soins et la 
sécurité du malade. Mannequins simulateurs de patients, serious game, patients standardisés, débriefing... 
Ils analysent les différents moyens qui sont disponibles au service des compétences médicales (maîtrise des 
gestes techniques) ou humaines (relations avec le malade et la famille) et apportent leur réflexion sur les 
conditions permettant de créer des centres spécialisés de formation (organisation, coût).  

 
Le contrôle interne comptable et financier à l'hôpital : Maîtriser et optimiser / Claude-Anne Doussot-
Laynaud, Nicolas Gasnier-Duparc - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, 2016, 114p. HK10/0529  

 

Résumé : Présent dans les grands groupes privés, déployé par l’État et mis en œuvre au sein des 
établissements publics, le contrôle interne se développe désormais à l’hôpital. De multiples facteurs plaident 
en faveur de cette évolution dans les établissements hospitaliers : les réformes de gouvernance et de 
financement, les tensions financières, et, depuis la loi HPST, la certification des comptes. Dans ce contexte, 
cet ouvrage ambitionne de donner aux gestionnaires de l’hôpital une vision moins contraignante du contrôle 
interne qui s’avère être un levier d’amélioration, de sécurisation, d’optimisation de leurs processus de 
gestion. Le contrôle interne vient compléter les démarches existantes en matière de gestion des risques : il 
permettra à terme le déploiement d’un système de management global des risques à l’hôpital couvrant aussi 
bien les processus métier que de gestion. A travers ses 6 fiches thématiques et ses exemples, cet ouvrage 
guide le lecteur dans la construction de son dispositif de contrôle interne.  
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Se nourrir ou manger ? : Les enjeux du repas en établissement de santé / Clémentine Hugol-Gential, dir. - 
Paris (FRA) : L'Harmattan, 2016/10, 200p. HL30/0043  

 

Résumé : Chercheurs, professionnels et industriels s'intéressent au repas en établissement de santé et, plus 
largement, à la prise en compte de l'alimentation dans le dispositif de soins. Le repas, au travers de ces 
différentes contributions, ne se réduit pas seulement au contenu de l'assiette mais prend en compte les 
dimensions nutritionnelles et organoleptiques, l'environnement, le cadre physique, les socialités, les relations 
et les rituels qui ont un impact sur la réception du repas. Il s'agit alors de ne pas opposer le soin et le prendre 
soin mais de penser conjointement les besoins nutritionnels et les plaisirs alimentaires afin de ne pas réduire 
l'acte de manger à l'acte de se nourrir.  

 
Les 12 points clés de la carrière du fonctionnaire hospitalier. Mise à jour au 31 juillet 2016 / André Lucas, 
Marie-Thérèse Sacco. - 13e édition. - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, 2016, 392p. HN10/0334  

 

Résumé : Cet ouvrage développe les principales dispositions législatives, réglementaires, et les décisions 
jurisprudentielles, ayant trait à la carrière du fonctionnaire hospitalier, mais aussi aux contractuels ainsi qu’à 

la déontologie, aux droits et obligations des fonctionnaires. Cette 13e édition intègre notamment : Åla loi du 
20 avril 2016 qui introduit de nouvelles règles déontologiques, actualise les droits et obligations des 
fonctionnaires, améliore le dispositif de prévention des conflits d’intérêts et la protection des lanceurs 

d’alerte et renforce l’encadrement du cumul d’activités Åla loi du 29 décembre 2015 de finances pour 2016 et 
notamment son article 148 qui fait de la carrière linéaire sans augmentation ni réduction d’ancienneté la 

règle applicable au 1er janvier 2017 Åles décrets et arrêtés du 19 mai 2016 qui mettent en œuvre pour 
certains corps la mesure dite du «transfert primes/points» dans le cadre de la modernisation des parcours 

professionnels, des carrières et des rémunérations (PPCR) Åles décrets du 5 novembre 2015, du 25 mai 2016 
et du 8 juillet 2016 sur la situation juridique des contractuels, la majoration de la rémunération et le 
développement professionnel continu.  

 
Le temps de travail à l'hôpital : Conduite des stratégies d'optimisation et de négociation pour le personnel 
non médical / Jean-Marie Barbot, Jean-Pierre Danos, Sophie Léonforte - Bordeaux (FRA) : LEH Edition, 2016, 
180p. HN13/0125  

 

Résumé : Le temps de travail à l’hôpital fait l’objet de nombreux débats depuis la mise en place de la 
réduction du temps de travail en 2002. Dans le cadre des tensions budgétaires que connaissent actuellement 
bon nombre d’établissements publics de santé et médicosociaux, certains directeurs cherchent dans le 
réexamen de leur accord un levier pour parvenir à l’équilibre. Le présent ouvrage est structuré en trois 
grandes parties. Une 1ère partie propose un bilan de la RTT à l’hôpital au travers d’un rappel des conditions 
de sa mise en place, des problématiques d’application et d’applicabilité des textes et enfin un état des lieux. 
La 2ème partie aborde la question d'optimisation du temps de travail sans passer par la renégociation de 
l’accord local au travers d'une méthode pour réaliser un état des lieux préalable mais aussi des démarches et 
leviers d'action en ce domaine. Les horaires en douze heures y sont abordés. La 3ème partie traite de la 
conduite à suivre pour renégocier un accord RTT : elle aborde la question des enjeux du temps de travail, le 
dialogue social dans le cadre d’un réexamen de l’accord et son cadre juridique, le champ et les thématiques 
de négociation et enfin la conduite même du processus de négociation.  

 
HY/Etablissements sociaux et médico-sociaux 

 
La fabrique du changement au quotidien : Paroles de directeurs / Hervé Heinry, dir. - Rennes (FRA) : Presses 
de l'EHESP, 2016/10, 242p. HY40/0039  

 

Résumé : Le travail de directeur d’établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux est, par nature, 
profondément marqué par les compétences affectives. Pourtant, peu d’espaces sont offerts aux dirigeants 
pour échanger avec leurs pairs sur ce sujet. La démarche de co-développement permet ce moment de 
partage et d’analyse grâce à des temps de rencontre réguliers entre directeurs, libérés de l’urgence du 
quotidien et du souci des codes. Les textes rassemblés ici sont issus de la création d’un groupe de travail qui a 
réuni, pendant plus de 3 ans, onze directeurs d’établissements et un formateur. Les expériences retracées 
illustrent les épreuves vécues dans l’exercice du métier. Les propos qui s’y expriment renouvellent la prise de 
parole sur ce métier, tout en renforçant les capacités professionnelles.  
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Développer une politique de bientraitance / Bruno Laprie, Brice Minana. - 2e édition. - Paris (FRA) : ESF 
éditeur, Collection Les guides directions, 2016, 160p. HY42/0034  

 

Résumé : La prévention et le signalement de la maltraitance institutionnelle renvoient à des dispositifs 
relativement bien ancrés dans les établissements et services médico-sociaux. La promotion de la 
bientraitance, concept plus récent, demeure plus complexe, du fait du concept lui-même, de son 
recouvrement avec les démarches d'amélioration continue de la qualité et les supports du droit des usagers. 
La mise en oeuvre d'une politique de bientraitance véritablement intégrée à la culture institutionnelle reste 
un enjeu prégnant à l'heure où se développent des évaluations et des enquêtes sur ce thème. Cet ouvrage 
guide les directeurs d'établissements dans leur politique de bientraitance et : -définit les concepts -décrypte 
les textes et recommandations de bonnes pratiques faisant autorité -propose un système de management 
favorisant la bientraitance -présente des mesures concrètes pour promouvoir la bientraitance et lutter contre 
la maltraitance. Cette seconde édition intègre les apports de la loi d'adaptation de la société au vieillissement 
du 28 décembre 20105, qui vient renforcer les droits des usagers, ainsi que les nouvelles études et 
recommandations de l'ANESM.  

 

COTE I/ACTEURS DE SANTE 
 
Le social à l'épreuve du dégoût / Dominique Memmi,  dir., Gilles Raveneau, dir.,  Emmanuel Taïeb, dir. - 
Rennes (FRA) : Presses Universitaires de Rennes, 2016, 216p. IA10/0131  

 

Résumé : Corps du malade, du mourant, du mort, du pauvre : au cœur de nos sociétés contemporaines, des 
agents administrent pour le monde social et à sa place les marges de la vie biologique et sociale. Comment 
les pompiers, les travailleurs sociaux, les employés des pompes funèbres, les aides-soignantes, les infirmières 
et médecins se débrouillent-ils avec le "sale boulot" ? Parmi les émotions dont ils peuvent être affectés, il en 
est une, particulièrement archaïque, apparemment spontanée et difficile à réprimer : le dégoût. Il renvoie 
aux sensations du corps, mais recèle aussi une dimension sociale : pas seulement dégoût du goût des autres, 
mais peur de devenir comme eux, surtout s’ils sont jugés socialement inférieurs. Le dégoût traduit une 
urgence à se «séparer». Réaction somatique à la crainte du rapprochement physique et social, émotion 
«mixophobe», le dégoût trace une frontière avec l’Autre, révélant les inavouables sociaux de nos sociétés. 
Cet ouvrage interroge ce que le dégoût «fait» aux interactions. On y découvre l’opposition radicale entre 
coulisses et scène, régie par l’autocensure professionnelle, et les mille stratagèmes permettant d’affronter ce 
qui révulse. Limitation du toucher, port de gants, lavage obsessionnel, embellissement du cadavre et 
toilettage des mots eux-mêmes, autant de techniques visant à mettre à distance la vie organique... des 
autres. Révélatrices d’une souffrance spécifique au travail, ces stratégies professionnelles avouent une 
ambivalence d’autant plus menaçante qu’elle semble de plus en plus indicible. Cet ouvrage apporte une 
contribution importante à l’histoire, à la sociologie et à l’anthropologie des sensibilités.  

 
Soigner et former : Contribution des sciences de l'éducation / Dominique Broussal, coor., Jean-François 
Marcel, coor., Joris Thievenaz, coor. - Paris (FRA) : L'Harmattan, 2016, 325p. IA10/0132  

 

Résumé : Le champ de la santé est engagé depuis 2009 dans un ensemble de transformations qui touchent à 
la fois l'organisation du soin et les modalités de formation des professions paramédicales. Qu'ils soient 
soignants, cadres ou bien formateurs, les changements, portés par la loi «Hôpital, Patients, Santé et 
Territoires» du 21 juillet 2009 et relayés par des mesures de natures différentes selon les contextes, ont 
suscité un important travail d'appropriation, appelant parfois une véritable conversion des regards. 
L’évolution des pratiques qu’elle portait en germe a nécessité des apprentissages individuels et collectifs 
importants. Les auteurs qui ont contribué à cet ouvrage, chercheurs en sciences de l’éducation ou soignants 
engagés dans des formations universitaires, ont accompagné ces changements. La première partie de 
l’ouvrage se penche sur «l’alliance» des sciences de l’éducation et des professions de soins s'interrogeant 
notamment sur le rapprochement entre éduquer et soigner. La deuxième partie est consacrée aux enjeux et 
mutations de la formation des professionnels de soins et aborde notamment la réingénierie de la formation 
en soins infirmiers en 2009 avec l'application d'un nouveau référentiel de compétences et la restructuration 
de l'organisation du travail des formateurs. La troisième partie porte son regard sur «l’investigation des 
situations de soi» éclairant notamment la thématique de l’éducation thérapeutique et de la relation 
soignant/soigné.  
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La communication professionnelle en santé / Claude Richard, coor., Marie-Thérèse Lussier, coor. - 2e 
édition. - Saint-Laurent (CAN) : Editions du Renouveau Pédagogique, 2016, 828p. IB25/0062  

 

Résumé : Cet ouvrage réunit 57 auteurs canadiens et européens. Il dresse un panorama des principaux 
enjeux de la communication professionnelle en santé. Il est aussi un outil accessible pour tous les 
professionnels de la santé qui souhaitent améliorer leurs compétences communicationnelles avec leurs 
patients et leurs partenaires de soins, proposant des stratégies et des exemples adaptés à différents 
contextes de soins (première ligne, urgence, soins à domicile, pharmacie, etc.) et différentes populations 
(patients vulnérables, handicapés, personnes issues des communautés culturelles, enfants, adolescents, 
personnes âgées, familles, personnes vivant avec des malades chroniques, etc.). L’ouvrage s’appuie sur un 
modèle descriptif rendant compte des différentes composantes, processus, compétences de la 
communication dans le domaine de la santé. Il met en évidence le rôle capital que joue la communication 
dans le processus de soins et son impact sur la qualité des soins.  

 
Secret professionnel et travail social : Garantir le respect des droits des usagers / Marie-Odile Grilhot-
Besnard - Paris (FRA) : ESF éditeur, 2016, 175p. IG00/0544  

 

Résumé : Si le secret professionnel est une obligation pour ceux qui y sont tenus par la loi, voire une 
responsabilité pénale, il est, en revanche, un droit pour les usagers d'autant plus à défendre qu'ils sont 
vulnérables. Le secret professionnel garantit la protection de la vie privée des individus. Afin de mieux 
comprendre le secret professionnel -ses fondamentaux et son impact sur les pratiques professionnelles-, cet 
ouvrage pose le cadre juridique de son champ d'application. Pourquoi le législateur a-t-il institué un secret 
professionnel? Quels sont les professionnels qui y sont tenus? Quelle différence entre une obligation au 
secret par profession, par état, par fonction ou mission? Que dit la loi en matière de partage d'informations à 
caractère secret? Y a-t-il une différence entre le devoir de confidentialité et le secret professionnel? Des 
témoignages de professionnels, tenus ou non au secret, éclairent les différentes problématiques exposées. 
Des analyses de situations réelles renseigneront les travailleurs sociaux sur les actes professionnels que l'on 
peut poser en matière de secret.  

 

COTE K/PROTECTION SOCIALE ET COUVERTURE DES RISQUES SOCIAUX 
 

KA/Droit du travail 
 
Droit du travail. Edition 2016/2017 / François Duquesne. - 12e édition. - Issy-Les-Moulineaux (FRA) : Gualino 
éditeur, 2016, 279p. KA10/0151  

 

Résumé : Cet ouvrage propose une synthèse du droit du travail qui s'applique en 2016 et qui intègre 
notamment les dispositions de la loi n° 2016-1088 du 8 août 2016 relative au travail, à la modernisation du 
dialogue social et à la sécurisation des parcours professionnels, dite loi "Travail". Cette synthèse est 
structurée autour de trois grandes parties : -le contrat de travail (type de contrat, modes de rupture...) -la 
participation (droit syndical, institutions du personnel...) -les droits des salariés dans l'entreprise (salaire, 
durée du travail, négociation collective...).  
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KG/Aide sociale 
 
Communes et départements, frères ennemis du social? / Alexis Baron, Nicolas Kada - Fontaine (FRA) : 
Presses Universitaires de Grenoble (PUG), 2016, 159p. KG00/0023  

 

Résumé : La commune et le département (via les centres communaux d'action sociale pour l'une et les 
services sociaux pour l'autre) constituent traditionnellement les deux collectivités territoriales les plus actives 
dans le champ du social et du médico-social. Pourtant, de nouveaux acteurs locaux revendiquent une place 
croissante en la matière et leur disputent désormais le leadership. Après avoir dressé un état des lieux des 
dispositifs réglementaires et des compétences respectives de ces deux institutions dans ce domaine, 
l'ouvrage montre combien leurs relations peuvent être complexes et tumultueuses, parfois au détriment de 
leur efficacité... Face à ces multiples enjeux, les auteurs s'appuient sur de nombreux exemples de 
coopération réussie pour montrer l'intérêt du décloisonnement de l'action publique et de la coopération 
institutionnelle, synonymes de partenariat constructif au bénéfice du service public.  

 
Le droit en action sociale / Pierre-Brice Lebrun, Sandrine Laran. - 2e édition. - Paris (FRA) : Dunod, 2016, 
252p. KG10/0228 - KG10/0228  

 

Résumé : Cet ouvrage couvre ce qu’il faut connaître en termes de droit, de législation, de jurisprudence et de 
règlements quand on se destine aux métiers de l’éducation, de l’assistance et de l’accompagnement social. Il 
permet également de s’approprier le cadre juridique et réglementaire dans lequel évolue l’ensemble des 
professionnels du secteur. Il aborde notamment les points suivants : les droits des usagers et le respect de la 
vie privée, le secret professionnel, la protection de l'enfance, la protection des majeurs et les mesures 
d'accompagnement, les soins psychiatriques sans consentement, les droits des personnes handicapées, la 
responsabilité des professionnels...  

 

COTE L/DROIT 
 
L'essentiel du droit de la fonction publique 2016-2017 / Emmanuel Aubin. - 10e édition. - Issy-Les-
Moulineaux (FRA) : Gualino éditeur, 2016/10, 166p. LA35/0449  

 

Résumé : Ce livre présente l'ensemble des connaissances nécessaires à la compréhension des règles qui 
régissent les trois fonctions publiques (État, collectivités territoriales, établissements hospitaliers) autour de 6 
grands chapitres : les tendances récentes du droit de la fonction publique, les composantes de la fonction 
publique, le recrutement et la carrière des fonctionnaires, les droits et libertés des fonctionnaires et leurs 
contreparties déontologiques, la responsabilité multiforme des fonctionnaires, le régime disciplinaire 
applicable aux fonctionnaires. Il est à jour de la loi «Déontologie» du 20 avril 2016.  

 
Le droit des marchés publics / Florian Linditch. - 7e édition. - Paris (FRA) : Dalloz, 2016, 130p. LA36/0285  

 

Résumé : La première partie de cet ouvrage fait le point sur le régime juridique des marchés publics : sources 
du droit des marchés publics, personnes soumises au code des marchés publics, procédure de l'appel 
d'offres, marché à procédure adapté, marché négocié... le seconde partie se penche sur son effectivité 
mettant en avant les pratiques déviantes que la règle de droit parvient difficilement à empêcher, les raisons 
de ces errements pouvant être recherchés dans différentes directions : difficulté d'accepter le principe même 
de la mise en concurrence des marchés, problème général de qualification des acteurs de la commande 
publique, insuffisance des contrôles...  
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L’évaluation des politiques publiques : Comprendre et pratiquer / Stéphane Paul, Hélène Milet, Elise 
Crovella - Rennes (FRA) : Presses de l'EHESP, 2016/11, 181p. LA40/0062  

 

Résumé : L’évaluation des politiques publiques est un outil majeur de pilotage de l’action publique. Pourtant 
cette pratique demeure inégalement développée et reste encore, pour les acteurs publics, en cours 
d’appropriation et en voie d’institutionnalisation. En suivant les étapes chronologiques d’une évaluation de 
politique publique (avec des exemples issus de tous les domaines de l’intervention publique), cet ouvrage 
analytique et pédagogique donne à voir de l’intérieur des administrations les mécanismes d’une démarche 
évaluative. En confrontant théories et cas pratiques puisés dans les trois fonctions publiques, cet ouvrage 
d’expertise, soutenu par la Société française de l’évaluation, répondra aux besoins des acteurs de l’évaluation 
et permettra aux professionnels (évaluateurs, administrations, collectivités), aux enseignants et aux étudiants 
de s’appuyer sur un ouvrage de référence.  

 

COTE N/MANAGEMENT - GESTION 
 

NA/NB ς Théorie des organisations - Management  
 
Le management lean / Michael Ballé, Godefroy Beauvallet . - 2e édition. - Montreuil (FRA) : Pearson, 2016, 
248p. NB00/0591  

 

Résumé : Loin des effets de mode, le management lean n'est ni une méthode ni une philosophie. C'est avant 
tout une pratique, dont les principes, s'ils sont simples à comprendre, nécessitent néanmoins que l'on soit 
accompagné pour les acquérir. Cet ouvrage est un manuel qui, bien au-delà de la «chasse au gaspillage», 
explique ce qu'est le vrai lean, quels en sont les fondamentaux et la démarche à adopter pour sa mise en 
application. Les auteurs livrent ici, des outils plus précis, et insistent sur le changement de posture essentiel 
que représente le management lean : apprendre ensemble, sur le terrain, dans le brouillard de l'action, pour 
que chacun contribue, à son niveau de responsabilité, à la formation pas à pas d'une entreprise nouvelle, plus 
innovante et plus performante.  

 
Managez sans harceler : Trois experts vous accompagnent : avocat, RH et consultant / Jean-Baptiste 
Ferrero, Olivier Meyer, Marc Ossedat - La Plaine Saint-Denis (FRA) : AFNOR, 2016/09, 116p. NB00/0593  

 

Résumé : Depuis quelques années, comme en témoigne le monde culturel et du divertissement, la mode est 
aux "méchants". L'entreprise n'est pas épargnée par ce phénomène et, la crise aidant, on voit se développer 
des pratiques harcelantes. Ce livre, basé sur l'expertise de trois spécialistes (un avocat, un responsable RH et 
un consultant), permet à tout manager soucieux de la performance de ses équipes de s'évaluer et d'être 
guidé pour mettre en place un management basé sur le respect de l'individu. Les victimes de harcèlement 
ainsi que les managers accusés à tort de s'y livrer trouveront ici un cadre juridique qui leur permettra de 
nommer et de formaliser ce qu'ils vivent parfois d'une façon confuse et troublée.  

 
Méthode de conduite du changement : Diagnostic, accompagnement, performance / David Autissier, Jean-
Michel Moutot. - 4e édition. - Paris (FRA) : Dunod, 2016, 315p. NB00/0590  

 

Résumé : Cet ouvrage offre une approche structurée de la conduite du changement. Les auteurs présentent 
un modèle opérationnel du changement autour de trois cycles principaux : le diagnostic, l'accompagnement 
et le pilotage. Pour chacun de ces cycles, ils présentent les méthodes et les outils nécessaires à la conduite 
des actions de changement : études d'impact, plan de communication, plan de formation, tableaux de bord, 
etc., et illustrent leurs propos par de nombreuses études de cas. Cette nouvelle édition est enrichie d'un 
chapitre sur le changement agile qui propose une démarche pour des projets de changements plus 
comportementaux et culturels.  
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Le plaisir, nouvel enjeu du management / Gilles Charpenel - Paris : Maxima, 2015, 181p. NB00/0592  

 

Résumé : Alors-même que le plaisir est au centre de nos aspirations et de nos comportements, l'entreprise 
ne peut ignorer le désir largement partagé de trouver des sources d'épanouissement dans le travail. Le 
management ne peut non plus continuer de négliger le puissant vecteur de productivité et de qualité que 
constitue le plaisir pris dans l'action individuelle ou collective, malgré les difficultés rencontrées et souvent 
grâce à celles-ci. L’auteur éclaire d'un jour nouveau les ressorts de la motivation au travail et les relie aux 
grands leviers dont les managers disposent pour exercer leurs responsabilités, souvent lourdes. Les 
méthodes et outils qu'il propose inspirent une conduite managériale délibérément tournée vers la 
performance et néanmoins naturellement préventive des risques psychosociaux, ouvrant une voie nouvelle 
vers un management plus efficace (et séduisant) pour tous les acteurs de l'entreprise.  

 
NF/Gestion des ressources humaines 

 
Construire des tableaux de bord vraiment utiles / Marie-Hélène Millie-Timbal. - 3e édition. - Le Mans (FRA) : 
Gereso Editions, 2016/10, 163p. NF10/0192  

 

Résumé : Outils incontournables pour décider, piloter et améliorer la performance de son service ou de son 
entreprise, les tableaux de bord ont envahi les pratiques professionnelles : reporting, indicateurs, système 
décisionnel... Pour franchir cette étape sereinement, l'auteur propose une méthode accessible à tous, pour 
élaborer facilement des tableaux de bord et en faire des instruments de gestion efficaces et opérationnels.  

 
Les indicateurs RH : De la France à l'International / Gérard Piètrement, coor. - Levallois-Perret (FRA) : 
Studyrama, 2016, 210p. NF10/0193  

 

Résumé : Accompagné d'illustrations, de commentaires et de points de vigilance émanant de contrôleurs de 
gestion sociale souhaitant faire partager leur expérience et éclairer les entreprises qui débutent dans cette 
tâche, cet ouvrage propose au lecteur une approche globale du reporting (entreprises concernées, acteurs, 
méthodologie) ainsi qu'une liste thématique des indicateurs en usage tant en France qu'à l'international. 

 
NH/Contrôle de gestion  

 
Le contrôle de gestion : 200 questions, sur le pilotage, la stratégie, l'analyse des coûts... / Marc Duménil. - 
2e édition. - Le Mans (FRA) : Gereso Editions, 2016/10, 159p. NH00/0236  

 

Résumé : Pourquoi une fonction contrôle de gestion et comment la définir? Quels sont les différents moyens 
de contrôle dans une entreprise? A quel moment intervient le contrôle de gestion dans le pilotage 
stratégique et la prise de décision? Quelle est la distinction entre contrôle de gestion et pilotage? Quels sont 
les enjeux de la profession dans les années à venir? ... Cet ouvrage, rédigé sous forme de questions-réponses 
permettra de mettre en œuvre sa propre stratégie de contrôle de gestion.  
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COTE P/PREPARATION CONCOURS 
 
La note ou le rapport de synthèse : Catégories A et B / Philippe-Jean Quillien, Catherine Goupille. - 2e 
édition. - Paris (FRA) : Ellipses, 2016, 285p. PA20/0038  

 

Résumé : Cet ouvrage propose une méthode pour l'épreuve de la note ou du rapport de synthèse. Il indique, 
dans une première partie les étapes de la démarche (compréhension du sujet, exploitation, élaboration du 
plan, conception de l’introduction etc.). On y trouve également des sujets de concours récents corrigés.  

 
Culture générale : les politiques publiques en 24 fiches / Mehdi Thomas Allal, Célia Cauquil-Tellechea, 
Marguerite Culot, et al. - Paris (FRA) : Ellipses, 2016, 470p. PA41/0049  

 

Résumé : L'objectif du présent ouvrage de culture générale est de préparer les candidats de catégorie A et B 
aux concours de la fonction publique (ENA, IRA, concours hospitaliers...). Il s'agit notamment de les aider à 
traiter les sujets d'ordre général portant sur la place des pouvoirs publics et leur rôle dans les grands 
domaines de l'intervention publique (société, économie, emploi, santé, culture...) permettant au jury 
d'évaluer l'ouverture au monde des candidats, leur capacité d'analyse et de questionnement ainsi que leur 
capacité à se projeter dans leur futur environnement professionnel. L'ouvrage propose donc 24 fiches 
traitant des principales politiques publiques en lien avec les grandes questions économiques, sociales et 
internationales. Pour chaque thématique, il met en perspective les débats en cours et propose des 
compléments : repères chronologiques, exemples de sujets, bibliographie...  

 
Le genre : Thème IEP 2017 / Gérald Sfez - Levallois-Perret (FRA) : Studyrama, 2016, 139p. PA41/0050  

 

Résumé : Épreuve phare du concours commun des Instituts d’études politiques (IEP), l’épreuve de culture 
générale s’appuie sur des «questions contemporaines» aptes à mesurer les connaissances et la qualité 
réflexive du candidat. Cette année, l’un des deux thèmes est celui du «genre». Cet ouvrage accompagne dans 
cette préparation à l’épreuve en proposant : 
-une étude des notions clés se rapportant au thème du genre ; 
-une méthodologie de la dissertation et des références bibliographiques complémentaires ; 
-des corpus de texte pour aider à la réflexion et préparer l’argumentation.  

 
Les questions sociales aux concours. Edition 2016/2017 / Suzanne Maury - Paris (FRA) : La Documentation 
Française, 2016, 230p. PA42/0032  

 

Résumé : L'épreuve de questions sociales est présente notamment au concours externe d'accès aux IRA, à 
celui d'inspecteur de l'action sanitaire et sociale et à celui d'attaché d'administration hospitalière. Les 
candidats doivent maîtriser les notions de base, connaître les grands enjeux et aussi être capables de 
mesurer l'efficacité des politiques publiques. Candidats et étudiants trouveront dans cet ouvrage les données 
actualisées utiles sur la démographie, la protection sociale (organisation, prestations et financement de la 
Sécurité sociale), la politique de santé, les politiques sociales (inégalités sociales et redistribution, pauvreté, 
politique de la famille, aides au logement, politique du handicap, dépendance, lutte contre les 
discriminations, politique de la ville, insertion des populations immigrées, recherche de la mixité sociale), le 
marché de l’emploi (coût du travail et politique de l’emploi), le chômage et la formation professionnelle. Les 
relations individuelles et collectives du travail salarié (contrat de travail, droit de grève, dialogue social…) 
complètent cet ensemble. L'ouvrage prend en compte les mesures de la loi 8 août 2016 relative au travail, à 
la modernisation du dialogue social et à la sécurisation des parcours professionnels (dit "loi travail").  
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Questions politiques, économiques et sociales / Rémi Pérès - Paris (FRA) : Vuibert, 2016, 396p. PA42/0033  

 

Résumé : Pour tout savoir sur les questions politiques, économiques et sociales, cet ouvrage propose 36 
fiches classées par thèmes : chômage, crise économique, endettement, échanges internationaux, protection 
sociale, état-providence, inégalités et pauvreté... Chaque fiche propose une synthèse des notions à maîtriser, 
des études de cas et des QCM.  

 
Introduction au droit en QCM 2016-2017 en 600 questions : Catégories A, B et C / Jean-François Bocquillon, 
Martine Mariage - Paris (FRA) : Dunod, 2016/10, 164p. PA43/0033  

 

Résumé : En 600 questions, ces QCM de droit permettent : de tester ses connaissances, d'identifier ses 
lacunes, de réviser et de progresser grâce aux corrigés détaillés. Parmi les sujets traités : les sources du droit, 
la preuve des droits subjectifs, l'organisation judiciaire, les modes alternatifs de résolution des conflits, les 
personnes, la formation et l'exécution du contrat, la responsabilité civile délictuelle, la responsabilité 
pénale...  

 

COTE Q/INFORMATION ET COMMUNICATION 
 
Premiers pas vers le digital : Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, toutes les astuces pour vous lancer 
facilement ! / Lalée Pinoncély - Paris (FRA) : Eyrolles, 2016/09, 151p. QE40/0012  

 

Résumé : Perdus dans le monde complexe de la transformation digitale et souvent dépassés avant d'avoir 
commencé, les entreprises et leurs dirigeants ont pris du retard. Cette transformation digitale ne 
commencerait-elle pas avec la communication digitale ? Concret et pratique, cet ouvrage propose une boîte 
à outils simple et accessible pour se lancer sur les principaux réseaux sociaux - Facebook, Twitter, Instagram, 
LinkedIn -, mais également pour mettre en place une communication digitale globale.  

 

COTE T/SCIENCES SOCIALES 
 
Les organisations bientraitantes / Mickaël Bardonnet, Michel Lefebvre, Pierre Mongin - Paris (FRA) : Adice 
édition, 2016, 157p. TB30/0193  

 

Résumé : Les questions d'autonomie et de bientraitance sont centrales dans nos sociétés qui connaissent des 
mutations profondes. Elles concernent en premier lieu les personnes dites vulnérables -âgées, handicapées, 
malades- mais elles concernent également chacun d'entre nous au sein de nos organisations et entreprises. 
Dans cet ouvrage, les auteurs proposent une approche simple et universelle des questions d'autonomie et de 
bientraitance basée sur la connaissance et la satisfaction de nos besoins fondamentaux et de ceux des 
personnes qui nous entourent. Le modèle proposé, le modèle de Stevenson, ne préjuge pas des besoins des 
personnes en raison de leur âge, leur sexe, leur pathologie et leur handicap éventuels ou encore de leur 
contexte socioprofessionnel. Son caractère universel permet de comprendre et d'agir sur les organisations 
pour accroître leur potentiel de bientraitance.  
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COTE X/EDUCATION 
 
L'école face à la violence : Décrire, expliquer, agir / Eric Debardieux, dir. - Paris (FRA) : Armand Colin, 
2016/10, 255p. XA00/0107  

 

Résumé : Ce livre rassemble les contributions d'un panel international de chercheurs parmi les meilleurs 
spécialistes. Comment mesurer la violence à l'école et comment la définir - du harcèlement à la violence 
d'intrusion ou à la cyberviolence? Comment y faire face? La tolérance zéro est-elle une solution? Quels liens 
avec le climat scolaire? Avec la radicalisation? Quel travail avec la Police? Que nous apprend la «science du 
danger» sur les risques et sur leur prévention? Comment gérer les menaces ? Y a-t-il des «bonnes» et des 
«mauvaises» solutions? Comment faire face aux troubles du comportement? Comment se former? Autant de 
questions vives, en France comme à l'étranger dont les réponses s'appuient sur des recherches solides, pour 
ne pas céder aux simplismes dangereux.  

 
Case-based methods / David Byrne, Charles C. Ragin. - 2e édition. - Londres (GBR) : SAGE Publications, 2013, 
542p. XB00/0265  

 

Résumé : Case-based methods have a long history in the social sciences. They are extensively used and raise 
many practical and theoretical questions. This book provides a comprehensive, critical examination of case-
oriented research. It offers concrete proposals about the best research methods and provides an 
unparalleled guide to the emergence and complexity of the field. The Handbook: - Situates the reader in the 
essential theoretical and practical issues; - Demonstrates the unity and diversity of case-oriented research 
through an examination of case-based methods; - Distinguishes between case-based and case study 
research; - Elucidates the philosophical issues around case based methods; - Examines case-based work in 
the context of both social theory and theories of research methods.  

 


